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พิื� น

น ั

บตั�งแต่เรัิ�มก่อตั�ง บรัษัิที่ Bouygues ถือวา่การัเคารัพิ
ผู้อื�นเป็นหน่�งในค่านิยมหลัิก ซึ่่�งถือเป็นสิ่ว่นสิ่ำาคัญของ
ขอ้ตกลิงพิื�นฐานท่ี่�เช้ื�อมโยงบรัษัิที่กับพินักงานแลิะลิกูค้า 
แลิะเรัาได้ยด่มั�นในหลัิกการัน่�มาโดยตลิอด ปรัะเพิณีน่่�ยงั
คงสิ่ืบที่อดต่อไปในปัจจุบันด้วยพิันธัสิ่ัญญาของเรัาม ่

ต่อสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น 

Bouygues ดำาเนินธุัรักิจใน 80 ปรัะเที่ศทัี่�วโลิก ครัอบคลิมุแที่บที่กุ
ที่วป่ แลิะมข่อบเขตธุัรักิจหลิากหลิาย ท่ี่มงานของเรัาจง่ต้องเผช้ญิ
กับวฒันธัรัรัมแลิะสิ่ภูาพิแวดล้ิอมท่ี่�หลิากหลิาย แลิะเป็นธัรัรัมดาท่ี่�
กฎรัะเบ่ยบท่ี่�ใช้้กับธุัรักิจของเรัาจะแตกต่างกันไปในแต่ลิะปรัะเที่ศ 
อยา่งไรัก็ตาม เรัามุง่มั�นท่ี่�จะปฏิิบติัตามกฎหมายท้ี่องถิ�นในที่กุท่ี่�ท่ี่�เรัา 

เขา้ไปดำาเนินธุัรักิจ

นอกจากน่� เรัาต้องมั�นใจวา่ในปรัะเด็นสิ่ำาคัญต่าง ๆ เช้น่ สิ่ทิี่ธัมินุษย
ช้น จะมก่ารัปฏิิบติัตามหลัิกเกณีฑ์์แลิะมาตรัฐานขั�น  นฐานในที่กุ
พิื�นท่ี่� หลัิกการัน่�สิ่อดคล้ิองกับค่านิยมเรัื�องการัเคารัพิสิ่ทิี่ธัมินุษย
ช้นท่ี่� Bouygues สิ่ง่เสิ่รัมิ ซึ่่�งสิ่ะท้ี่อนใหเ้หน็ในพินัธัสิ่ญัญาหลิาย
ปรัะการัท่ี่�เรัาตั�งใจไวต้ลิอดหลิายปีท่ี่�ผ่านมา ได้แก่ การัเป็นสิ่มาช้กิ
ของขอ้ตกลิงโลิกแหง่สิ่หปรัะช้าช้าติ (UN Global Compact) 
ตั�งแต่ปี ค.ศ. 2006 แลิะพินัธัสิ่ญัญาท่ี่�รัวมอยูใ่นเอกสิ่ารัภูายใน
องค์กรัหลิายฉบบั (ปรัะมวลิจรัยิธัรัรัม นโยบายที่รัพัิยากรับุคคลิ 
แลิะนโยบายความรับัผิดช้อบต่อสิ่ังคมสิ่ำาหรับัซึ่พัิพิลิายเออรัแ์ลิะ
ผูร้ับัเหมาช้ว่ง)

เพิื�อใหส้ิ่อดคล้ิองกับแนวปฏิิบติัน่� เรัาจง่ได้เพิิ�มองค์ปรัะกอบสิ่ำาคัญ
อ่กปรัะการัหน่�งด้วยการัเผยแพิรัน่โยบายด้านสิ่ิที่ธัมินุษยช้นฉบับ
น่� โดยการักำาหนดหลัิการัพิื�นฐานของพินัธัสิ่ญัญาด้านสิ่ทิี่ธัมินุษย
ช้นท่ี่�ที่กุองค์กรัของเรัามร่ัว่มกัน นโยบายฉบบัน่�จะเป็นแนวที่างใน
การัดำาเนินงานของเรัา มว่ตัถปุรัะสิ่งค์เพิื�อสิ่รัา้งแรังบนัดาลิใจใหกั้บ
ที่กุคนทัี่�วโลิกท่ี่�ที่ำางานใหกั้บแลิะรัว่มกับบรัษัิที่ Bouygues น่�เป็น
โอกาสิ่ ท่ี่�ผมจะได้ยนืยนัวา่การัเคารัพิต่อผู้อื�นแลิะการัได้รับัความไว้
วางใจจากผูม้ส่ิ่ว่นได้เสิ่ย่ของเรัาเป็นรัากฐานสิ่ำาคัญสิู่ค่วามสิ่ำาเรัจ็ของ
กลิุ่มบรัษัิที่ของเรัา

ผมคาดหวงัใหผู้้บรัหิารัรัะดับสิ่งู ผู้จดัการั แลิะพินักงานที่กุคนที่ำา
หน้าท่ี่�เป็นเสิ่มอืนที่ตูของนโยบายน่� นำาพินัธัสิ่ญัญาของเรัาไปปฏิิบติั
ในที่กุๆ วนั แลิะรัว่มกันผลัิกดันโดยการันำานโยบายน่�ไปสิู่ก่ารัปฏิิบติั
อยา่งต่อเนื�อง ซึ่่�งเป็นสิ่ิ�งสิ่ำาคัญต่ออนาคตรัะยะยาวของกลิุ่มบรัษัิที่
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(1) ”การัควบคมุ” มค่วามหมายตามท่ี่�กำาหนดไวใ้นมาตรัา L. 233-3 แลิะ L. 233-16 แหง่ปรัะมวลิกฎหมายพิาณีิช้ยฝ์รัั�งเศสิ่ (Code de Commerce) เมื�อ
พิจิารัณีารัว่มกัน แลิะด้วยเหตนุ่� จง่ครัอบคลิมุทัี่�งการัควบคมุโดยนิตินัย (de jure) แลิะการัควบคมุโดยพิฤตินัย (de facto)

คำานิยาม
A

Affected Community (ชุุมชุนทุ่�ได้ร้บััผลกัร้ะทุบั) : กลิุ่มคนท่ี่�อาศัยหรัอืที่ำางานในภูมูภิูาคเด่ยวกัน ซึ่่�งเคยหรัอืม่
แนวโน้มท่ี่�จะได้รับัผลิกรัะที่บจากกิจกรัรัมของกลิุ่มหรัอื หว่งโซึ่ค่ณุีค่า อาจเป็นชุ้มช้นท่ี่�อาศัยอยูใ่กล้ิกับกิจกรัรัมท่ี่�เก่�ยวขอ้ง 
(ชุ้มช้นท้ี่องถิ�น) ชุ้มช้นท่ี่�ได้รับัผลิกรัะที่บรัวมถ่งช้นพิื�นเมอืงท่ี่�ได้รับัผลิกรัะที่บหรัอือาจได้รับัผลิกรัะที่บ

Appropriate Measures (มาตร้กัาร้ทุ่�เห้มาะสม) : มาตรัการัท่ี่�จะดำาเนินการัตามหลัิกการัดแูลิเอาใจใสิ่ ่ซึ่่�ง (i) มุง่
แก้ไขการัลิะเมดิท่ี่�ตรัวจพิบอยา่งเหมาะสิ่มแลิะมป่รัะสิ่ทิี่ธัผิลิ ทัี่�งน่�ข่�นอยูกั่บความน่าจะเป็นแลิะรัะดับความรุันแรังของการั
ลิะเมดิดังกล่ิาว แลิะ (ii) เป็นมาตรัการัท่ี่�บรัษัิที่สิ่ามารัถดำาเนินการัได้โดยพิจิารัณีาจากสิ่ถานการัณ์ี ลัิกษณีะ แลิะขอบเขต
ของการัลิะเมดิ รัวมถ่งปัจจยัเสิ่่�ยงท่ี่�เก่�ยวขอ้ง (เช้น่ สิ่ถานท่ี่�ตั�งของกิจกรัรัม กลิุ่มธุัรักิจเป้าหมาย ความล่ิกของหว่งโซึ่่
คณุีค่า ฯลิฯ)

B

Business Segment : (กัลุ่มธุุร้กิัจ) : หมายถ่ง Bouygues SA แลิะกลิุ่มธุัรักิจของกลิุ่ม ซึ่่�ง ณี วนัท่ี่�ของเอกสิ่ารั
น่� ได้แก่ Bouygues Construction, Bouygues Immobilier แลิะ Colas (ธุัรักิจก่อสิ่รัา้ง), Equans (พิลัิงงานแลิะ
บรักิารั), TF1 (สิ่ื�อ) แลิะ Bouygues Telecom (โที่รัคมนาคม)

E

Employee : (พนักังาน) : บุคคลิท่ี่�ได้รับัการัวา่จา้งจากองค์กรั กลิุ่มธุัรักิจ หรัอืกลิุ่มบรัษัิที่

Entity (องค์กัร้) : บรัษัิที่ใดๆ ท่ี่�จดัตั�งข่�นภูายใต้กฎหมายของฝรัั�งเศสิ่หรัอืกฎหมายของต่างปรัะเที่ศท่ี่� "ถกูควบคมุ”1 
โดยตรังหรัอืโดยอ้อม โดยกลิุ่มธุัรักิจของกลิุ่ม

G

Group (กัลุ่ม) :  หมายถ่งบรัษัิที่แม ่Bouygues SA แลิะองค์กรัทัี่�งหมด

M

Manager (ผ้้จดักัาร้) : กลิุ่มธุัรักิจแต่ลิะกลิุ่มจะใหค้ำาจำากัดความของ "ผูจ้ดัการั" ตามขอบเขตของตน โดยพิจิารัณีาจาก
ขั�นตอนแลิะกิจกรัรัมต่าง ๆ   

Migrant Worker (แร้งงานข้า้มชุาติ) : บุคคลิใดก็ตามท่ี่�อพิยพิจากปรัะเที่ศหน่�งไปยงัอ่กปรัะเที่ศหน่�งเพิื�อที่ำางานปรัะจำา

O

On-Site Worker (พนักังานในสถานทุ่�ก่ัอสร้า้ง) : บุคคลิใดก็ตามท่ี่�ที่ำางานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง (พินักงานช้ั�วครัาว
แลิะพินักงานของผูร้ับัเหมาช้ว่ง) 

S

Senior Executive (ผ้้บัร้หิ้าร้ร้ะดับัสง้) : ผูบ้รัหิารัรัะดับสิ่งูของแต่ลิะองค์กรัในกลิุ่ม 

Site (สถานทุ่�ก่ัอสร้า้ง) : สิ่ถานท่ี่�ใดๆ ท่ี่�องค์กรัดำาเนินกิจกรัรัม ซึ่่�งตนเป็นผู้ควบคมุการัจดัรัะเบย่บ การัดำาเนินงาน 
หรัอืการับรัหิารัจดัการั (เช้น่ สิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง สิ่ถานท่ี่�ถ่ายที่ำา สิ่ถานท่ี่�บำารัุงรักัษา หรัอืโรังงาน)

Stakeholders (ผ้้มส่ว่นได้เสย่) : บุคคลิหรัอืองค์กรั (พินักงานของกลิุ่มบรัษัิที่หรัอืคู่ค้าที่างธุัรักิจโดยตรังหรัอืโดย
อ้อม ตัวแที่นพินักงาน ผู้ใช้ง้าน ผู้บรัโิภูค สิ่หภูาพิแรังงาน องค์กรัภูาคปรัะช้าสิ่งัคม องค์กรัพิฒันาเอกช้น ชุ้มช้นท่ี่�ได้รับั
ผลิกรัะที่บ ฯลิฯ) ซึ่่�งสิ่ทิี่ธัหิรัอืผลิปรัะโยช้น์ของพิวกเขาได้รับัผลิกรัะที่บหรัอือาจได้รับัผลิกรัะที่บจากผลิิตภูัณีฑ์์ บรักิารั การั
ดำาเนินงาน  หรัอืการัจดัซึ่ื�อจดัจา้งของกลิุ่มบรัษัิที่ หรัอืกลิุ่มธุัรักิจหรัอืองค์กรัใดๆ

Subcontractor (ผ้้ร้บััเห้มาชุว่ง) : บุคคลิภูายนอกท่ี่�กลิุ่มบรัษัิที่ กลิุ่มธุัรักิจ หรัอืองค์กรัวา่จา้งใหด้ำาเนินงานเฉพิาะ
ต่างๆ แที่นตน

Supplier (ซัพัพลายเออร้)์ : บุคคลิภูายนอกท่ี่�กลิุ่มบรัษัิที่ กลิุ่มธุัรักิจ หรัอืองค์กรัแต่งตั�งใหจ้ดัหาผลิิตภัูณีฑ์์หรัอื
บรักิารั

V

Value Chain/Activity Chain (ห่้วงโซัค่ณุค่า/ห่้วงโซักิ่ัจกัร้ร้ม) : กิจกรัรัมทัี่�งหมดท่ี่�เก่�ยวขอ้งกับกรัะบวน 

การัการัผลิิตขององค์กรั :

  ในรัะดับต้นนำ�า : การัผลิิตสิ่นิค้า การัใหบ้รักิารั รัวมถ่งการัออกแบบ การัสิ่กัด การัจดัหา การัผลิิต การัขนสิ่ง่ การัจดัเก็บ 
แลิะการัจดัหาวตัถดุิบ ผลิิตภัูณีฑ์์ หรัอืช้ิ�นสิ่ว่นผลิิตภัูณีฑ์์ แลิะการัพิฒันาผลิิตภัูณีฑ์์หรัอืบรักิารั 

  ในรัะดับปลิายนำ�า : การัจดัจำาหน่าย การัขนสิ่ง่ แลิะการัจดัเก็บผลิิตภัูณีฑ์์ หากกิจกรัรัมเหล่ิาน่�ดำาเนินการัเพิื�อองค์กรัหรัอื
ในนามขององค์กรั.

Value Chain Worker (พนักังานห่้วงโซัค่ณุค่า) : บุคคลิใดก็ตามท่ี่�ที่ำางานในหว่งโซึ่ค่ณุีค่าของกลิุ่ม

เพ่� อวตัถปุร้ะสงค์ข้องนโยบัายน่� คำาศััพท์ุทุ่� ใชุตั้วพมิพ์ให้ญ่ทุ่่�ร้ะบุัไว้
ด้านล่างน่� มค่วามห้มายดังต่อไปน่� :

BOUYGUES � นโยบายสิิทธิิมนุษยชน � 32  � BOUYGUES � นโยบายสิิทธิิมนุษยชน
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แร้งงานบังัคับัและ
ผิดกัฎห้มาย 
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ปลอดภัย และกัาร้
ร้กััษาความปลอดภัย

พันธสัญญาข้อ้ท่� �

กัาร้ไมแ่บัง่แยกั กัาร้
ป้องกัันกัาร้เล่อกั
ปฏิิบัติัและกัาร้ล่วง
ละเมดิ

พันธสัญญาข้อ้ท่� �

กัาร้พฒันาทัุกัษะและ
ศัักัยภาพในกัาร้
ทุำางาน

พันธสัญญาข้อ้ท่� �

เสร้ภ่าพในกัาร้ร้วม
ตัว กัาร้เจร้จาต่อ
ร้องร้ว่ม และกัาร้
แสดงออกัข้อง
พนักังาน

พันธสัญญาข้อ้ท่� �

กัาร้ร้กััษาความลับั
และกัาร้คุ้มคร้อง
ข้อ้ม้ล

พันธสัญญาข้อ้ท่� ��

ชุุมชุนทุ่�ได้ร้บััผล 

กัร้ะทุบั

พันธสัญญาข้อ้ท่� ��

สทิุธุมินุษยชุนตลอด
ห่้วงโซัค่ณุค่าและ
แนวปฏิิบัติักัาร้จดั
ซั่�อจดัจา้งอยา่งร้บัั
ผิดชุอบั

พันธสัญญาข้อ้ท่� ��
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เ นื�องจากการัดำาเนินงานในรัะดับสิ่ากลิ กลิุ่มบรัษัิที่จง่
ต้องติดต่อกับผูม้ส่ิ่ว่นได้เสิ่ย่หลิายกลิุ่ม (เช้น่ พินักงาน, 
พินักงานช้ั�วครัาว, พินักงานของซึ่พัิพิลิายเออรัแ์ลิะ

ผู้รับัเหมาช้ว่ง, ชุ้มช้นท่ี่�ได้รับัผลิกรัะที่บ, ลิกูค้า เป็นต้น) 
ในหลิากหลิายบรับิที่ จง่สิ่มควรัเคารัพิในสิ่ทิี่ธัขิั �นพิื�นฐาน
ของบุคคลิแลิะชุ้มช้นเหล่ิาน่� เนื�องจากการัดำาเนินงานของ
กลิุ่มบรัษัิที่อาจสิ่ง่ผลิกรัะที่บต่อพิวกเขา 

กัร้อบัอ้างอิง 

กลิุ่มบรัษัิที่มุง่มั�นท่ี่�จะเคารัพิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น ซึ่่�งถือเป็นสิ่ทิี่ธัิ
สิ่ากลิท่ี่�ไมส่ิ่ามารัถโอนใหแ้ก่กัน พิ่�งพิาอาศัยกัน แลิะแบง่
แยกไมไ่ด้ ตามขอ้กำาหนดในเอกสิ่ารัดังต่อไปน่� :

  ปฏิิญ่ญ่าสากัลวา่ด้วยสทิุธุมินุษยชุน
  อนุสญั่ญ่าร้ะห้วา่งปร้ะเทุศัสองฉบบัข้อง
สห้ปร้ะชุาชุาติ และ 

  อนุสญั่ญ่าพ่�นฐานข้ององค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่ง
ปร้ะเทุศั (ILO). 

การัดำาเนินการัของกลิุ่มสิ่อดคล้ิองกับ :

  เป้าห้มายกัาร้พฒันาทุ่�ยั�งยน่ข้องสห้ปร้ะชุาชุาติ1  
(SDG);

  ห้ลักักัาร้ข้องสห้ปร้ะชุาชุาติวา่ด้วยธุุร้กิัจและสทิุธุิ
มนุษยชุน2  (หรัอืเรัย่กอ่กอยา่งวา่ "หลัิกการัของ 
John Ruggie") ; แลิะ 
  แนวทุางข้ององค์กัาร้เพ่�อความร้ว่มมอ่ทุาง
เศัร้ษฐกิัจและกัาร้พฒันา(OECD) สิ่ำาหรับัวสิิ่าหกิจ
ขา้มช้าติวา่ด้วยการัดำาเนินธุัรักิจอยา่งรับัผดิช้อบ

แนวทุางกัาร้ดำาเนินงานโดยใชุแ้นวทุางตามความ
เส่�ยง 

การัดำาเนินนโยบายด้านสิ่ิที่ธัิมนุษยช้นน่�ใช้้แนวที่างตาม
ความเสิ่่�ยง โดยจดัที่ำาแผนท่ี่�ความเสิ่่�ยงข่�นเพิื�อรัะบุแลิะ
ปรัะเมนิความเสิ่่�ยงท่ี่�เก่�ยวขอ้ง จากแผนท่ี่�ความเสิ่่�ยงน่� 
จะมก่ารันำามาตร้กัาร้ทุ่�เห้มาะสมมาใชุเ้พ่�อบัร้ร้เทุาความ
เส่�ยงและเยย่วยากัาร้ละเมดิทุ่�อาจเกิัดข้้�น
สิ่ำาหรับัมาตรัการัท่ี่�เก่�ยวขอ้งกับผู้เขา้รัว่มในหว่งโซึ่ค่ณุีค่า 
จะพิิจารัณีาถ่งศ ักัยภาพทุ่�แต่ละองค์กัร้สามาร้ถใชุ้
ในกัาร้โน้มน้าวผ้้เข้้าร้่วมในห่้วงโซั่คุณค่าได้อย่างม่
ปร้ะสทิุธุภิาพ
นโยบายน่�จะดำาเนินกัาร้โดยต่อเน่�อง โดยมุง่เน้นไปทุ่�
ความเส่�ยงทุ่�แต่ละองค์กัร้ได้ร้ะบุัไว้
มาตรัการัเฝ้ารัะวงัเหล่ิาน่�สิ่ะท้ี่อนถ่งพินัธัสิ่ญัญาของกลิุ่ม
บรัษัิที่ในการัเคารัพิแลิะสิ่ง่เสิ่รัมิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น พร้อ้มทัุ�ง
ป้องกัันและบัร้ิห้าร้จัดกัาร้ความเส่�ยงจากักัาร้ละเมิด
สทิุธุมินุษยชุนอยา่งเข้ม้งวด

(1) เป้าหมายการัพิฒันาท่่ี่ยัง่ยนืของสิ่หปรัะช้าช้าติ (ขององค์การัสิ่หปรัะช้าช้าติ)
(2) หลัิกการัช้่แ้นะขององค์การัสิ่หปรัะช้าช้าติวา่ด้วยธุัรักิจแลิะสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น (ค.ศ. 2011)

ก า ร กำ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ ก า ร ดำ า เ นิ น ก า ร

การเคารพสทิธมินุษยชนถืือเป็็นคณุค่าพื�นฐานข้องกลุ่มบรษัิท Bouygues (ความเคารพ ความมุ่ง
มั�น การบุกเบกิ การแบ่งปั็น) และมค่วามจำำาเป็็นต่่อความสำาเรจ็ำข้องโครงการต่่างๆ และเพื�อให้ก้าร
ดำาเนินงานทางธุรกิจำมค่วามมั�นคงและยั�งยนืในระยะยาว
ความสำาเรจ็ำข้องโครงการห้รอืธุรกิจำไมส่ามารถืวดัได้เพย่งแค่มูลค่าทางเศรษฐกิจำเท่านั�น แต่่ยงัต้่อง
คำานึงถึืงด้านมนุษยธรรมและจำรยิธรรมด้วย ในนโยบายน่�กลุ่มบรษัิทได้กำาห้นดพนัธสญัญาในการ
คุ้มครองสทิธมินุษยชนข้ั�นพื�นฐานอยา่งเป็็นทางการ

กัาร้กัำากัับัดแ้ล 

และกัาร้ดำาเนินกัาร้

กัาร้ทุ่�กัลุม่นำานโยบัายสทิุธุมินษุยชุนมาใชุ ้ม่
วตัถปุร้ะสงค์สองปร้ะกัาร้ 

1   รัะบุจุดยนืของกลิุ่มในการัคุ้มครัองสิ่ทิี่ธัมินุษย
ช้นแลิะกำาหนดพิันธัสิ่ัญญาขั� นพิื� นฐานแลิะ 

2   ตอบสิ่นองความคาดหวังด้านความโปรัง่ใสิ่ของ
ผูม้ส่ิ่ว่นไดเ้สิ่ย่ของกลิุม่บรัษัิที่
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ภายในกัลุ่มบัร้ษัิทุ
นโยบายน่�มไ่วส้ิ่ำาหรับัใช้โ้ดยผูบ้รัหิารัรัะดับสิ่งู ผูจ้ดัการั 
แลิะพินักงานของกลิุ่มบรัษัิที่ Bouygues ในการัดำาเนิน
กิจกรัรัมที่างธุัรักิจ โดยไมค่ำาน้งวา่เปน็โคร้งกัาร้ 
องค์กัร้ ห้ร้อ่ปร้ะเทุศัใด

นโยบายน่�มผ่ลิบงัคับใช้กั้บที่กุองค์กรั1

ควรัเผยแพร้ ่นโยบายน่�ด้วยวิธั่การัท่ี่�เหมาะสิ่มแก่ยัง
องค์กรัท่ี่�ไมไ่ดอ้ยูภู่ายใต้การัควบคมุโดยตรังหรัอืโดยอ้อม
ของกลิุ่มธุัรักิจของกลิุ่มบรัษัิที่ หรัอืท่ี่�อยูภู่ายใต้การัควบคมุ
รัว่มกับพินัธัมติรั2.

นอกักัลุ่มบัร้ษัิทุ
โดยไม่กรัะที่บต่อข้อกำาหนดเฉพิาะท่ี่�รัะบุไว้ด้านล่ิางน่� 
องค์กรัคาดหวงัใหผู้ร้ับัเหมาช้ว่งแลิะซึ่พัิพิลิายเออรัข์องตน
ใชุแ้ละบังัคับัใชุม้าตร้ฐานทุ่�เห้มอ่นกััน ห้ร้อ่เทุ่ยบัเทุ่ากัับั
นโยบัายน่�ภายในห่้วงโซัค่ณุค่าข้องตน เพิื�อใหบ้รัรัลิเุป้า
หมายดังกล่ิาว องค์กรัจะต้องใช้ม้าตรัการัท่ี่�เหมาะสิ่ม โดย
เฉพิาะอยา่งยิ�งผา่นการักำาหนดขอ้สิ่ญัญาท่ี่�เหมาะสิ่ม ทัี่�งน่�
ใหเ้ป็นไปตามหลัิกการัท่ี่�กล่ิาวไวใ้นพินัธัสิ่ญัญาขอ้ 12 ของ
นโยบายฉบบัน่� 

(1) บรัษัิที่ใดๆ ท่ี่�จดัตั�งข่�นภูายใต้กฎหมายของฝรัั�งเศสิ่หรัอืกฎหมายของต่างปรัะเที่ศท่ี่� "ถกูควบคมุ” โดยตรังหรัอืโดยอ้อม โดยกลิุ่มธุัรักิจของกลิุ่ม "การัควบคมุ" 
(Control) มค่วามหมายตามท่ี่�กำาหนดไวใ้นมาตรัา L. 233-3 แลิะ L. 233-16 แหง่ปรัะมวลิกฎหมายพิาณีิช้ยฝ์รัั�งเศสิ่ (Code de Commerce) เมื�อพิจิารัณีารัว่ม
กัน แลิะด้วยเหตนุ่� จง่ครัอบคลิมุทัี่�งการัควบคมุโดยนิตินัย (de jure) แลิะการัควบคมุโดยพิฤตินัย (de facto)
(2) รัวมถ่งการัรัวมกลิุ่มบรัษัิที่แลิะการัรัว่มที่นุช้ั�วครัาว

กัาร้ทุำางานร้ว่มกัับักัฎห้มายข้องปร้ะเทุศั 

โดยทัี่�วไปแล้ิว กลิุ่มองค์กรัจะปฏิิบัติัตามกัฎห้มายข้องปร้ะเทุศัต่างๆ ท่ี่�
ตนดำาเนินธุัรักิจ

ในด้านสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น องค์กรัต่างๆ ควรันำาห้ลักักัาร้ทุ่�ให้้ความคุ้มคร้อง
สง้สดุมาใชุ ้ ไมว่า่จะเป็นหลัิกการัท่ี่�รัะบุในนโยบายฉบบัน่�หรัอืกฎหมายภูาย 

ในปรัะเที่ศ

หากนโยบายฉบบัน่�ลิะเมดิบที่บญัญติัของกฎหมายภูายในปรัะเที่ศ ในสิ่ถาน
การัณี์ใดๆ ก็ตามจะต้องห้าแนวทุางแก้ัไข้ทุ่�ใกัล้ิเค่ยงกับพินัธัสิ่ญัญาของ
นโยบายฉบบัน่�มากท่ี่�สิ่ดุ

ข้อบัเข้ต

ก า ร กำ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ ก า ร ดำ า เ นิ น ก า ร
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กัาร้ปร้ะกัาศัใชุน้โยบัาย
สทิุธุมินุษยชุน
กลุ่มบรษัิท Bouygues มุง่มั�นท่�จำะพฒันาวฒันธรรมด้านสทิธมินุษยชน กลุม่บรษัิทจำงึอาศัยผูู้บ้รหิ้าร
ระดับสงู ผูู้จ้ำดัการ และพนกังานท่�ผู้า่นการอบรมเพื�อให้เ้ป็็นผูู้น้ำาในการเผู้ยแพรพ่นัธสญัญาด้านสทิธิ
มนุษยชนเห้ล่าน่� อ่กทั�งยงัมเ่ครอืข้า่ยเจำา้ห้นา้ท่�ด้านสทิธมินุษยชน และกระบวนการระบุและบรหิ้าร
ความเส่�ยงท่�จำดัตั่�งข้ึ�นต่ามห้ลักการห้น้าท่�ในการดแูล (Duty of Care Principles)

กัาร้อบัร้ม
นโยบายฉบบัน่�กำาลัิงถกูปรัะกาศใช้โ้ดยผา่นกัาร้จดัอบัร้มและกัาร้สร้า้งความตร้ะห้นักัร้้เ้ก่ั�ยวกัับักัาร้คุ้มคร้องสทิุธุมินษุย
ชุนสำาห้ร้บััผูบ้รัหิารัรัะดับสิ่งู ผูจ้ดัการั แลิะพินักงานที่กุคนท่ี่�เก่�ยวขอ้ง

เจา้ห้น้าทุ่�ด้านสทิุธุมินุษยชุน
เจา้หน้าท่ี่�ด้านสิ่ทิี่ธัมินุษยช้นซึ่่�งได้รับัการัแต่งตั�งภูายในแต่ลิะกลิุ่มธุัรักิจรัว่มกับผูจ้ดัการั มห่น้าท่ี่�รับัผดิช้อบดังต่อไปน่�:

  ร้ะบุัสถานกัาร้ณ์ทุ่�มค่วามเส่�ยงต่อกัาร้ละเมดิสทิุธุมินุษยชุน รัวมถ่งในกรัณี่ท่ี่�เก่�ยวขอ้งกับ 

พินักงานช้ั�วครัาว ผูร้ับัเหมาช้ว่ง แลิะซึ่พัิพิลิายเออรั ์เท่ี่าท่ี่�จะเป็นไปได้

 บัร้หิ้าร้จดักัาร้และดำาเนินกัาร้ตามพนัธุสญั่ญ่าข้องนโยบัายน่�ในแต่ละวนั

  ปร้ะสานงานตามแผนกัาร้ปฏิิบัติังานหากพิบความเสิ่่�ยงจากการัลิะเมดิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น

 ให้้ข้อ้เสนอแนะเก่�ยวกับแนวปฏิิบติัท่ี่�ด่ท่ี่�สิ่ดุ

แต่ลิะกลิุ่มธุัรักิจจะจดัตั�งเครัอืขา่ยเจา้หน้าท่ี่�ด้านสิ่ทิี่ธัมินุษยช้นของตนเอง โดยข่�นอยูกั่บกิจกรัรัมแลิะความเสิ่่�ยงของ
แต่ลิะกลิุ่ม

กัาร้พ้ดคยุกัับัผ้้มส่ว่นได้เสย่
กลิุ่มบรัษัิที่ตรัะหนักถ่งความช้อบธัรัรัมแลิะความสิ่ำาคัญของการัพูิดคยุกับผู้มส่ิ่ว่นได้เสิ่ย่ต่าง ๆ กลิุ่มบรัษัิที่แลิะองค์กรัท่ี่�
เก่�ยวขอ้งจะสง่เสร้มิกัาร้พ้ดคยุกัับัผ้้มส่ว่นได้เส่ยเก่�ยวกับการัเคารัพิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น เพิื�อรัะบุความคาดหวงัของพิวกเขา
แลิะนำามาพิจิารัณีา

ก า ร กำ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ ก า ร ดำ า เ นิ น ก า ร
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พนักงานทกุคนและบุคคลภายนอกสามารถืใชช้อ่งทางการแจำง้เบาะแสข้องกลุ่มบรษัิท Bouygues 
เพื�อรายงานการละเมดิกฎจำรยิธรรมข้องกลุ่มบรษัิทท่�เกิดข้ึ�นห้รอือาจำเกิดข้ึ�น ทั�งน่�ชอ่งทางดังกล่าว
อธบิายไวใ้นข้ั�นต่อนภายในสำาห้รบัการรบัและดำาเนินการเก่�ยวกับการแจำง้เบาะแสท่�แนบอยูใ่นคู่มอื
จำรรยาบรรณข้องกลุ่มบรษัิท 

นอกจำากน่� ชอ่งทางการแจำง้เบาะแสยงัสามารถืใชใ้นกรณ่การละเมดินโยบายฉบบัน่� และโดยทั�วไป็
แล้วยงัครอบคลมุถึืงการละเมดิห้ลักจำรยิธรรมทกุป็ระเภทอ่กด้วย

ชุอ่งทุางกัาร้แจง้เบัาะแส

องค์กัร้จะร้ับัและดำาเนินกัาร้เร้่� องกัาร้แจ้งเบัาะแสโดยร้ับัปร้ะกัันกัาร้ร้ักัษาความ
ลับัอย่างเคร้่งคร้ัดเก่ั�ยวกัับั :

 ตั่วต่นข้องผูู้แ้จำ้งเบาะแส

  ตั่วต่นข้องบุคคลท่�ถืกูกล่าวถึืงและบุคคลท่�สามท่�ถืกูระบุในการแจำ้งเบาะแส

 เอกสาร ข้อ้มูล ห้รอืห้ลักฐานใด ๆ ท่� ได้รับจำากการแจำ้งเบาะแส

ผู้แจง้เบาะแสิ่ที่่�กรัะที่ำาการัโดยสิ่จุรัติใจแลิะไมไ่ด้รับัแรังจูงใจที่างการัเงินจะไมไ่ด้ถกูมาตร้กัาร้เล่อกัปฏิิบัติัห้ร้อ่ถก้ัลงโทุษ 

ทุางวนิยัใดๆ

แต่ลิะองค์กรัจะเผยแพิรัช่้อ่งที่างการัแจง้เบาะแสิ่บนเวบ็ไซึ่ตอินเที่อรัเ์น็ตแลิะอินที่รัาเน็ต รัวมทัี่�งติดโปสิ่เตอรัใ์นสิ่ถานท่ี่�
ก่อสิ่รัา้งของตน เพิื�อใหพ้ินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้งแลิะชุ้มช้นท่ี่�ได้รับัผลิกรัะที่บในบรัเิวณีใกล้ิเค่ยงสิ่ถานท่ี่�
ก่อสิ่รัา้งสามาร้ถเข้า้ถ้งชุอ่งทุางดังกัล่าวได้ 

พนัธุสญั่ญ่าด้านสทิุธุิ
มนุษยชุนข้องเร้า

สำาห้ร้ับักัาร้แจ้งเบัาะแส
สิ่ามารัถเข้าใช้้งานแพิลิตฟิอรัม์ได้ท่ี่� : 

https://alertegroupe.bouygues.com/?lang=en

สิ่แกนคิวอารัโ์ค้ดน่�
(ต้องเช้ื�อมต่ออินเที่อรัเ์น็ต ;
อาจต้องใช้แ้อปพิลิิเคช้นัเฉพิาะ ข่�นอยูกั่บ
อุปกรัณี์ท่ี่�ใช้)้

ก า ร กำ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ ก า ร ดำ า เ นิ น ก า ร
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แร้งงานบังัคับัและ
ผิดกัฎห้มาย 

ตามอนุสญั่ญ่า องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 29 และ 105  กัลุม่บัร้ษัิทุจะ
ไมย่อมร้บัักัาร้ใชุแ้ร้งงานบังัคับัทุกุัร้้ปแบับั ซั้�งห้มายถ้งงาน ห้ร้อ่บัร้กิัาร้ใดๆ ทุ่�บุัคคลต้องกัร้ะทุำา
ภายใต้กัาร้บังัคับั และบุัคคลนั�นไมไ่ด้กัร้ะทุำาโดยสมคัร้ใจ ตัวชุ่�วดัข้องกัาร้ใชุแ้ร้งงานบังัคับัอาจร้วม
ถ้งกัาร้จำากััดเสร้ภ่าพในกัาร้เดินทุางข้องแร้งงาน กัาร้ข้้บ่ังัคับั (เชุน่ กัาร้เปน็ห้น่�) กัาร้ข้าดความ
ยนิยอมโดยเสร้ข่้องแร้งงาน, ห้ร้อ่กัาร้แยกัแร้งงานออกัจากัผ้อ่้�น

พินัธัสิ่ญัญาดา้นล่ิางน่�กำาหนดจุดยนืของกลิุม่บรัษัิที่ในการัปอ้งกันการัใชุแ้ร้งงานบังัคับัทุ่�อาจเกิัดข้้�น และทุกุัองค์กัร้ต้องนำา
ไปปฏิิบัติั
ต้องใหค้วามสิ่ำาคัญเป็นพิเิศษกับแร้งงานข้า้มชุาติ ซึ่่�งมค่วามเปรัาะบางแลิะอาจมค่วามเสิ่่�ยงสิ่งูท่ี่�จะตกเปน็เหยื�อของแรังงาน
บงัคับแลิะ/หรัอืแรังงานผดิกฎหมาย 

ค่าใชุจ้า่ยและค่าธุร้ร้มเน่ยมในกัาร้สมคัร้งาน

ห้้ามมใิห้้พนักังานต้องร้บััผิดชุอบัค่าใชุจ้า่ยใด ๆ ในกัาร้สมคัร้งาน ทัี่�งองค์กรัแลิะบรัษัิที่จดัหางานท่ี่�ดำาเนินงานแที่นองค์กรั
จะไมเ่รัย่กเก็บค่าธัรัรัมเน่ยม1 จากผูส้ิ่มคัรังาน ไมว่า่จะในขั�นตอนการัคัดเลืิอกหรัอืการัวา่จา้ง 

สภาพกัาร้ทุำางาน

องค์กรัต้องให้้ข้อ้ม้ลทุ่�เก่ั�ยวข้อ้งทัุ�งห้มดเก่ั�ยวกัับัสภูาพิการัที่ำางานแก่พินักงาน 

(1) ค่าธัรัรัมเน่ยมดังกล่ิาวอาจรัวมถ่งค่าธัรัรัมเน่ยมหนังสิ่อืเดินที่าง ค่าธัรัรัมเน่ยมวซ่ึ่า่ ค่าใช้จ้า่ยด้านการับรัหิารัอ่ืนๆ ค่าตรัวจสิ่ขุภูาพิ เป็นต้น

องค์กรัต้องไมก่ัร้ะทุำากัาร้ข้ม่ข้้ ่ ใชุค้วามรุ้นแร้งทุางกัาย กัาร้กัลั�นแกัล้ง ห้ร้อ่กัาร้คกุัคามห้ร้อ่กัาร้ข้้ค่กุัคามใดๆ ต่อ
พินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง

  เสร้ภ่าพในกัาร้เดินทุาง  
องค์กรัจะต้องร้บััร้องเสร้ภ่าพในกัาร้เดินทุางของพินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง โดยหา้มมใิหจ้ำากัด
อยูใ่นสิ่ถานท่ี่�ที่ำางานแลิะ/หรัอืท่ี่�พิกั2 แลิะสิ่ามารัถเขา้ถ่งสิ่ิ�งอำานวยความสิ่ะดวกด้านสิ่ขุอนามยัได้โดยเสิ่รั่

  ทุร้พัยส์นิสว่นบุัคคล  
องค์กรัต ้องไมย่ด้เอกสิ่ารัเดินที่างหรัอืเอกสิ่ารัปรัะจำาตัวของพินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง แลิะต้อง
รับัปรัะกันวา่พินักงานสิ่ามารัถเขา้ถ่งกองที่นุสิ่ว่นบุคคลิของตนเองได้

องค์กรัต้องจดัใหม้ต่้้เก็ับัข้องทุ่�ปลอดภัยห้ร้อ่ร้ะบับัอ่�น ๆ ทุ่�เห้มาะสมเพิื�อใหพ้ินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�
ก่อสิ่รัา้งเก็บเอกสิ่ารัสิ่ว่นตัวแลิะของมค่่าได้อยา่งปลิอดภัูย3 

องค์กรัจะต้องไมเ่ร้ย่กัร้อ้งห้ลักัปร้ะกัันห้ร้อ่เงินปร้ะกัันใด ๆ จากพินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง โดย
เฉพิาะอยา่งยิ�ง ไมจ่ำาเป็นต้องมห่ลัิกปรัะกันหรัอืเงินปรัะกันใดๆ เพิื�อใหไ้ด้รับัอุปกรัณี์ปอ้งกันภัูย

ความยนิยอม 

องค์กรัต้องจดัที่ำาสิ่ญัญาจา้งงานแลิะ/หรัอืใบแจง้เงินเดอืนใหแ้ก่พินกังานเปน็ภูาษารัาช้การัของปรัะเที่ศท่ี่�ที่ำางาน หรัอืในภูาษาท่ี่�คู่
สิ่ญัญาตกลิงกันโดยสิ่มคัรัใจ หากภูาษารัาช้การัท้ี่องถิ�นนั�นไมใ่ช้ภู่าษาท่ี่�ใช้ใ้นการัที่ำางาน

  ความกัร้ะจา่ง  
องค์กรัต้องมั�นใจวา่พินักงานแต่ลิะคนเข้า้ใจเน่�อห้าข้องเอกัสาร้เห้ล่าน่� หากจำาเป็นต้องจดัเตรัย่มคำาอธับิายเป็น
ภูาษาท่ี่�พินักงานเขา้ใจ

  กัาร้สิ�นสดุความสมัพนัธุก์ัาร้จา้งงาน
องค์กรัจะต้องอนุญาตใหพ้ินักงานลาออกัจากังานได้อยา่งอิสร้ะ (โดยแจง้ให้้ทุร้าบัล่วงห้น้าอยา่งเห้มาะสม) โดย
ไมม่บ่ัทุลงโทุษใดๆ ตามกฎหมายท่ี่�บงัคับใช้แ้ลิะตามขอ้กำาหนดแลิะเงื�อนไขของสิ่ญัญาท่ี่�ตกลิงกันไว้

�

(2) ข่้นอยูกั่บมาตรัการัความปลิอดภัูยของพินักงาน กฎความปลิอดภัูยเฉพิาะสิ่ำาหรับัสิ่ถานท่่ี่แลิะเหตสุิ่ดุวสิิ่ยั
(3) เฉพิาะโครังการัรัะยะยาวในพิื้นท่่ี่ท่่ี่มค่วามอ่อนไหวเป็นพิเิศษเท่ี่านัน้
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ตามอนุสญั่ญ่า องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 138 และ 182  กัลุ่มบัร้ษัิทุไม่
ยอมร้บัักัาร้ใชุแ้ร้งงานเด็กัในทุกุัร้้ปแบับัทุ่�พร้ากัวยัเด็กั ศัักัยภาพ ศัักัดิ�ศัร้ ่และกัาร้ศ้ักัษา ห้ร้อ่ข้ดั
ข้วางกัาร้พฒันาทุางร้า่งกัายและจติใจ 

พินัธัสิ่ญัญาด้านล่ิางน่�กำาหนดจุดยนืของกลิุ่มในการัปอ้งกันการัใช้แ้รังงานเด็ก แลิะที่กุองค์กรัจะต้องนำาไปปฏิิบติั

เด็กัอายุตำ�ากัวา่ 15 ปี
ห้้ามมใิห้้เด็กอายุตำ�ากวา่ 15 ปีที่ำางาน ในกรัณี่พิเิศษท่ี่�มก่ารัจา้งงานเด็ก (เช้น่ การัฝึกงาน ช้ว่งติดตามเรัย่นรูัก้ารัที่ำางาน
ของผูเ้ช้่�ยวช้าญ หรัอืการัแสิ่ดงที่างศิลิปะ ฯลิฯ) จะต้องจดัใหม้ก่ารัคุม้ครัองเดก็ โดยปฏิิบติัตามอนสุิ่ญัญาองค์การัแรังงาน
รัะหวา่งปรัะเที่ศ (ILO) แลิะกฎหมายท้ี่องถิ�น โดยเฉพิาะอยา่งยิ�งเก่�ยวกับอายุขั�นตำ�าสิ่ำาหรับัการัจา้งงาน

ผ้้เยาวแ์ละสภาพกัาร้ทุำางานทุ่�เปน็อันตร้าย
ห้้ามจา้งบุคคลิท่ี่�มอ่ายุตำ�ากวา่ 18 ป ่ทุำางานในสภาพแวดล้อมทุ่�อาจเป็นอันตร้ายต่อสขุ้ภาพและ/ห้ร้อ่ไมป่ลอดภัย โดย
เฉพิาะอยา่งยิ�ง งานใต้ดิน ใต้นำ�า บนท่ี่�สิ่งูอันตรัาย หรัอืในพิื�นท่ี่�อับอากาศ รัวมถ่งหา้มที่ำางานกลิางคืน ทัี่�งน่�ใหเ้ป็นไปตาม
อนุสิ่ญัญาท่ี่�กล่ิาวถ่งขา้งต้นแลิะกฎหมายท่ี่�เก่�ยวขอ้ง
ในที่กุกรัณี่จะต้องนำาหลัิกการัเหล่ิาน่�ไปปฏิิบติัเพ่�อปร้ะโยชุน์สง้สดุข้องเด็กั

พนัธุสญั่ญ่าดังต่อไปน่�กัำาห้นดจุดยน่ข้องกัลุ่มบัร้ษัิทุเพ่�อให้้มั�นใจวา่พนักังานจะมชุ่ั�วโมงกัาร้
ทุำางานทุ่�เห้มาะสมและไมเ่ปน็อันตร้ายต่อสขุ้ภาพ ซั้�งทุกุัองค์กัร้ต้องนำาไปปฏิิบัติั

กัาร้ดำาเนินกัาร้
 กำาหนดร้้ปแบับักัาร้ทุำางานทุ่�เห้มาะสม
  ปฏิิบัติัตามกัฏิห้มายทุ้องถิ�นเก่�ยวกับช้ั�วโมงการัที่ำางานแลิะการัที่ำางานล่ิวงเวลิา
  อนุญ่าตให้้พนักังานได้พกััรัะหวา่งวนั องค์กรัต้องจดัใหม้เ่วลิาพิกัผอ่นอยา่งน้อย 24 ชุั�วโมงติดต่อกัันต่อ
ร้อบัเจด็วนัทุำางานในที่กุกรัณี ่เวน้แต่ในกรัณี่ท่ี่�กฎหมายท้ี่องถิ�นอนุญาต เช้น่ เหตฉุกุเฉินแลิะสิ่ถานการัณี์
พิเิศษ ขอ้จำากัดท่ี่�เก่�ยวขอ้งกับการัใช้อุ้ปกรัณี์พิเิศษ หรัอืการัปรับัเปล่ิ�ยนตารัางการัที่ำางาน โดยเฉพิาะในกรัณี่
ของการัถ่ายโอนงาน หรัอืการัปฏิิบติังานเป็นรัอบ

กัาร้ทุำางานล่วงเวลา
ต้องจา่ยค่าล่ิวงเวลิาตามอัตร้าทุ่�ตกัลงกัันไวห้้ร้อ่สง้กัวา่ แลิะจำานวนช้ั�วโมงในการัที่ำางานล่ิวงเวลิาจะต้องไมเ่กินกฎหมาย
ท้ี่องถิ�นกำาหนด

แร้งงานเด็กั ชุั�วโมงกัาร้ทุำางาน
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ค่าตอบัแทุนและค่าจา้งทุ่�เห้มาะสม 

นโยบายการัจา่ยค่าตอบแที่นของกลิุ่มบรัษัิที่ :

  ยด้ห้ลักัค่าตอบัแทุนทุ่่เป็นธุร้ร้มและเสมอภาค โดยพินักงานที่กุคนต้องได้รับัค่าตอบแที่น
ตามเกณีฑ์์ท่่ี่เป็นรัูปธัรัรัมสิ่อดคล้ิองกับตำาแหน่ง ทัี่กษะ แลิะผลิการัปฏิิบติังานตามอนุสิ่ญัญา 

องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 100

  มเ่ปา้หมายท่ี่�จะจา่ยค่าตอบัแทุนให้้เพย่งพอแก่ัพนักังานทุกุัคนในปร้ะเทุศัทุ่�พวกัเข้าทุำางาน กล่ิาวคือ ค่าจา้ง
ท่ี่�ครัอบคลิมุอยา่งน้อยค่าอาหารั นำ�า ท่ี่�อยูอ่าศัย การัศ่กษา การัดแูลิสิ่ขุภูาพิ การัเดินที่าง เสิ่ื�อผา้ แลิะสิ่ิ�งจำาเป็น
พิื�นฐานอื�นๆ ในปรัะเที่ศนั�นๆ รัวมถ่งเผื�อไวส้ิ่ำาหรับัเหตกุารัณี์ท่ี่�ไมค่าดฝัน

ค่าตอบแที่นพินักงานอยา่งน้อยต้องเปน็ไปตามกัฎห้มายข้องปร้ะเทุศัทุ่�บังัคับัใชุ ้ และห้ากัเก่ั�ยวข้อ้ง ให้้เปน็ไปตามข้อ้
ตกัลงร้ว่มกัันในร้ะดับัห้ม้ค่ณะ ห้ร้อ่ทัุ�งบัร้ษัิทุท่ี่�มก่ารัเจรัจากับตัวแที่นพินักงาน

สวสัดิกัาร้พนักังานและกัาร้ลาแบับัได้ร้บััค่าตอบัแทุน 

  สวสัดิกัาร้พนักังาน : องค์กรัต่างๆ จะต้องมั�นใจวา่สิ่วสัิ่ดิการัพินักงานอยา่งน้อยเป็นไปตามกฎหมายของ
ปรัะเที่ศท่ี่�บงัคับใช้ ้แลิะหากเก่�ยวขอ้ง ใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลิงรัว่มกันในรัะดับหมูค่ณีะหรัอืทัี่�งบรัษัิที่ท่ี่�มก่ารัเจรัจา
กับตัวแที่นพินักงาน

  กัาร้ลาแบับัได้ร้บััค่าตอบัแทุนและกัาร้ลาป่วย : องค์กรัจะต้องจดัใหม้ส่ิ่ทิี่ธัลิิาแบบมค่่าตอบแที่นแลิะการัลิา
ปว่ยตามท่ี่�กฎหมายท้ี่องถิ�นกำาหนด 

  กัาร้คุ้มคร้องทุางสงัคม : องค์กรัท่ี่�ดำาเนินงานในรัะดับสิ่ากลิอยา่งน้อยต้องจดัใหม้โ่ปรัแกรัม BYCare1  ให้
พินักงานที่กุคน ซึ่่�งโครังการัน่�จะรับัปรัะกันสิ่ทิี่ธัปิรัะโยช้น์ขั�นพิื�นฐานสิ่ำาหรับัพินักงาน โดยครัอบคลิมุถ่งความ
คุ้มครัองขั�นตำ�ากรัณี่เสิ่ย่ช้ว่ติแลิะการัลิาเพิื�อเล่ิ�ยงดบุูตรั หรัอืปรับัใช้ต้ามขอ้กำาหนดท้ี่องถิ�น

(1) หากบรัษัิที่ดำาเนินงานในพิื้นท่่ี่ท่่ี่หา่งไกลิจากแหล่ิงชุ้มช้นท่่ี่พิกัอาศัย หรัอืหากลัิกษณีะงานต้องการัใหพ้ินักงานสิ่ามารัถมาปฏิิบติังานได้ทัี่นท่ี่ท่่ี่มก่ารัแจง้

ห้ากักัาร้ดำาเนินงานจำาเปน็ต้องมทุ่่�พกัั1 และองค์กัร้จดัห้าทุ่�พกััให้้แก่ัพนักังาน กัลุ่มบัร้ษัิทุต้อง
มั�นใจวา่พนักังานจะได้ร้บััทุ่�พกััทุ่�เห้มาะสมและเพย่งพอ ร้วมถ้งสภาพแวดล้อมในกัาร้อย้อ่าศััยทุ่�
เห้มาะสม ตามข้อ้เสนอแนะข้อง องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 115  

สขุ้ภาพและความปลอดภัย
ท่ี่�พิกัท่ี่�จดัใหแ้ก่พินักงานจะต้องเปน็ไปตามขอ้กำาหนดขั�นตำ�าดา้นสิ่ขุภูาพิแลิะความปลิอดภูัย เพ่�อตอบัสนองความต้องกัาร้
พ่�นฐานข้องพนักังานและพนักังานในสถานทุ่�ก่ัอสร้า้ง (ท่ี่�พิกัท่ี่�เหมาะสิ่ม การัเขา้ถ่งนำ�าดื�มแลิะอาหารั ท่ี่�พิกัท่ี่�สิ่ะอาดแลิะ
สิ่ะดวกสิ่บาย) ตามขอ้เสิ่นอแนะขององค์การัแรังงานรัะหวา่งปรัะเที่ศ (ILO) ฉบบัท่ี่� 115

ทุ่�พกัั
ขอ้กำาหนดเหล่ิาน่�ใช้กั้บทุ่�พกััทุ่�องค์กัร้จดัห้าให้้สำาห้ร้บััพนักังานและพนักังานในสถานทุ่�ก่ัอสร้า้ง 

 

ค่าตอบัแทุนและสวสัดิกัาร้ข้อง
พนักังาน

สภาพทุ่�พกััข้องพนักังาน

� �

(1) ชุ้ดสิ่ทิี่ธัปิรัะโยช้น์สิ่ากลิขั�นพิื�นฐานท่ี่�ใหค้วามคุ้มครัองที่างสิ่งัคมในเกณีฑ์์ขั�นตำ�า ซึ่่�งกลิุ่มบรัษัิที่ Bouygues ได้จดัที่ำาข่�นในปี ค.ศ. 2019 สิ่ำาหรับัพินักงานท่ี่�
ปฏิิบติังานในต่างปรัะเที่ศ (นอกฝรัั�งเศสิ่แลิะดินแดนโพิน้ที่ะเลิของฝรัั�งเศสิ่)
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ตามอนุสญั่ญ่า องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 155 และ 187  กัลุ่มบัร้ษัิทุม่
ความมุง่มั�นทุ่�จะจดัสภาพแวดล้อมกัาร้ทุำางานและสภาพกัาร้ทุำางานทุ่�ปลอดภัยและมส่ขุ้อนามยัทุ่�
ด่ให้้แก่ัพนักังานและพนักังานในสถานทุ่�ทุำางานทุ่�อย้ภ่ายใต้ความร้บััผิดชุอบัข้องตนเพ่�อคุ้มคร้อง
สขุ้ภาพกัายและสขุ้ภาพใจ

เพิื�อลิดความเสิ่่�ยงของการัเกิดอุบติัเหตใุนสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้งที่กุแหง่ องค์กรัต่าง ๆ จะต้องปฏิิบติัตามนโยบายท่ี่�เก่�ยวขอ้ง
ของตนโดยใช้ห้ลัิกการัด้านล่ิางน่� หรัอืดำาเนินการัใหเ้ป็นไปตามหลัิกการัเหล่ิาน่�โดยคำาน่งถ่งลัิกษณีะแลิะคณุีลัิกษณีะเฉพิาะ
ของกิจกรัรัมของตน

วฒันธุร้ร้มด้านสขุ้ภาพ ความปลอดภัย และกัาร้ร้กััษาความปลอดภัย
  ผ้้จัดกัาร้สายงานทุกุัคนต้องเผยแพร้ว่ฒันธัรัรัมด้านสิ่ขุภูาพิ ความปลิอดภัูย แลิะการัรักัษาความปลิอดภัูยแก่
พินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง

กัาร้ป้องกััน - อุปกัร้ณ์
  ต้องปร้ะเมนิและร้ะบุัความเส่�ยงโดยธัรัรัมช้าติของกิจกรัรัมที่างธุัรักิจแต่ลิะปรัะเภูที่อยา่งเป็นรัะบบ หากเป็น
ไปได้ ใช้ร้ัะบบการัจดัการัด้านสิ่ขุภูาพิแลิะความปลิอดภัูย เพิื�อปอ้งกันความเสิ่่�ยงเหล่ิาน่� องค์กรัต่าง ๆ ต้อง
ใช้ม้าตรัการัปอ้งกันท่ี่�จำาเป็น ซึ่่�งรัวมถ่งการักำาหนดวธิัก่ารัที่ำางานแลิะรัูปแบบการัที่ำางานท่ี่�เหมาะสิ่ม การัตรัวจ
สิ่อบใหแ้น่ใจวา่อุปกรัณี์ต่างๆ เหมาะสิ่มแลิะใช้ง้านอยา่งถกูต้อง แลิะพินักงานได้ผา่นการัฝึกอบรัมแลิะได้ใบรับั
รัองใหป้ฏิิบติังานได้ องค์กรัต่างๆ ต้องจดัหาอุปกรัณี์ปอ้งกันภัูยสิ่ว่นบุคคลิ (PPE) ท่ี่�จำาเป็นสิ่ำาหรับัพินักงาน 
แลิะเปล่ิ�ยนอุปกรัณี์เมื�อจำาเป็น ต้องกำาหนดใหซ้ึ่พัิพิลิายเออรัแ์ลิะผูร้ับัเหมาช้ว่งท่ี่�ปฏิิบติังานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้ง
ดำาเนินการัเช้น่เด่ยวกัน

ข้อ้ม้ล กัาร้ฝึกึัอบัร้ม และกัาร้สร้า้งความตร้ะห้นักัร้้้
  พินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้งจะได้ร้บัักัาร้ฝึกึัอบัร้มเบั่�องต้นและเปน็ปร้ะจำา โดยเฉพิาะอยา่งยิ�ง
ผา่นการัอบรัมเก่�ยวกับมาตรัการัปอ้งกันความเสิ่่�ยง กฎรัะเบย่บด้านสิ่ขุภูาพิ ความปลิอดภัูย แลิะการัรักัษา
ความปลิอดภัูยท่ี่�เก่�ยวขอ้งกับตำาแหน่งงานแลิะสิ่ถานท่ี่�ปฏิิบติังาน พินักงานจะได้รับัการัแจง้สิ่ทิี่ธัิ�ในการัถอนตัว
ออกจากงานในกรัณี่ท่ี่�มค่วามเสิ่่�ยง รัวมถ่งเมื�อที่ำางานในสิ่ถานท่ี่�ของลิกูค้า

กัาร้วเิคร้าะห์้ ตัวชุ่�วดั และกัาร้ตร้วจสอบั
  วเิคร้าะห์้อุบติัเหตทัุี่�งหมดเพิื�อรัะบุสิ่าเหตแุลิะดำาเนินมาตรัการัแก้ไขแลิะปอ้งกันทัี่นท่ี่ ติดตามแลิะตรัวจ
สิ่อบขั�นตอนด้านสิ่ขุภูาพิ ความปลิอดภัูย แลิะการัรักัษาความปลิอดภัูยอยา่งสิ่มำ�าเสิ่มอเพิื�อใหส้ิ่อดคล้ิองกับ
กรัะบวนการัปรับัปรัุงอยา่งต่อเนื�อง

สขุ้ภาพกัายและใจ
ต้องใหค้วามสิ่ำาคัญสิ่ขุภูาพิกายแลิะใจของพินักงานแลิะพินักงานในสิ่ถานท่ี่�ก่อสิ่รัา้งโดยสิ่มำ�าเสิ่มอ โดยเฉพาะอยา่งยิ�งทุ่�
เก่ั�ยวข้อ้งกัับัห้ลักัสร้ร่้ศัาสตร้ ์งานทุ่�ห้นักัเกิันไป และสถานกัาร้ณ์ทุ่�มค่วามเส่�ยงสง้ เช้น่ ความเครัย่ดจากความรัอ้น 
เสิ่ย่งดัง หรัอืฝุ่นลิะออง รัวมถ่งการัปอ้งกันการัใช้ค้วามรัุนแรัง แลิะการัคกุคามในสิ่ถานท่ี่�ที่ำางาน
แต่ลิะองค์กรัต้องคุม้ครัองพินกังานจากักัาร้กัร้ะทุำาอันเปน็ภัยและกัาร้คมุคามในสถานปร้ะกัอบัธุุร้กิัจ รัวมถ่งรัะหวา่งการั
เดินที่างเพิื�อเจรัจาธุัรักิจ ดำาเนินมาตรัการัรักัษาความปลิอดภัูยโดยเคารัพิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้นแลิะเสิ่รัภู่าพิขั�นพิื�นฐาน

อาชุว่อนามยั ความปลอดภัย และกัาร้
ร้กััษาความปลอดภัย
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ตามอนุสญั่ญ่า องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 111, 100 และ 190  กัลุ่ม
บัร้ษัิทุมุง่มั�นทุ่�จะสร้า้งสภาพแวดล้อมกัาร้ทุำางานทุ่�ด่ให้้แก่ัพนักังานทุกุัคน เพ่�อสร้า้งความไว้
วางใจและสง่เสร้มิกัาร้ส่�อสาร้อยา่งเปิดเผย

หากกลิุ่มบรัษัิที่ กลิุ่มธุัรักิจ หรัอืองค์กรัที่รัาบถ่งการัคกุคาม การัเลืิอกปฏิิบติั หรัอืพิฤติกรัรัมท่ี่�ไมเ่หมาะสิ่ม จะต้องจดัการั
อยา่งเหมาะสิ่ม หากจำาเป็น ควรัมก่ารัสิ่อบสิ่วนการักรัะที่ำาดังกล่ิาวภูายในองค์กรั
อาจมก่ารัใช้ม้าตรัการัป้องกันแลิะ/หรัอืที่างวนิัย แลิะหากจำาเป็น อาจดำาเนินการัที่างกฎหมายโดยปรัก่ษากับเจา้หน้าท่ี่�
จรัยิธัรัรัมแลิะผูอ้ำานวยการัฝ่ายที่รัพัิยากรับุคคลิท่ี่�เก่�ยวขอ้ง

กัาร้ไมแ่บัง่แยกัและกัาร้ป้องกัันกัาร้เล่อกัปฏิิบัติั 

กลิุ่มบรัษัิที่เช้ื�อวา่ความหลิากหลิายก่อใหเ้กิดนวตักรัรัมแลิะความคิดสิ่รัา้งสิ่รัรัค์ แลิะเป็นสิ่นิที่รัพัิยเ์ช้งิกลิยุที่ธัข์องบรัษัิที่ 

คาดหวงัวา่แต่ลิะองค์กรั : 

  จะใชุน้โยบัายกัาร้ไมแ่บัง่แยกัท่ี่�ใหโ้อกาสิ่ท่ี่�เท่ี่าเท่ี่ยมกันแลิะสิ่ง่เสิ่รัมิความสิ่มดลุิที่างเพิศแก่ที่กุคน
  ไมเ่ล่อกัปฏิิบัติัในทุกุัร้้ปแบับั โดยอ้างเหตผุลิเรัื�องเพิศ ศาสิ่นา รัูปลัิกษณี์ภูายนอก สิ่ขุภูาพิ เช้ื�อช้าติหรัอืแหล่ิง
กำาเนิดที่างสิ่งัคม ภูาษาพูิด สิ่ญัช้าติ ความพิกิารั รัสิ่นิยมที่างเพิศ อัตลัิกษณี์ที่างเพิศหรัอืการัแสิ่ดงออกที่าง
เพิศ สิ่ถานภูาพิสิ่มรัสิ่ การัตั�งครัรัภ์ู อายุ ความคิดเหน็ที่างการัเมอืง การัเป็นสิ่มาช้กิสิ่หภูาพิแรังงาน สิ่ถานะผู้
แจง้เบาะแสิ่ หรัอืเหตผุลิอื�นใด แลิะ

  พจิาร้ณากัาร้จา้งงาน (การัจา้งงาน การัยุติสิ่ญัญาจา้ง การัจดัสิ่รัรังาน ค่าตอบแที่น สิ่วสัิ่ดิการัพินักงาน การั
ฝึกอบรัม การัเลืิ�อนตำาแหน่ง) ตามเกัณฑ์์ต่างๆ เชุน่ คณุสมบัติั ปร้ะสบักัาร้ณ์ และ/ห้ร้อ่ผลกัาร้ปฏิิบัติังาน
เทุ่านั�น

พฤติกัร้ร้มคกุัคามและเห้ยย่ดเพศั
องค์กรัต้องไมย่อมรับัการัคกุคามที่างจติใจหรัอืที่างเพิศที่กุรัูปแบบ รัวมถ่งพิฤติกรัรัมเหยย่ดเพิศหรัอืการัใช้ค้วามรัุนแรัง 
ไมว่า่จะเกิดข่�นภูายในหรัอืภูายนอกองค์กรั (ผูส้ิ่มคัรังาน พินักงาน ซึ่พัิพิลิายเออรั ์ลิกูค้า ผูร้ับัเหมาช้ว่ง ผูม้ส่ิ่ว่นได้เสิ่ย่ ฯลิฯ) 
องค์กรัต้องปอ้งกันพิฤติกรัรัมดังกล่ิาวแลิะลิงโที่ษหากเกิดข่�นภูายในองค์กรั

 

กัาร้ไมแ่บัง่แยกั กัาร้ป้องกัันกัาร้เล่อกั
ปฏิิบัติัและกัาร้ล่วงละเมดิ 

�

สำาห้ร้ับักัาร้แจ้งเบัาะแส
สิ่ามารัถเข้าใช้้งานแพิลิตฟิอรัม์ไดท่้ี่� : 

https://alertegroupe.bouygues.com/?lang=en

สิ่แกนคิวอารัโ์ค้ดน่� (ต้องเช้ื�อมต่อ
อินเที่อรัเ์น็ต อาจต้องใช้แ้อปพิลิิเคช้นั
เฉพิาะ ข่�นอยูกั่บอุปกรัณี์ท่ี่�ใช้)้
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โคร้งกัาร้ฝึกึัอบัร้ม
กลิุม่บรัษัิที่มุง่มั�นทุ่�จะพัฒนาทัุกัษะและศัักัยภาพในกัาร้ทุำางานข้องพนักังานดังนั� นแต่ลิะองค์กรัจง่ต้องมอบโอกาสิ่ให้
พินักงานที่กุคนไดพ้ิัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื�องผา่นโครังการัฝึกอบรัมท่ี่�ปรับัใหเ้หมาะสิ่มกับตำาแหนง่งาน 

กัาร้โยกัย้ายภายใน
กลิุ่มบรัษัิที่แลิะองค์กรัต่างๆ ต้องส่งเสร้มิและสนับัสนุนกัาร้โยกัย้ายกัันภายในและร้ะห้วา่งกัลุ่มธุุร้กิัจต่างๆ ขนาด
แลิะความหลิากหลิายของกลิุ่มบรัษัิที่ ช้ว่ยใหพ้ินักงานสิ่ามารัถพิัฒนาไปสิู่่งานใหม่ๆ  แลิะในขณีะเดย่วกันก็สิ่ามารัถ
พิัฒนาทัี่กษะใหม่ๆ  ในสิ่ายงานแลิะภูมูศิาสิ่ตรัท่์ี่�แตกต่างกันได้

 

ความสมัพนัธุด้์านแร้งงานทุ่�ด่ภายในกัลุ่มบัร้ษัิทุ Bouygues มาจากัแนวทุางทุ่�สร้า้งสร้ร้ค์ ซั้�ง
สห้ภาพแร้งงานและองค์กัร้ตัวแทุนพนักังานอ่�นๆ ได้เข้า้มามส่ว่นร้ว่มอยา่งเต็มทุ่� ตามอนุสญั่ญ่า 

องค์กัาร้แร้งงานร้ะห้วา่งปร้ะเทุศั (ILO) ฉบัับัทุ่� 87 และ 98  กัลุ่มบัร้ษัิทุตร้ะห้นักัถ้งเสร้ภ่าพใน
กัาร้ร้วมตัว และสทิุธุใินกัาร้เจร้จาต่อร้องร้ว่มข้องพนักังานทุกุัคน 

เสิ่รัภู่าพิในการัรัวมตัวแลิะสิ่ทิี่ธัใินการัเจรัจาต่อรัองรัว่ม เปิดโอกาสิ่ใหพ้ินักงานที่กุคนท่ี่�ต้องการัจดัตั�งแลิะ/หรัอืเขา้รัว่ม
องค์กรัเพิื�อเจรัจาขอ้ตกลิงรัว่มกันเก่�ยวกับสิ่ภูาพิการัที่ำางาน 

เพิื�อใหเ้กิดความเคารัพิต่อเสิ่รัภู่าพิในการัรัวมตัวแลิะสิ่ทิี่ธัใินการัเจรัจาต่อรัองรัว่ม ที่กุองค์กรัต้องปฏิิบติัตามพินัธัสิ่ญัญา
ขา้งล่ิางน่�

  แต่ละองค์กัร้ต้องเคาร้พเสร้ภ่าพในกัาร้ร้วมตัวและสทิุธุใินกัาร้จดัตั�งห้น่วยงาน ในปรัะเที่ศท่ี่�อนุสิ่ญัญา
องค์การัแรังงานรัะหวา่งปรัะเที่ศ (ILO) วา่ด้วยสิ่ทิี่ธัใินการัจดัตั�งหน่วยงานไมไ่ด้บงัคับใช้ ้องค์กรัต้องกำาหนด
ขั�นตอนเพิื�อสิ่ง่เสิ่รัมิการัเจรัจาที่างสิ่งัคมท่ี่�มป่รัะสิ่ทิี่ธัภิูาพิกับพินักงาน 

  องค์กรัต้องไมข่้ดัข้วาง ห้้าม ลงโทุษ ห้ร้อ่เล่อกัปฏิิบัติั โดยพจิาร้ณาจากักัาร้เปน็สมาชุกิัห้ร้อ่ไมเ่ปน็สมาชุกิั
ในหน่วยงานของพินักงาน
  องค์กรัแต่ลิะแหง่ต้องอนุญ่าตให้้ห้น่วยงานข้องพนักังานดำาเนินกัาร้อยา่งเปน็อิสร้ะโดยใหเ้ขา้ถ่งขอ้มูลิ 

ที่รัพัิยากรั แลิะวธิัก่ารัท่ี่�จำาเป็นในการัดำาเนินงาน

กลิุ่มบรัษัิที่ยงัสิ่ง่เสิ่รัมิใหพ้ินักงานแสิ่ดงออกโดย :

  อำานวยความสิ่ะดวกใหส้ิ่ามารัถเข้า้ร้ว่มกัาร้ลงคะแนนเสย่งเพ่�อเล่อกัตั�งตัวแที่นพินักงาน หากจำาเป็น แลิะ... 
  ปร้ก้ัษาห้าร้อ่กัับัพนักังานอยา่งสมำ�าเสมอ เช้น่ การัสิ่ำารัวจความคิดเหน็เก่�ยวกับการัมส่ิ่ว่นรัว่ม

เสร้ภ่าพในกัาร้แสดงออกัและความเปน็กัลาง
กัลุม่บัร้ษัิทุเคาร้พในความเชุ่�อทุางกัาร้เมอ่ง ศัาสนา แลิะปรัชั้ญาของพินักงาน การัแสิ่ดงออกอยา่งเสิ่รัใ่นความเช้ื�อเหล่ิา
น่�ต้องไมร่ับกวนบรัรัยากาศอันสิ่งบ ซึ่่�งจำาเป็นต่อกิจกรัรัมของกลิุ่มบรัษัิที่
หา้มมใิหม้ ่กัาร้เผยแผ่ศัาสนาไมว่า่ร้้ปแบับัใดภูายในองค์กรั
หากองค์กรัใดได้นำากฎรัะเบย่บภูายในมาใช้ ้ องค์กรัควรัรัะบุแลิะกำาหนดกฎเกณีฑ์์เฉพิาะใด ๆ ท่ี่�ใช้บ้งัคับภูายใต้กฎหมายท้ี่อง
ถิ�น 

กัาร้พฒันาทัุกัษะและศัักัยภาพ
ในกัาร้ทุำางาน

เสร้ภ่าพในกัาร้ร้วมตัว กัาร้เจร้จาต่อร้องร้ว่ม 
และกัาร้แสดงออกัข้องพนกัังาน
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กัลุม่บัร้ษัิทุปฏิิบัติัตามกัฎห้มายและข้อ้บัังคับัทัุ� งห้มดเก่ั�ยวกัับักัาร้คุม้คร้องข้อ้ม้ลสว่นบุัคคล โดย
เฉพาะอยา่งยิ�งข้อ้บัังคับัทัุ�วไปวา่ด้วยกัาร้คุม้คร้องข้อ้ม้ลข้องสห้ภาพยุโร้ป (GDPR)1 ในทุกุัแห่้งทุ่�
กัฎห้มายน่�ม่ผ่ลบัังคับัใชุ้

  ในปรัะเที่ศท่ี่�ขอ้บังคับทัี่�วไปวา่ด้วยการัคุม้ครัองขอ้มูลิของสิ่หภูาพิยุโรัป (GDPR) ไมม่ผ่ลิบังคับใช้ ้องค์กรั
ต่างๆ จะต้องบังคับใช้ก้ฎหมายท้ี่องถิ�น เพิื�อใหม้ั �นใจวา่ขอ้มูลิสิ่ว่นบุคคลิจะได้รับัการัคุม้ครัองในรัะดับท่ี่�เท่ี่ยบ
เท่ี่ากันเท่ี่าท่ี่�เปน็ไปได้ 

   แต่ลิะองค์กรัจะต้องปฏิิบัติตามมาตรัฐานท่ี่�เก่�ยวขอ้ง แลิะต้องมั�นใจวา่ขอ้มูลิสิ่ว่นบุคคลิของพินักงาน 
ซึ่ัพิพิลิายเออรั ์ผูร้ับัเหมาช้ว่ง แลิะลิกูค้าท่ี่�เก็บรัวบรัวมรัะหวา่งดำาเนินกิจกรัรัมจะไดร้ับัการัคุม้ครัอง

(1) รัะเบย่บ (EU) 2016/679 แหง่รัฐัสิ่ภูายุโรัปแลิะคณีะมนตรั ่เมื�อวนัท่ี่� 27 เมษายน ค.ศ. 2016 วา่ด้วยการัคุ้มครัองบุคคลิธัรัรัมดาเก่�ยวกับการัปรัะมวลิผลิขอ้มูลิ
สิ่ว่นบุคคลิแลิะการัเคลืิ�อนยา้ยขอ้มูลิดังกล่ิาวโดยเสิ่รั ่แลิะยกเลิิกคำาสิ่ั�ง 95/46/EC (รัะเบย่บวา่ด้วยการัคุ้มครัองขอ้มูลิสิ่ว่นบุคคลิทัี่�วไป) (ขอ้ความท่ี่�เก่�ยวขอ้งกับ
เขตเศรัษฐกิจยุโรัป)

กัลุ่มบัร้ษัิทุและองค์กัร้ต่างๆ เคาร้พสทิุธุขิ้องชุุมชุนทุ่�ได้ร้บััผลกัร้ะทุบั โดยต้องให้้ความสำาคัญ่เปน็
พเิศัษกัับัผลกัร้ะทุบัจากักัาร้ดำาเนินงานข้องกัลุ่มบัร้ษัิทุทุ่�มต่่อชุุมชุนเห้ล่าน่� โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง
กัาร้เข้า้ถ้งสภาพแวดล้อมทุ่�สะอาด ถก้ัสขุ้ลักัษณะ และยั�งยน่ ซั้�งเปน็ปัจจยัสำาคัญ่ต่อกัาร้ใชุส้ทิุธุ ิ

มนุษยชุนทุกุัปร้ะกัาร้ 

กัาร้ร้ะบุัถ้งผลกัร้ะทุบั
ก่อนเรัิ�มดำาเนินการัโครังการัใดๆ องค์กรัต้องรัะบ ุผลกัร้ะทุบัข้องกิัจกัร้ร้มทุ่�มต่่อร้ะบับันิเวศัและสทิุธุขิ้องชุุมชุนทุ่�ได้ร้บัั
ผลกัร้ะทุบั แลิะหากจำาเป็นจะต้องดำาเนินมาตรัการัท่ี่�เหมาะสิ่ม 

กัาร้พ้ดคยุ
ในการัปรัะสิ่านงานกับลิกูค้า แต่ลิะองค์กรัต้องจดัให้้มก่ัาร้พ้ดคยุกัับัชุุมชุนทุ่�ได้ร้บััผลกัร้ะทุบัโดยตร้งจากการัดำาเนินงาน
ของตน แลิะต้องดำาเนินมาตรัการัท่ี่�เหมาะสิ่มเพิื�อใหแ้น่ใจวา่ชุ้มช้นท่ี่�ได้รับัผลิกรัะที่บเหล่ิาน่�สิ่ามารัถสิ่ื�อสิ่ารัขอ้กังวลิท่ี่�แท้ี่จรังิ
ของตนได้อยา่งมป่รัะสิ่ทิี่ธัภิูาพิ

ความยนิยอม
กลิุ่มบรัษัิที่ดำาเนินการัเพิื�อใหแ้น่ใจวา่ช้นพิื�นเมอืงแลิะช้นเผ่าสามาร้ถให้้ความยินยอมล่วงห้น้าได้อยา่งเสร้แ่ละมข่้อ้ม้ล
คร้บัถ้วน 

กัาร้ร้กััษาความลับัและ 
กัาร้คุม้คร้องข้อ้ม้ล 

ชุุมชุนทุ่�ได้ร้บััผลกัร้ะทุบั
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องค์กัร้ต่างๆ มุง่มั�นทุ่�จะห้าร้อ่อยา่งต่อเน่�องกัับัซัพัพลายเออร้แ์ละผ้้ร้บััเห้มาชุว่งเก่ั�ยวกัับั
นโยบัายน่� ร้วมทัุ�งร้กััษาความเปน็พนัธุมติร้ทุ่�สมดลุกัับัพวกัเข้า ด้วยเห้ตนุ่�องค์กัร้ต่างๆ จง้คาด
ห้วงัให้้ซัพัพลายเออร้แ์ละผ้้ร้บััเห้มาชุว่งนำามาตร้ฐานทุ่�เห้มอ่นห้ร้อ่เทุ่ยบัเทุ่ากัับันโยบัายน่�ไปใชุใ้น
ห่้วงโซัค่ณุค่าข้องตน 

วธิัก่ารันำาหลัิกการัน่�ไปปฏิิบติัมอ่ธับิายไวใ้นนโยบายความรับัผิดช้อบต่อสิ่งัคมสิ่ำาหรับัซึ่พัิพิลิายเออรัแ์ลิะผู้รับัเหมาช้ว่งของ
กลิุ่ม (Group’s CSR Charter) เพิื�อใหป้ฏิิบติัตามนโยบายน่� อาจผนวกนโยบายเขา้กับสิ่ญัญาก็ได้

องค์กรัต่างๆ ต้องจดัลิำาดบัความสิ่ำาคัญของการัดำาเนินการัโดยอิงจากแผนท่ี่�วเิครัาะหผ์ลิกรัะที่บในที่างลิบท่ี่�ได้จดัที่ำาไวล่้ิวง
หน้า แลิะนำาแนวที่างการัจดัซึ่ื�อจดัจา้งอยา่งรับัผดิช้อบมาใช้ ้โดยมุง่เน้นในด้านต่างๆ ต่อไปน่� :

  กัาร้เร้ย่กัปร้ะกัวดร้าคา : บูรัณีาการัเกณีฑ์์ด้านสิ่ทิี่ธัมินุษยช้นเขา้ไปในขั�นตอนการัปรัะกวดรัาคา
  ห้มวดห้ม้ก่ัาร้จดัซั่�อ : รัะบุหมวดหมูก่ารัจดัซึ่ื�อท่ี่�มห่ว่งโซึ่ค่ณุีค่าท่ี่�เผช้ญิความเสิ่่�ยงด้านสิ่ทิี่ธัมินุษยช้นมากท่ี่�สิ่ดุ
  กัาร้พฒันาทัุกัษะ : ช้ว่ยเหลืิอผูซ้ึ่ื�อ ซึ่พัิพิลิายเออรั ์แลิะผูร้ับัเหมาช้ว่งในการัเพิิ�มพูินความเช้่�ยวช้าญในการั
ปอ้งกันการัลิะเมดิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น
  กัาร้ตร้วจสอบั : ตรัวจสิ่อบการัปฏิิบติัตามขอ้กำาหนดของซึ่พัิพิลิายเออรัแ์ลิะผูร้ับัเหมาช้ว่งอยา่งสิ่มำ�าเสิ่มอผา่น
การัปรัะเมนิภูายในแลิะภูายนอก โดยใช้เ้ที่คนิคการัสิุ่ม่ตัวอยา่งหรัอืวธิัก่ารัปรัะเมนิตามความเสิ่่�ยง

หากมก่ารัลิะเมดิพินัธัสิ่ญัญาของนโยบายฉบบัน่� องค์กรัจะต้องดำาเนินมาตรัการัแก้ไข
  ข่�นอยูกั่บสิ่ถานการัณี์ องค์กรัอาจขอใหซ้ึ่พัิพิลิายเออรัห์รัอืผูร้ับัเหมาช้ว่งท่ี่�เก่�ยวขอ้งนำาแผนกัาร้ดำาเนินกัาร้
ป้องกัันและบัร้ร้เทุาผลกัร้ะทุบั รัวมถ่งมาตรัการัแก้ไขเพิื�อยุติผลิกรัะที่บในที่างลิบ แลิะมาตรัการัเยย่วยาไปใช้้
แลิะดำาเนินการั เพิื�อใหม้ั �นใจวา่มก่ารัเคารัพิสิ่ทิี่ธัมินุษยช้น
  หากสิ่ถานการัณี์ไมด่่ข่�น หากจำาเป็นหน่วยงานอาจยกัเลิกัสญั่ญ่าตามเงื�อนไขของสิ่ญัญา 

สทิุธุมินุษยชุนตลอดห่้วงโซัค่ณุค่า
และแนวปฏิิบัติักัาร้จดัซั่�อจดัจา้ง 

อยา่งร้บััผิดชุอบั

��

นโยบายสิ่ทิี่ธัมินุษยช้นของกลิุ่มบรัษัิที่ Bouygues ได้รับัการัต่พิมิพิใ์นหลิายภูาษา
ในกรัณี่ท่ี่�มข่อ้สิ่งสิ่ยัหรัอืการัต่ความท่ี่�แตกต่างกัน ใหถื้อตามฉบบัภูาษาฝรัั�งเศสิ่เป็นหลัิก

ขอบคณุีภูาพิจาก : C. Abad (หน้า 9, 18, 25); Bouygues Telecom (หน้า 26); C. Choque (หน้า 20); J. Cresp (หน้าปก, หน้า 13, 19); G. Crétinon (หนา้ 
24); A. Da Silva (หนา้ 10); A. Février (หนา้ 1, 16-17); S. Fagan/Getty Images (หน้า 28); S. Grangier/TF1 (หนา้ 22); N. Imre (หน้า 27); 
lamontak590623/Getty Images (หนา้ 14); J. Wackerhausen/Getty Images (หนา้ 6).

 � BOUYGUES � นโยบายสิิทธิิมนุษยชน��



กลุ่มบรษัิท Bouygues
32 avenue Hoche
F-75378 Paris cedex 08
Tél.  : +33 (0)1 44 20 10 00
  bouygues.com

BOUYGUES CONSTRUCTION 
Challenger  
1 avenue Eugène Freyssinet - Guyancourt 
F-78061 Saint-Quentin-en-Yvelines cedex 
เบอรโ์ทรศัพท์ : +33 (0)1 30 60 33 00 
bouygues-construction.com 

BOUYGUES IMMOBILIER 
3 boulevard Gallieni 
F-92445 Issy-les-Moulineaux cedex 
เบอรโ์ทรศัพท์ : +33 (0)1 55 38 25 25 
bouygues-immobilier-corporate.com 

COLAS 
1 rue du Colonel Pierre Avia 
F-75015 Paris 
เบอรโ์ทรศัพท์ : +33 (0)1 47 61 75 00 
colas.com 

EQUANS 
49-51 rue Louis Blanc  
F-92400 Courbevoie 
equans.com  

TF1 
1 quai du Point du jour 
F-92656 Boulogne-Billancourt cedex 
เบอรโ์ทรศัพท์ : +33 (0)1 41 41 12 34 
groupe-tf1.fr 

BOUYGUES TELECOM 
37-39 rue Boissière 
F-75116 Paris 
เบอรโ์ทรศัพท์ : +33 (0)1 39 26 60 33 
corporate.bouyguestelecom.fr 

Bouygues SA • 32 avenue Hoche • F-75378 Paris CEDEX 08 • 
ธันัวาคม ค.ศ. 2024 (ปรับัปรัุง: ธันัวาคม ค.ศ. 2025) 
• ออกแบบ - ผลิิต : โดย Lonsdale • 
การัออกแบบกรัาฟิกิท่ี่�เป็นมติรัต่อสิ่ิ�งแวดล้ิอมแลิะใช้ก้รัะดาษจากปา่ท่ี่�ม ่

การัจดัการัอยา่งยั�งยนื • พิมิพิจ์ำานวนจำากัด พิมิพิใ์นภูมูภิูาคปารัส่ิ่โดย 
Advence, ซึ่่�งเป็นโรังพิมิพิท่์ี่�ได้รับัการัรับัรัองเครัื�องหมายการัค้า 
Imprim’Vert® • โปรัดเก็บสิ่ำาเนาน่� ซึ่่�งสิ่ามารัถรัไ่ซึ่เคิลิได้ Bouygues 
จา่ยเงินสิ่มที่บด้านสิ่ิ�งแวดล้ิอมใหกั้บ Citeo • แปลิโดย : Kulakarn 
Narkkitikul.


