
 

 
 

Bouygues Telecom N°1  
sur le WiFi, pour la 5ème fois consécutive 

et N°1  sur la connexion internet fixe, pour la 2nde fois consécutive 
selon les derniers baromètres nPerf 2023 

 
  
Paris, le 10 janvier 2024 – Selon les baromètres nPerf 2023 des connexions fixes en France 
métropolitaine, Bouygues Telecom est N°1 des connexions WiFi1, pour la 5ème fois 
consécutive et également N°1 des connexions internet fixe2 pour la 2nde fois consécutive. 
Cette double récompense entérine la position de leader de Bouygues Telecom qui offre à 
ses clients, la meilleure performance globale de l’internet fixe, toutes technologies 
confondues, et de l’internet fixe en WiFi.  
  

 
 
Pour la 5ème fois consécutive, Bouygues Telecom se positionne à la première place du 
baromètre nPerf1 des connexions WiFi à internet en France métropolitaine. 
 
Avec 151 620 nPoints, l’opérateur remporte la 1ère place sur tous les indicateurs : 
 

• N°1 débits descendants 
• N°1 débits montants 
• N°1 latence 
• N°1 navigation 
• N°1 streaming Vidéo Youtube 

 
Avec 171 571 nPoints, Bouygues Telecom se place également sur la plus haute marche du 
podium du baromètre des connexions fixes selon nPerf2 en proposant à ses clients la 
meilleure qualité de service internet fixe Haut Débit et Très Haut Débit sur le marché 
français en 2023. 

 
1 Source nPerf au 10/01/24 : Baromètre WiFi des connexions Internet résidentielles en France métropolitaine. N°1 au score global 
nPerf, Tests réalisés du 01/01/23 au 31/12/23 depuis l’application nPerf avec des terminaux Android et IOS. Rapport 2023 sur 
nperf.com. 
 
2 Source nPerf au 10/01/24 : Baromètre des connexions Internet fixes en France métropolitaine. N°1 au score global nPerf, qui 
tient compte des débits mesurés et de la latence. Tests réalisés du 01/01/23 au 31/12/23. Rapport 2023 sur nperf.com 
 



 

Bouygues Telecom affiche les meilleurs résultats dans la catégorie Très Haut Débit sur 
l’ensemble des critères :  
 

• N°1 débits descendants 
• N°1 débits montants 
• N°1 ex æquo sur la latence 

 
  
« Ce baromètre nPerf 2023 positionne Bouygues Telecom comme leader incontestable sur le 
marché de l‘internet fixe Haut Débit, Très Haut Débit et de l’internet en WiFi. Ces résultats sont 
à la fois une reconnaissance du travail mené quotidiennement par nos équipes, le fruit de nos 
investissements constants et de nos choix stratégiques. » souligne Jean-Paul Arzel, directeur 
général adjoint, Technique, Réseau et Système d’information de Bouygues Telecom.  
 
« Offrir le meilleur de la connectivité à nos clients est au cœur de nos préoccupations et nous 
sommes très fiers d’être N°1 sur le WiFi pour la 5ème fois consécutive. Cette récompense résulte 
de la stratégie que nous menons depuis plusieurs années, basée sur l’innovation 
technologique, la pertinence des offres et des services pour accompagner nos clients. » 
ajoute Bruno Duarte, directeur du Marché Grand Public de Bouygues Telecom.  
  
Les résultats de ces deux études nPerf sont issus de l’ensemble des tests réalisés sur la 
période du 1er janvier 2023 au 31 décembre 2023 évaluant d’une part les performances WiFi 
des connexions Internet résidentielles et d’autre part les performances des connexions fixes 
en France métropolitaine. 
 
 
Contacts presse :  Alexandra Berry - alberry@bouyguestelecom.fr - 01 39 26 62 42    
 
 
 
 
 
À propos de Bouygues Telecom :  
Opérateur global de communications, Bouygues Telecom se démarque en apportant tous les jours à ses 28 millions de clients le 
meilleur de la technologie. L’excellence de son réseau Mobile et de ses services dans le fixe et le Cloud permettent à ses clients 
de profiter pleinement, où qu’ils soient, de leur vie digitale personnelle et professionnelle. À travers sa division Entreprises, 
Bouygues Telecom accompagne une communauté de professionnels et d’entreprises dans l’adoption généralisée du Très Haut 
Débit Fixe et Mobile et des nouveaux usages tels que les communications unifiées et les services de mobilité d’entreprise. 
Aujourd’hui, le réseau 4G de Bouygues Telecom couvre 99% de la population. Le réseau 5G couvre près de 15 000 communes et 
plus de 3 habitants sur 4. Dès les années 2000, Bouygues Telecom s’est doté d’une politique environnementale avec pour objectif 
de concilier l’amélioration de l’accès à un numérique de qualité pour tous et la maîtrise de ses impacts environnementaux. En 
octobre 2022, l’initiative Science Based Targets (SBTi) a approuvé les objectifs de réduction des émissions carbone à court terme 
de Bouygues Telecom pour la période 2021-2027. #OnEstFaitPourEtreEnsemble  www.corporate.bouyguestelecom.fr 
 
 
 
  
 

mailto:alberry@bouyguestelecom.fr
http://www.corporate.bouyguestelecom.fr/

