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 تمه�د
 
 

ي   ن العام  تعطيها  �عتمد نجاح مجموعة ب��ــــغ ومستقبلها ع� الثقة الىق كائها من القطاعني والخاص، لمعاونيها ومساهميها و�ش
ا.   ولجميع أصحاب المصلحة عموم�

 
ي   ن جميع فروع تخصص المجموعة، الىق كة بني ي المش�ق

تنبع هذە الثقة �شكل خاص من الامتثال لقواعد السلوك الأخلا�ق
ي عام 

ي يتم استكمالها وتحديثها بانتظام بمناسبة التطورات القانون�ة أو المجتمع�ة.  2006تمت ص�اغتها �ن  والىق
 

ي  
ي �سي�ي الأعمال �ن

ور�ة �ن كة أساس�ة �ي �ن ن حول ق�م مش�ق ي هذە إ� جمع كافة المعاونني
تهدف قواعد السلوك الأخلا�ق
 جميع الظروف وشىق البلدان. 

 
اهة والمسئول�ة.  ن ام وال�ن ي قضا�ا الاح�ق

ن أ�د�كم ق�م المجموعة �ن ي الذي بني
 هكذا �عكس الميثاق الأخلا�ق

 
ي أ�شطتهم اليوم�ة. 

ن وتوجههم �ن ي �جب أن ترشد الرؤساء والمدراء والمعاونني  هذە �ي المبادئ الىق
 

ي إطار أ�شطتكم. 
ام �ن موە أشد اح�ق ە وتح�ق وري أن تتعرفوا ع� هذا الميثاق وأن تعملوا ع� ��ش  من ال�ن

 
ي التطور. 

ي �جب أن �ل�ق اهتمام الجميع وأن �سمح لمجموعة ب��ــــغ بأ�ملها بالاستمرار �ن
 إن الامتثال للميثاق الأخلا�ق

 
 

 اول�ڤي�ه روسا        مارتان ب��ــــغ 
 مدير عام المجموعة      رئ�س مجلس الإدارة 
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 تع��ف المصطلحات 
 
 

 .الممثلون المنتدبون لل��انات المشكلة للمجموعة الرؤساء: 
 

ة لـ"س�طرة"    ال��انات:  ة أو غ�ي مبا�ش ، الخاضعة مبا�ش ي ي �حكمها القانون الفر��ي والأجنىب كات والمؤسسات الىق جميع ال�ش
 المجموعة. فروع تخصص 

 
المساهمة    المجموعة:  ب��ــــغ  كة  الفر��ي    Bouygues SA�ش�ي إ� �ش القانون  ي �حكمها  الىق كات وال��انات  ال�ش وجميع 

ي �س�طر عليها   كات المحاصة الىق كة ب��ــــغ المساهمة (بما فيها ال�ش ة لـ"س�طرة" �ش ة أو غ�ي مبا�ش ، الخاضعة مبا�ش ي والأجنىب
أو   المساهمة  ب��ــــغ  كة  التخصص  �ش ال��انات). فروع  ن    أو  المادتني بأحكام  المقصود  المعىن  مع  "الس�طرة"  مفهوم  يتفق 

L233-3 وL233-16  .من قانون التجارة الفر��ي و�شمل بالتا�ي "الس�طرة القانون�ة" و"الس�طرة الفعل�ة" ع� حد سواء 
 

 .�حدد كل ف�ع تخصص مفهوم "المدير" المنطبق ع� نطاقه وفق طب�عة عمل�اته وأ�شطته المدراء: 
 

كة ب��ــــغ  فروع التخصص:  ي هذە الوث�قة إ� �ش
وكل من فروع تخصص المجموعة، أي   Bouygues SAالمساهمة  �ش�ي �ن

للبناء   ب��ــــغ  الميثاق:  هذا  للعقارات  Bouygues Constructionبتار�ــــخ    وكولاس   Bouygues Immobilier  و���ــــغ 
Colas    البناء) وقناة أ�شطة  الإعلام) و���ــــغ للاتصالات    TF1(قسم  الاتصالات)  Bouygues Telecom(قسم   (قسم 

 .)الخدماتو (قسم الطاقات  Equans�كوا�س  �و 
 

كة ب��ــــغ   مسئول الأخلاق�ات ومسئول الامتثال:  ي كل ف�ع تخصص ولدى �ش
ن باسم المجموعة �ن   مسئول الأخلاق�ات معني

الفساد  ي وميثاق سلوك مكافحة 
الميثاق الأخلا�ق المكلف بن�ش وتنف�ذ  ي 

القانوين المدير  المبدأ  المساهمة، وهو من ح�ث 
 وس�اسات المجموعة. �مكنه الاعتماد ع� مسئول امتثال مكلف بالتنف�ذ العم�ي لتلك الموضوعات. و�رامج الامتثال 
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: لماذا  .1 ي
 ؟  ميثاق أخلا�ق

 
 

ي هذە    �ستند سمعة مجموعة ب��ــــغ
ي يوليها بها أصحاب المصلحة أسوة بمعاونيها ومدراءها، وتأيق ومتانتها ع� الثقة الىق

اهة والمسئول�ة. تهدف هذە الق�م إ� توج�ه فروع تخصصاتنا   ن ام وال�ن كة الأساس�ة و�ي الاح�ق الثقة من مراعاة الق�م المش�ق
ي مختلف أ�شطتها. 

 �ن
 

ي جميع الظروف. إن غرض هذە الوث�قة هو جمع  
ي إ� ضمان ت�ف كل فرد بط��قة مثال�ة �ن

يهدف هذا الميثاق الأخلا�ق
ن علينا اتخاذها ع� اختلاف   ي يتعني اليوم�ة الىق إلهامنا القرارات  ي 

كة �سهم �ن مدراء المجموعة ومعاونيها حول ق�م مش�ق
ي نضطلع بها.   درجات المسئول�ات الىق

 
ي  

�ن عنه  الناتجة  العمل  مبادئ  تحد�د  الفساد تم  مكافحة  بالتفص�ل  ميثاق سلوك  توضح  ملموسة وعمل�ة  وث�قة  ، وهو 
كة الأساس�ة.   السلوك الذي �جب اعتمادە لتجنب أي موقف من المحتمل أن �قوض الأخلاق و�قوض بالتا�ي ق�منا المش�ق

 
 الرئ�س�ة للمجموعة. لتعامل �شكل مركز مع بعض القضا�ا  من أجل ا 2وس�اسات 1برامج امتثالبالإضافة، فقد تم تط��ر 

 
ي  ميثاق سلوك مكافحة الفساد  هذە الوثائق المذكورة (

و�رامج الامتثال والس�اسات) �ي جزء لا يتجزأ من الميثاق الأخلا�ق
 و�مثابة أدواته التطب�ق�ة. 

 
 

 
 
 

 وعند اللزوم، �جوز استكمال تلك الوثائق بما تمل�ه الإجراءات ع� فروع التخصص. 
 
 
 

  

 
"المنافسة" و�رنامج الامتثال "التقار�ر  بتار�ــــخ ص�اغة الميثاق، برنامج الامتثال "الحظر والعق��ات الاقتصاد�ة وقيود التصدير" و�رنامج الامتثال   1

 المال�ة ومعاملات سوق الأوراق المال�ة" و�رنامج الامتثال "تعارض المصالح". 
 بتار�ــــخ ص�اغة الميثاق، س�اسة "الهدا�ا والدعوات".  2

  

ي 
 الميثاق الأخلا�ق

الفسادميثاق سلوك مكافحة    - 

 برامج الامتثال

والإجراءاتالس�اسات   
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: لمن؟ .2 ي
 ميثاق أخلا�ق

 
ومدراءها المجموعة  ي 

معاوين جميع  ي ع� 
الأخلا�ق الميثاق  هذا  أو  3ينطبق  ال��ان  عن  النظر  و�غض  أ�شطتهم  ي س�اق 

�ن
 . ي وع أو البلد المعىن  الم�ش

 
ن جميع أصحاب المصلحة الذين نتعامل معهم، ومن المتوقع من هؤلاء أن �متثلوا أو �طبقوا   ە بني من المطلوب أن يتم ��ش

 . ي
ي حددها ميثاقنا الأخلا�ق  معاي�ي مكافئة لتلك الىق

 
. وهم لهذا الغرض يتلقون الدعم من   ي

ي ضمان التطبيق الصحيح وال�امل للميثاق الأخلا�ق
تكمن مهمة مدراء المجموعة �ن

 مسئو�ي الأخلاق�ات باعتبارهم الطرف الرا�ي للتنف�ذ اليو�ي للميثاق وتلق�ه من قبل الجميع. 
 

 
 

 
  

 
كاء و�ذا تعذر فرض   3 كة ك�ان تابع للمجموعة وأحد ال�ش كة محاصة يتحكم فيها بصفة مش�ق ي حال وجود �ش

الامتثال لهذا الميثاق، �طلب من �ن
ي الميثاق. 

ام معاي�ي تكون بحد أدين مكافئة للمعاي�ي الواردة �ن ا باح�ق �ك أن يتعهد تعاقد��  ال�ش
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 الإدارة الأخلاق�ة .3
 

ي يتطلب من الإدارة أن  
ط المسبق لأي نهج أخلا�ق ي أن ال�ش

ن لنهج  للمجموعة قناعة �ن تكون �ي القدوة. فانضمام المعاونني
ام الإدارة لا بل تجس�دها للق�م الأخلاق�ة وثقافة المجموعة.   مماثل قائم ع� اح�ق

 
ولا �قت� الأمر ع� واجب تطبيق الرؤساء والمدراء ع� أنفسهم أع� درجات المعاي�ي الأخلاق�ة وحسب، بل اهتمامهم  

ا بنقل هذا الخطاب إ� معاونيهم.   أ�ض�
 

ا:   بهذە الط��قة، يتوقع أن �كون لدى الرؤساء والمدراء أخلاق�ات إدار�ة لا �شكو من ع�ب وتحد�د�
 

 أن �متنعوا عن أي سلوك مخالف لهذا الميثاق،  •
•  ، ن ن كل المعاونني ن و�تبنوا معاملة متساو�ة بني ن و�حظروا جميع أشكال التمي�ي  وأن �كونوا عادلني
ي صم�م إدارتهم للأعمال و�دينوا جميع أنواع المضا�قات، لا س�ما أي   •

ام الغ�ي �ن ام أنفسهم واح�ق وأن �ضعوا اح�ق
ا أو من شأنها تق��ض كرامة الشخص من خلال إ�جاد بيئة مرهبة أو عدائ�ة أو  ا أو مهين� ملاحظات منحازة جنس��

 و  مذلة أو مسيئة،
التداب�ي اللازمة لمواجهة   • ي تتعارض مع أخلاق�ات إدارتهم  وأن يتفاعلوا ع� الفور و�تخذوا جميع  المواقف الىق

 للأعمال. 
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كة  .4  ق�م مش�ق
 

 
ً

ا ومسئو� ا ون��ــه� م� ا مح�ق ا اقتصاد��
�
 أن تكون طرف

 
ام  .1  الاح�ق

 
ام ق�مة أساس�ة من ق�م المجموعة، توجه السلوك الفردي للجميع سواء داخل المجموعة (تجاە معاونيها ومدراءها)   الاح�ق

). أو خارجها (تجاە   أصحاب المصلحة والغ�ي
 

ام وكرامة. ف�ع تخصص هكذا �ضمن كل    وكل ك�ان للفرد الذي يتعامل معه أن �عامل باح�ق
 

 رؤساء المعاونون وال 
 

ي أو الدين أو المعتقد  
ن فيها ع� أساس الجنس أو الأصل العر�ق �ة عادلة لا تمي�ي م المجموعة تطبيق س�اسة للموارد الب�ش ن تع�ق

ي جميع  
ن الرجال والنساء وتطبيق ذلك المبدأ �ن أو الإعاقة أو العمر أو التوجه الجن�ي أو الجنس�ة. و�س� لتع��ز المساواة بني

ق�ة وتغي�ي مكان العمل والرواتب و�لخ)، إضافة لتن�ع المسارات الوظ�ف�ة والشهادات.   المجالات (التدر�ب والتصن�ف   وال�ق
 

ام خصوص�ة   اح�ق المجموعة ضمان  م  ن تع�ق الشخص�ة، وضمان سلامتهم  كما  ب�اناتهم  ي ذلك 
�ن بما  والرؤساء،  ن  المعاونني

ي ممارسة أ�شطتهم. 
 وصحتهم �ن

 
، سواء:  ام ع� أساس يو�ي  بالمقابل، تتوقع المجموعة من معاونيها ورؤسائها أن �سعوا جاهدين لتجس�د مبادئ الاح�ق

 
�ن أو مرؤوسيهم، من الداخل •  ، مع زملائهم أو رؤسائهم المبا�ش
ي الخارج، •

ن و�لخ).  و�ف  مع أصحاب المصلحة الذين يتعاملون معهم (السلطات والعملاء والموردين والمساهمني
 
 

 
 

  

  

ام  الاح�ق

 المعاونون

 الرؤساء

 المعاونون
 الخارجيون

 

 المعاونون
 العرضيون
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 أصحاب المصلحة 

 
ي تق�مها  ي صم�م العلاقات الىق

ام موجود �ن المجموعة مع مختلف أصحاب المصلحة (السلطات والعملاء والموردين  الاح�ق
ا ع� إتمام جميع تعاملاتها بأمانة و�نصاف، بغض النظر عمن تحاورە.  ن و�لخ). هذا و�سهر المجموعة أ�ض�  والمساهمني

 
ام المتبادل.   بالمقابل، تتوقع المجموعة من جميع أصحاب المصلحة الاح�ق

 
 

 
 

 
ام حقوق الإ�سان من خلال الامتثال ع� وجه الخصوص إ�:  اماتها بمسألة اح�ق ن ا، تعزز المجموعة ال�ق �  أخ�ي

 
 مبادئ "إعلان الأمم المتحدة العال�ي لحقوق الإ�سان"، •
ي أو عمالة الأطفال،الاتفاق�ات الأساس�ة  • ي ما يتعلق بالعمل الج�ب

 و لمنظمة العمل الدول�ة، لا س�ما �ن
 مبادئ "الميثاق العال�ي للأمم المتحدة".  •

 
اهة  .2 ف  ال�ف
 

ي ما يتعلق بمكافحة  
ن واللوائح والمعاي�ي الداخل�ة، لا س�ما �ن الرشوة  تو�ي المجموعة أهم�ة قصوى للامتثال الصارم للقوانني

واستغلال النفوذ، وقانون المنافسة، ولوائح سوق الأوراق المال�ة، وتداب�ي العق��ات الاقتصاد�ة، وتدارك تضارب المصالح،  
ي العمل، وحما�ة الب�انات الشخص�ة. 

 وحقوق الإ�سان، والح��ات الأساس�ة، وحما�ة البيئة، والنظافة والصحة والسلامة �ن
 

ن   الرؤساء والمعاونني ي �جب ع�  الىق القواعد  بالتفص�ل  توضح  بن�ش نصوص مختلفة  المجموعة  قامت  الصدد،  ي هذا 
�ن

ي  
. ترد جميع هذە القواعد �ن ي برامج الامتثال المختلفة  تطب�قها ع� أساس يو�ي

ي �مكن  ميثاق سلوك مكافحة الفساد و�ن الىق
 عند الاقتضاء استكمالها بوثائق أخرى (س�اسات، إجراءات، توص�ات، و�لخ). 

 
 

  

ام  الاح�ق

 العملاء

 الموردون

الأطراف 
 المحل�ة

السلطات 
 العامة

 المساهمون
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وع من شأنه أن   ن والرؤساء �ي �متنع كل منهم عن انتهاج أي سلوك غ�ي م�ش تهتم فروع التخصص بتدر�ب المعاونني
ن ورؤساء آخ��ن و/أو مسئول�ة ك�انهم و/أو مسئول�ة فروع تخصصهم   يؤدي إ� ر�ط مسئوليتهم و/أو مسئول�ة معاونني
كة ب��ــــغ.   و/أو مسئول�ة �ش

 
 وعل�ه، نتوقع من كل معاون ورئ�س: 

 
ن المنطبقة ع� قطاع �شاطه، •  أن �كون لد�ه حد أدين من المعرفة باللوائح والقوانني
ع�ة أفعاله، •  وأن يتساءل بانتظام عن �ش
�ن أو إدارته القانون�ة أو مسئول الامتثال أو مسئول  وأن �طلب المشورة عن الاقتضاء من   • مسئول�ه المبا�ش

 الأخلاق�ات. 
 

ي هذا الشأن قد يؤدي إ� اتخاذ عق��ات داخل�ة و/أو من قبل السلطات القضائ�ة والإدار�ة المختصة، وأن  
أي خرق �ن

ة ع� سمعتنا.   �شكل بالتا�ي مخاطر كب�ي
 

ي حال وجود أسئلة حول هذا  
ا حول المسائل الأخلاق�ة، �طلب من المعاون الاستفهام لدى مسئول�ه  �ن الميثاق أو عموم�

�ن أو إدارته القانون�ة أو مسئول الامتثال أو مسئول الأخلاق�ات للحصول ع� م��د من التفاص�ل حول تلك   المبا�ش
ي �جب اعتمادها.   المعاي�ي والسلوك�ات الىق

 
 المسئول�ة  .3
 

كة للمجموعة وقواعد العمل   موا الأخلاق�ات المهن�ة القائمة ع� الق�م المش�ق ن أن �ح�ق �جب ع� جميع الرؤساء والمعاونني
ي  

ي و�ن
ي هذا الميثاق الأخلا�ق

ي  ميثاق سلوك مكافحة الفساد  ومبادئه المفصلة �ن
و�رامج الامتثال وس�اسات المجموعة، و�ن

 إجراءات فروع التخصص إذا اقتضاە الأمر. 
 

ي   ي و�ــهتمون بالتا�ي ب�قامة فعال�ات الإعلام والتوع�ة والتدر�ب الىق
ا سفراء لهذا الميثاق الأخلا�ق الرؤساء والمدراء هم أ�ض�

ي الثقافة الأخلاق�ة للمجموعة. 
ا �ن ن من الانغماس فعل��  تمكن المعاونني

 
ي هذا الميثاق قد �دفع بالمجموعة لاتخاذ  

وتعت�ب هذە المسئول�ة جوه��ة لدرجة أن عدم الامتثال للقواعد الموضحة �ن
ا.  ن والرؤساء الذين انتهكوا تلك القواعد عمد�  صفة الادعاء الشخ�ي ضد المعاونني

 
ن ع� كل معاون ورئ�س أن �دركه.  ا طابع المسئول�ة المجتمع�ة الذي يتعني  علاوة ع� ذلك، تكت�ي فعال�ات المجموعة أ�ض�

  

الميثاق 
ي 
 الأخلا�ق

ميثاق سلوك 
الفساد مكافحة  

برنامج 
الامتثال 

 "المنافسة"

برنامج 
الامتثال 

 تعارض"
 المصالح"

برنامج الامتثال 
والعق��ات "الحظر 

وقيود  الاقتصاد�ة
 "التصدير

برنامج الامتثال 
"التقار�ر المال�ة 
ومعاملات سوق 
 الأوراق المال�ة"



ي  • ب��ــــغ
 9 •الميثاق الأخلا�ق

 
كة.  ا لا هوادة ف�ه بالمعاي�ي الدول�ة الخاصة بالمسئول�ة المجتمع�ة والبيئ�ة لل�ش ا ق��� ام� ن ي الواقع ال�ق

 فنمو �شاطنا يتطلب �ن
 

، فإن ميثاق   ا ع�  المسئول�ة المجتمع�ة للمؤسسات بخصوص ابالتا�ي ا رسم�� ي طابع�
ن من الباطن �ض�ن لموردين والمقاولني

ي تتوقعها المجموعة من مورديها ومقاوليها من الباطن من ناح�ة الأخلاق ومكافحة   امات الىق ن ام حقوق  الفساد  الال�ق واح�ق
 الإ�سان ومعاي�ي العمل وحما�ة صحة الأفراد وسلامتهم وحما�ة البيئة. 

 
ا من أجل  �ة تحد�د� ي الذي قد تحدثه أ�شطتها، تقدر المجموعة النشاطات الخ�ي ا منها للتأث�ي الاجتما�ي والبيىئ ا و�درا�� � أخ�ي

ي تعمل فيها.  ي البلدان الىق
 إقامة علاقات مستد�مة مع المجتمعات المحل�ة �ن
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 مبادئ العمل اليو�ي  .5
 

ف والرؤساء  .1  أخلاق�ات المعاونني
 

ن والرؤساء أداء المجموعة وفروع تخصصها.   تحدد أخلاق�ات المعاونني
 

 نتوقع من كل معاون ورئ�س: 
 

م المصالح العل�ا  • ا و�ح�ق  ل��انه وف�ع تخصصه والمجموعة، أن �كون مخلص�
اماته • ف ي بال�ق

، وأن ��ف ا وتجاە الغ�ي  داخل��
 ك�انه وف�ع تخصصه والمجموعة،  وأن �متنع عن �ش��ه سمعة •
للمجموعة • كة  المش�ق الق�م  �جسد  يتعامل   وأن  الذين  المصلحة  أصحاب  وتجاە  الداخ�ي  الصع�دين  ع� 

 معهم، لا س�ما من ح�ث: 
 

ام حقوق الإ�سان   اح�ق
وتن�ش خطة   المجموعة  تعد  عام،  الشامل    لل�قظةكل  التسج�ل  وث�قة  من  والحذر كجزء 

تحد�د   شأنها  من  ي  الىق المعقولة  التداب�ي  التحد�د  وجه  ع�  الخطة  �شمل  بها.  الخاصة 
الناتجة عن  الأساس�ة،  وللح��ات  الإ�سان  لحقوق  الجس�مة  الانتها�ات  وتدارك  المخاطر 
أ�شطة المجموعة وأ�شطة مقاوليها من الباطن ومورديها الذين تق�م معهم علاقات تجار�ة. 
بحقوق   يتعلق  ما  ي 

�ن والحذر، لا س�ما  الح�طة  مسئول�ة خطة  والمعاونون  الرؤساء  يتو� 
ي س�اق أ�شطتهم. 

 الإ�سان �ن
 
 

ام البيئة   اح�ق
ي مواجهة حالة  

ي مجال حما�ة البيئة. و�ن
تهدف المجموعة إ� الحفاظ ع� أع� المعاي�ي �ن

الاحتباس  غازات  انبعاثات  لتقل�ل  ا  ملموس� ا  ام� ن ال�ق المجموعة  قدمت  المناخ�ة،  الطوارئ 
عام   بحلول  عنها  الناتجة  "اتفاق    2030الحراري  مع  متوافقة  أهداف  تحد�د  خلال  من 

ي هذا  
بار�س". �جب بالتا�ي ع� كل معاون ورئ�س أن �كون ع� درا�ة بما يؤد�ه من دور �ن

ها ع� البيئة، لا س�ما   المجال، وأن �ضمن ع� مستواە الخاص أن تقلل أ�شطته من تأث�ي
ي وحما�ة الموارد الطب�ع�ة و�دارة النفا�ات.   من خلال اهتمامها بالحفاظ ع� التن�ع البيولو�ب

 
 

 الصحة والسلامة 
هذە   للمجموعة.  بالنسبة  أسا�ي  ط  �ش المهن�ة  والأمراض  الحوادث  مخاطر  من  الوقا�ة 
الوقا�ة تتطلب ع� وجه الخصوص من الجميع الامتثال ال�امل لجميع متطلبات الصحة  
يتعرفوا   أن  والرؤساء  ن  المعاونني ع�  �جب  الغا�ة،  لهذە  ا  تحق�ق� بها.  المعمول  والسلامة 

ي ما يتعلق بأنظمة الأمان الرائجة داخل المجموعة. 
 بانتظام ع� التعل�مات المنشورة �ن

 
 

ي الح�اة العامة وح�اد 
كة المشاركة �ف  ال�ش

ن   ي الح�اة العامة. �جب عدم التمي�ي
ن �ن امات معاونيها ورؤسائها المشاركني ن م المجموعة ال�ق تح�ق

شحون للانتخابات أو �مارسون   ن والرؤساء الذين ي�ق بأي شكل من الأشكال ح�ال المعاونني
�مارس كل   . من جهته،  الس�ا�ي الح�اد  تحافظ ع� موقف  فالمجموعة  ا،  ا س�اس�� تف��ض�

ي الرأي والنشاط الس�ا�ي خارج عقد العمل، ع� نفقته الخاصة معاون أو رئ�س ح
��ته �ن

خلال   من  س�ما  لا  إحدى ك�اناتها،  أو  المجموعة  إلزام  عن  و�متنع  الشخص�ة.  و�صفته 
الامتثال  ورئ�س  معاون  �ضمن كل  الصدد،  هذا  ي 

�ن المجموعة.  ي 
�ن عض��ته  عن  و�ــــج  ال�ق

نامج الامتثال المخصص لتضارب المصالح.   ل�ب
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ن الخاص. و�جب   ي الح�ي
م المجموعة قناعات معاونيها ورؤسائها ما دام جاء التعب�ي عنها �ن تح�ق

ما  والفلسف�ة،  والدين�ة  الس�اس�ة  المعتقدات  عن  التعب�ي  شؤون  ي 
�ن الح�اد  مبدأ  ام  اح�ق

كة.  �ة داخل ال�ش  �ستبعد أي أعمال تبش�ي
 
 

 التعامل مع تضارب المصالح 
ي حالات تضارب  

ة �ن ة أو غ�ي مبا�ش �سهر كل معاون ورئ�س مخلص ع� عدم الضل�ع مبا�ش
المخصص   الامتثال  نامج  ل�ب ا  المجموعة. وفق� أو حىق  أو ف�ع تخصصه  للمصالح مع ك�انه 
�ن دون إغفال أي تفص�ل بالوضع المحتمل   لتضارب المصالح، �قوم ب�بلاغ رؤسائه المبا�ش
ي مثل هذە الحالة عن الت�ف والتدخل  

أو الراهن لتضارب المصالح الذي يواجهه. و�متنع �ن
تضارب   فيها  يوجد  ي  الىق القرار  صنع  عمل�ة  ي 

�ن المشاركة  عن  �متنع  كة. كما  لل�ش كممثل 
 المصالح. 

 
 

 رفض شىق أشكال الرشوة واستغلال النفوذ والاحت�ال
ينتظر من كل   لذلك  المجالات.  ي هذە 

�ن ا" 
�
إطلاق التسامح  المجموعة س�اسة "عدم  تبنت 

ي هذا  
. �ن

ً
 للنفوذ أو احت�ا�

ً
معاون ورئ�س تجنب أي سلوك �مكن اعتبارە رشوة أو استغلا�

اتباعها لدى  ميثاق سلوك مكافحة الفساد  الشأن، يوضح   ن  ي يتعني المعاي�ي والممارسات الىق
 المجموعة. 

 
 

 الامتثال للقواعد المتعلقة بالب�انات الشخص�ة 
المجموعة   م  ن ا  تل�ق وتحد�د� الشخص�ة  الب�انات  بحما�ة  المتعلقة  ن  والقوانني اللوائح  بجميع 

تطبيق   ورئ�س  معاون  من كل  ينتظر  المجال،  هذا  ي 
�ن الب�انات".  لحما�ة  العامة  "للائحة 

ي س�اق أ�شطته. 
ي يتم جمعها �ن ام الب�انات الشخص�ة الىق  المعاي�ي ذات الصلة والتأ�د من اح�ق

 
 

 نقل المعلومات المال�ة 
ي نقل المعلومات المال�ة. ينتظر من كل معاون 

�س� المجموعة إ� الشفاف�ة والموثوق�ة �ن
ي بحوزته بحكم   ورئ�س عدم إفشاءە خارج نطاق المجموعة بهذا الن�ع من المعلومات الىق
ي المجموعة غ�ي 

ن أو رؤساء �ن ا إتاحة هذە المعلومات لأي معاونني وظ�فته. ولا �جوز له أ�ض�
ن بتلقيها   . مخولني

 
 

 تدارك فضح ال� 
ي سوق الأوراق المال�ة. �جب ع� كل معاون 

كات المدرجة �ن تضم المجموعة العد�د من ال�ش
ي سوق الأوراق المال�ة �س�طر عليها  

كة مدرجة �ن ي تعاملاته بأسهم �ش
ي الحذر �ن

ورئ�س تو�ن
كات المعن�ة بصفقة مع المجموعة. وقد تم اعتماد   برنامج امتثال  المجموعة أو إحدى ال�ش

ي هذا الصدد. 
 �ن
 
 

ام قانون المنافسة   اح�ق
وأي   القوة  موطن  استغلال  وسوء  التفاهمات  (حظر  المنافسة  بقانون  المجموعة  م  ن تل�ق
ي  

ممارسات أخرى تتعارض مع قانون المنافسة). و�رد تفص�ل السلوك�ات الواجب تبنيها �ن
أي   عن  الامتناع  ورئ�س  معاون  من كل  ينتظر  التحد�د،  وجه  امتثال خاص. وع�  برنامج 

ي الأسواق أو تقي�دها أو تح��فها. 
 سلوك يهدف أو يؤدي إ� حظر عمل�ات المنافسة �ن
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 الحظر والعق��ات الاقتصاد�ة وقيود التصدير 
ن   م باللوائح والقوانني ن ا لتواجدها الدو�ي ولطب�عة أ�شطتها، ينتظر من المجموعة أن تل�ق نظر�

بالحظر   صاغت المتعلقة  الغا�ة،  لهذە  ا  تحق�ق� التصدير.  وقيود  الاقتصاد�ة  والعق��ات 
ي ع� كل معاون ورئ�س الامتثال له. 

 المجموعة برنامج امتثال خاص ينب�ن
 
 

 حما�ة الأصول 
�ضمن الجميع سلامة الأصول الماد�ة وغ�ي الماد�ة، الملموسة وغ�ي الملموسة للمجموعة،  
معلومات   العملاء،  والمهارات،  الأفكار  غرضها:  أو  طب�عتها  أو  منشئها  عن  النظر  بغض 
وغ�ي   المنقولة  الممتل�ات  الإحصائ�ة،  الب�انات  والتجار�ة،  الفن�ة  الممارسات  الأسواق، 
استخدام   �جوز  ولا  للمجموعة.  المعاون  مغادرة  بعد  ام  ن الال�ق هذا  �ستمر  و�لخ.  المنقولة، 
(استعمالها لأغراض  بأ�شطتها  ذات صلة  غ�ي  أو  وعة  م�ش غ�ي  المجموعة لأغراض  أصول 
ي   ). تو�ي المجموعة أهم�ة خاصة بالاستخدام المهىن شخص�ة أو وضعها تحت ت�ف الغ�ي

الإن وشبكات  الاتصال  الأنظمة  �سمح  ولا  انت.  إذا كان  �ق إلا  شخص�ة  لأغراض  لاستعمال 
 .

ً
ا ومعقو� ور�� ا و�ن ر� ا وم�ب  قانون��

 
 

 التضامن داخل المجموعة 
ا منا   ي  تعلق�

اء فروع تخصصنا وغناها، نأمل بالحفاظ ع� روابط التضامن الداخ�ي لدينا. �ن ب��
ي ما  

هذا الس�اق وعندما يتعلق الأمر ب�قامة العد�د من ك�انات المجموعة علاقات تجار�ة �ن
كاء   وال�ش والموردين  للعملاء  عادة  تكنه  الذي  ذاته  بالولاء  ال��انات  هذە  شد  �س�ق بينها، 
. ورغم أنه مدعو للعنا�ة بمصالح ال��ان الذي �مارس ف�ه �شاطه، يهتم كل معاون  ن الخارجيني

ا بجودة العلاقات داخل المجموعة وسلاستها، مهما كانت طب�عة المجال.   ورئ�س أ�ض�
 

 أخلاق�ات أصحاب المصلحة  .2
 

 تدين مجموعتنا بنجاحها إ� ثقة أصحاب المصلحة فيها وأخلاق�اتهم. 
 

 عملاء المجموعة 
 

ن أو مؤسسات عامة أو جهات خاصة من فر�سا أو المهجر، أو دول، و�لخ) هو مصدر  تن�ع   عملائنا (أشخاص طب�عيني
 ثروة للمجموعة. فرضاهم �حدد دوام بقائنا ونجاحنا. 

 
ات�ج�ة. نحن �شجع كل معاون ورئ�س ع� ضمان تحسنه المستمر بما   لذلك، فإن الجودة �ي إحدى اهتماماتنا الإس�ق

 يتوافق مع المعاي�ي المعمول بها من ح�ث الصحة والسلامة والأخلاق والبيئة. 
 

 الموردون والمقاولون من الباطن 
 

م موردينا ومقاولينا من الباطن ونو�ي العنا�ة بأن تكون علاقاتنا عادلة ومهن�ة. لذلك نحن �شجع كل معاون ورئ�س  نح�ق
 ع�: 

 
ي جميع الظروف إ� إ�جاد إطار عمل عادل  •

 و للمفاوضات،الس�ي �ن
 تنظ�م العلاقات مع الغ�ي من خلال إبرام عقد واضح.  •

 
ي ميثاق  

ي و�ن
ي الميثاق الأخلا�ق

موا مبادئ معادلة لتلك الواردة �ن ي المقابل، نتوقع من موردينا ومقاولينا من الباطن أن �ح�ق
�ن

ا بخصوص  للمؤسسات  المجتمع�ة  ل�قوم  المسئول�ة  يبذلون قصارى جهدهم  فهم  الباطن.  من  ن  والمقاولني لموردين 
ء ذاته.  ي  مورديهم ومقاولوهم من الباطن بال�ش

 



ي  • ب��ــــغ
 13 •الميثاق الأخلا�ق

 مساهمو المجموعة 
 

ا من خلال ضمان الحوار البناء    �عتمد أحد مفاتيح تألق مجموعة ب��ــــغ ع� ثقة مساهميها فيها. وقد أصبح ذلك ممكن�
 والإمداد المنتظم للمعلومات الصادقة والنوع�ة. 

 
ي تج��ــها المجموعة للوائح سوق الأوراق المال�ة. هذە العمل�ات   مون بضمان امتثال العمل�ات والتعاملات الىق ن نحن مل�ق

ا للأنظمة المعمول بها وللإجراءات الداخل�ة.  ي حسابات كل ك�ان وفق�
 والتعاملات مق�دة بصدق وأمانة �ن
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ي  .6
ة العمل بالميثاق الأخلا�ق  مبا�ش

 
ي 
ة العمل بالميثاق الأخلا�ق  توفر المجموعة للجميع الوسائل الملموسة لمبا�ش

 
ي فروع التخصص  .1

ي �ف
ة العمل بالميثاق الأخلا�ق  مبا�ش

 
ي و من مسئول�ة كل ف�ع تخصص من فروع  

ة العمل بهذا الميثاق الأخلا�ق ميثاق سلوك مكافحة الفساد المجموعة مبا�ش
 و�رامج الامتثال وس�اسات المجموعة ذات الصلة. 

 
القانون�ة أو العمل�ة أو الجغراف�ة لأ�شطتها. مع ذلك،   اللزوم استكمال تلك الوثائق بحسب الخصوص�ات  و�سعها عند 
ي هذا الميثاق. و�توجب عليها ن�ل  

�جب ألا تتعارض هذە الوثائق والملحقات مع الق�م ومبادئ العمل المنصوص عليها �ن
 تصديق مسئول أخلاق�ات المجموعة. 

 
ا ع� شبكة   ي و�رامج الامتثال والس�اسات ذات الصلة، فإن هذە الوثائق متاحة دوم�

من أجل التنف�ذ الأمثل للميثاق الأخلا�ق
ن والرؤساء �شىق الوسائل.  ي المجموعة ورؤسائها. كما تضعها فروع التخصص بمتناول المعاونني

انت الخاصة بمعاوين  الإن�ق
 

 لجنة الأخلاق�ات  .2
 

القضا�ا   لدراسة  بانتظام  اللجنة  تجتمع  الإدارة.  لمجلس  تابعة  و�ي  للأخلاق�ات  لجنة  إ�شاء  تم  تخصص،  ف�ع  ي كل 
�ن

ن والرؤساء. وتهتم   ي �جب أن تلهم سلوك المعاونني الأخلاق�ة. ومما �ساهم ف�ه، تحد�د قواعد السلوك أو خطط العمل الىق
 وكشفه المعمول به. الفساد هذە اللجنة بتقي�م نظام حظر 

 
 التبادل والتدارك  .3
 

بالأمر   ا  دائم� ل�س  ي 
بالميثاق الأخلا�ق اليو�ي  العمل  أن  ندرك  فنحن  أول��اتنا.  إحدى  المجموعة  للحوار داخل  مناخ  إ�جاد 

واهتماماتهم   نظرهم  التعب�ي عن وجهة  قادر�ن ع�  الجميع  �كون  نطمح لأن  لذلك  التساؤلات.  يث�ي  أن  و�مكن  السهل 
، مع قناعتهم بأنهم سيت ي

ا صاغ�ة وسبل الدعم. بخصوص الميثاق الأخلا�ق
�
�ن آذان  لقون من رؤسائهم المبا�ش

 
�ن أو إدارته  القانون�ة أو مسئول الامتثال أو أمام أي شكوك أو تردد، �د� كل معاون أو رئ�س للتشاور مع مسئول�ه المبا�ش

 مسئول الأخلاق�ات. 
 

المجموعة بخصوص أي أسئلة   التخصص و/أو  للتشاور مع مسئو�ي أخلاق�ات ف�ع  لدينا  المصلحة  كما ندعو أصحاب 
ي ولنظام الامتثال. 

 تتعلق بالتطبيق الصحيح للميثاق الأخلا�ق
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ا  .4  التح�ي بالمسئول�ة هو إمكان�ة التنب�ه أ�ض�
 

ضهم أمام مسئولهم   ) والرؤساء ع� الإبلاغ عن أي مشكلة أخلاق�ة تع�ق ن ن أو العرضيني ن (حىق الخارجيني �شجع المعاونني
المجموعة أو  التخصص و/أو  القانون�ة أو مسئول الامتثال أو مسئو�ي أخلاق�ات ف�ع  إدارتهم  أو  المبا�ش  المبا�ش أو غ�ي 

�ة أو رئ�س ال��ان/رؤسا  ة �سمح لهؤلاء ب�سداء المشورة المناسبة أو اتخاذ  مسئو�ي الموارد الب�ش ي غضون ف�ق
ء ال��انات، �ن

 القرار الأ�سب. 
 

ا للأحكام  https://alertegroupe.bouygues.comكما �مكنهم استخدام منصة التنب�ه ( ي أ�شأتها المجموعة وفق� ) الىق
 السار�ة. 

 
ي للتنب�ه  تضمن آل�ة التنب�ه ��ة ه��ة الطرف المبلغ والشخص  

ن ع� الطرف المتل�ق ي جميع الأحوال، يتعني
المستهدف. و�ن

اتخاذ جميع التداب�ي المف�دة للحفاظ ع� ه��ة الطرف المبلغ والشخص المستهدف، سواء أثناء تلق�ه التبليغ أو معالجته  
 له أو تخ��نه. 

 
ي أو عق��ة تأديب�ة ضد الطرف المبلغ المتحرك بحسن ن�ة ن ة  لا �جوز اتخاذ أي إجراء تمي�ي . وجرى  ودون حوافز مال�ة مبا�ش

ي ملحق هذا الميثاق "الإجراءات  
ي التبل�غات ومعالجة    الداخل�ةتفص�ل إجراءات التعامل مع التنب�ه الداخ�ي �ن

الخاصة بتل�ق
 التنبيهات". 

  



ي  • ب��ــــغ  • 16
 الميثاق الأخلا�ق

 

 

 المحلق: 
 الداخل�ةالإجراءات 

ي التبل�غات 
 الخاصة بتل�ق

 ومعالجة التنبيهات 
 
 

 المصطلحات  تع��ف
 

للتنب�ه:   ي 
المتل�ق مسئول  الطرف  المبدأ  ح�ث  من  هو 

مسئول   أو  ي  المعىن التخصص  ف�ع  لدى  الأخلاق�ات 
أخلاق�ات المجموعة. قد �كون المسئول المبا�ش للطرف  

الموارد   مسئول  أو  أو المبلغ  الامتثال  مسئول  أو  �ة  الب�ش
 . ي المعىن التخصص  ف�ع  أو  لل��ان  ي 

القانوين بهذە    المدير 
ن بال�فاءة والسلطة والموارد ال�اف�ة   ي المعني

الصفة، يتمتع المتل�ق
ي ومعالجة تنبيهات التبليغ عن المخالفات �شكل محا�د

 .لتل�ق
 

المسهل:  اعتباري    الطرف  أو شخص  أي شخص طب��ي 
المبلغ  الطرف  من القطاع الخاص لا يتو�ن ال��ــح، �ساعد  

ي رفع تبل�غه أو الب�ح به. 
 �ن
 

أي شخص طب��ي �قوم بالتبليغ أو الب�ح،  الطرف المبلغ:  
، عن معلومات تتعلق   بحسن ن�ة ودون تع��ض ما�ي مبا�ش
أو  العامة  بالمصلحة  ر  �ن أو  تهد�د  أو  جنحة  أو  بجنا�ة 
ام دو�ي صادقت عل�ه   ن انتهاك أو محاولة إخفاء انتهاك لال�ق
انفرادي  فعل  أو  الأصول،  حسب  عل�ه  وافقت  أو  فر�سا 

ام، أو  لمنظمة دول�ة تم اتخ ن اذە ع� أساس مثل هذا الال�ق
ن واللوائح السار�ة.  ، أو القوانني ي  قانون الاتحاد الأورويب

 
التنب�ه:   ي  منصة 

وضعتها  التعىف ي  الىق المجموعة  منصة 
ي  و  ي جميع التنبيهات ومعالجتها. المنصة  الىق

تهدف إ� تل�ق
  : التا�ي العنوان  ع�  متوفرة 

https://alertegroupe.bouygues.com. 
 
 

وط قبول التبل�غات   �ش
 

تنب�ه بحسن ن�ة ودون أي تع��ض  �جري الإبلاغ عن أي  
 .  ما�ي مبا�ش

ر   ي ت�ب ي حال لم �حصل الطرف المبلغ ع� المعلومات الىق
�ن

لد�ه   تكون  أن  �جب  المهن�ة،  أ�شطته  س�اق  ي 
�ن التنب�ه 

 معرفة شخص�ة بالوقائع المبلغ عنها أو المباح بها. 
 

 التنب�ه ع� مستوى المجموعة 
 

أن   المبلغ  الطرف  �عت�ب  أمامها  عندما  هو  ي  الىق المسألة 
بمسئول   الاتصال  �سعه  تخصصه،  ف�ع  إطار  تتجاوز 
ف�ع   أخلاق�ات  مسئول  من   

ً
بد� المجموعة  أخلاق�ات 

ف�ع   أخلاق�ات  لمسئول  و�جوز   . ي المعىن التخصص 
أخلاق�ات   مسئول  إ�  ا  تنبيه� ا  أ�ض� يرسل  أن  التخصص 
 المجموعة إذا اعت�ب أن المسألة تتجاوز إطار ف�ع تخصصه. 

 
اطات رفع المسألة   اش�ق

 
، ل�ن  لطرف المبلغ  �جوز ل  الشكل:  • ي أو شف�ي رفع تنب�ه كتايب

استخدام ا  ال��ة والآمنة  التنب�همنصة    ينصح  أ�ض� �مكنه   .
�د   ال�ب أو  �د�ة  ال�ب الرسالة  ط��ق  عن  التق��ر  إرسال 

ا.  مشفر� الأخ�ي  هذا  �كون  أن  و�فضل  ي 
وين و�مكن    الإل��ق

تنب�ه شف�ي  أو    إصدار  الهاتف  بناءً  ع�ب  أو  الصوت�ة  بالرسالة 
ن عن المخالفات، عن ط��ق مؤتمر الف�ديو   ع� طلب المبلغني

ي 
�ن يوم وجه� اجتماع    أو �ن ي موعد لا يتجاوز ع�ش

ا لوجه �عقد �ن
ا من تار�ــــخعمل  �سج�ل التنبيهات   يتم  . استلام الطلب اعتبار�

الشف��ة إما عن ط��ق �سج�ل المحادثة الهاتف�ة ع� وس�ط  
، أو عن ط��ق النسخ   ئ جاعه بموافقة المن�ش دائم �مكن اس�ق

ق�ل لما  تق��ر كامل  إعداد  ط��ق  عن  أو  للمحادثة،  .  ال�امل 
�حق للمبلغ عن المخالفات فحص وتصحيح والموافقة ع�  

ي  .  النسخ أو الإبلاغ عن ط��ق التوقيع عل�ه
  جميع الأحوال، �ن

ر�ر إلا للوقت  لا �جوز الاحتفاظ بالتسج�لات والنسخ والتقا 
التنب�ه وحما�ة   معالجة  لغرض  والمتناسب  للغا�ة  وري  ال�ن
مذكورة  ثالثة  أطراف  وأي  ن  المتورطني والأشخاص  ن    المنشئني
التنب�ه،   منصة  خارج  التبليغ  جرى  حال  ي 

و�ن بالإضافة 
ط أن يتم إخطار   نقله�جوز   والحفاظ    المبلغ  الطرف  إل�ه �ش

 . ع� ه��ته عند الطلب
�ش�ي    الموض�ع:  • أن  الرسالة  �جب  أو  �د�ة  ال�ب الرسالة 

ون�ة أنها    الإل��ق إ�  محتواها  أو  موضوعها  ي 
�ن بوض�ح 

 تتعلق بالإبلاغ عن تنب�ه. 
المبلغ:   • الطرف  �قدم ه��ة  أن  المبلغ  للطرف  �مكن 

(اسمه   ه��ته  بتحد�د  �سمح  ي  الىق المعلومات  جميع 
، ال��ان الذي يتبع له، منصبه،   ، اسمه العائ�ي الشخ�ي
ا إن   ، أرقام هواتفه، و�لخ). �مكنه أ�ض� ي

وين عنوانه الإل��ق
شاء أن يرفع تبل�غه دون الإفصاح عن ه��ته. و�سمح له  

بكتمان �� التنب�ه  منصة  ي جميع  استخدام 
�ن ه��ته.  ة 

بكشف   يرغب  لا  الذي  المبلغ  الطرف  �د�  الأحوال، 
الطرف   ع�  المفضلة  تبادله  وسائل  اح  اق�ق إ�  ه��ته 
ي الوقائع المبلغ  

ي للتنب�ه وذلك لتسه�ل التحقيق �ن
المتل�ق
استخدم    عنها.  المبلغإذا  عن    التبليغمنصة    الطرف 

إ الوصول  له  �جوز  المرف�ع  المخالفات،  التنب�ه   �
 باستخدام معرف مستخدم فردي. 

�جوز للطرف المبلغ أن يتل�ق مساعدة طرف المساعدة:   •
ي  

�ن الأخ�ي  مسهل  هذا  و�تل�ق  به.  الب�ح  أو  تبل�غه  رفع 
 حما�ة مماثلة لتلك الممنوحة للطرف المبلغ. 

 
 

https://alertegroupe.bouygues.com/
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 ب�ان الوقائع  –محتوى التنب�ه 
 

ي   الىق والمعلومات  الوقائع  �عرض  أن  المبلغ  الطرف  من  ينتظر 
 .  �ستند إليها تنبيهه �شكل دقيق وموضو�ي

ن الاعتبار العنا�   ة بالمجالات وحدها تؤخذ بعني المتعلقة مبا�ش
لفحص  ور�ة  �ن تعت�ب  ي  والىق التنب�ه  آل�ة  نطاق  ضمن  تقع  ي  الىق

 صحة التنب�ه وعمل�ات التحقق. 
ام ��ة التبليغ و��ة  ي جميع الظروف اح�ق

وع� الطرف المبلغ �ن
ن  المحتملني المستهدف/الأشخاص  المحتمل  الشخص  ه��ة 

ن بتبل�غه.   المستهدفني
 

 التوثيق  –الدلائل 
 

ي حال  
�قدم الطرف المبلغ كافة الوثائق والمعلومات والب�انات �ن

بدعم  �سمح  �شكل  ووسائطها،  أشكالها  اختلاف  ع�  توفرها، 
 تبل�غه. 

ع�   للتنب�ه  ي 
المتل�ق الطرف  �قوم  التنب�ه،  لآل�ة  تنف�ذە  إطار  ي 

�ن
وثائق أو معلومات أو ب�انات مرفوعة لا  الفور ب�تلاف أو أرشفة أي

أو  ي  المعىن ال��ان  استمرار  �كن  لم  ما  التنب�ه،  نطاق  ضمن  تقع 
 السلامة الجسد�ة أو المعن��ة لمعاون�ه ع� المحك. 

 
 المعلومات المتوفرة للطرف المبلغ 

 
ا يتل�ق الطرف المبلغ استلامه التبليغ،  بعد   : ما ��ي خط��

ة أقصاها سبعة أ�اما   استلام التبليغ • ي غضون ف�ق
 ،�ن

ها من  أخرى  عنا�  أي    طلب   عند الاقتضاء، • ي توف�ي
متب�ق

 أجل معالجة التنب�ه،
ي  

ة ثلاثة أشهر �ن ا معلومات    ،  ف�ق يتل�ق الطرف المبلغ أ�ض�
 �شأن الإجراء المتو�ن أو المتخذ من أجل: 

 تقي�م دقة الادعاءات المقدمة، و •
ي  •

 . التنب�همعالجة المسألة المثارة �ن
 

 
 ضمان طابع ال��ة 

 
 يتم جمع التبل�غات ومعالجتها بط��قة تضمن ال��ة التامة: 

 له��ة الطرف المبلغ/الأطراف المبلغة، •
•  ، ن  له��ة الشخص المستهدف/الأشخاص المستهدفني
ي التنب�ه، •

 له��ة أي شخص آخر مذكور �ن
ي س�اق   •

ي تم جمعها �ن للوثائق أو المعلومات أو الب�انات الىق
 التنب�ه. 

ي للتنب�ه جميع الاحت�اطات اللازمة للحفاظ 
يتخذ الطرف المتل�ق

ع� سلامة الوثائق أو المعلومات أو الب�انات و��تها، سواء أثناء 
ن ع� الأشخاص الذين قد   جمعها أو معالجتها أو تخ��نها. كما يتعني
ا  موا أ�ض� ي س�اق معالجته، أن �ح�ق

�طلعوا ع� التبليغ، لا س�ما �ن
امات ال�  ن  �ة التامة. ال�ق

اسم  ع�ب  التنب�ه  منصة  إ�  الول�ج  يتم  الخصوص،  وجه  ع� 
مستخدم وكلمة مرور يتم تجد�دهما بانتظام أو بأي وس�لة أخرى  
للتسج�ل   تلك  الول�ج  عمل�ات  تخضع  المصادقة.  وسائل  من 
للتنب�ه وكذلك  ي 

المتل�ق الطرف  انتظامها. و�خضع  من  وللتحقق 

خ�ي  ام  ن لال�ق التبليغ  ع�  �طلعوا  قد  الذين  الأشخاص  جميع 
 بال��ة ذات طابع معزز. 

الطرف  بتحد�د ه��ة  ي �سمح  الىق العنا�  ال�شف عن  �جوز  لا 
أمام   ب�حالتها  الأمر  تعلق  إذا  (إلا  الأخ�ي  هذا  بموافقة  إلا  المبلغ 

 سلطة القضاء). 
ي �سمح بتحد�د ه��ة الشخص  ولا �جوز ال�شف عن العنا� الىق
المستهدف إلا بعد إثبات صحة التنب�ه (إلا إذا تعلق الأمر ب�حالتها 

 أمام سلطة القضاء). 
 : ا لهذە الغا�ة، �مكن التحرك كالتا�ي  وتحق�ق�

تفض�ل  • ورة  �ن مع  الوسائل،  �شىق  التنبيهات  ترسل 
 استخدام منصة التنب�ه بحكم أنها تضمن ال��ة التامة،

ي   •
ي للتنب�ه �ن

ي إطار معالجة التنب�ه، �متنع الطرف المتل�ق
�ن

جميع الأحوال عن ذكر الاسم أو أي عنا� أو معلومات 
ي التعرف ع� الشخص المستهدف/الأشخاص  

�ساعد �ن
، وعند الاقتضاء مع مراعاة ( ن ) المعلومات  1المستهدفني

) إذا بدا   المرفوعة إ� المسئول (المبا�ش أو غ�ي المبا�ش
ام الأحكام  ذلك �ن  ا لدوا�ي التحقيق الداخ�ي و�اح�ق ور��

و( أو  2القانون�ة  التخصص  ف�ع  أخلاق�ات  مسئول   (
) المعلومات المرفوعة لسلطة القضاء. 3المجموعة و (

ن من ثم ع� المسئول المبا�ش ومسئول أخلاق�ات   يتعني
ام ال��ة التامة حالهم   ف�ع التخصص أو المجموعة اح�ق

ي ل 
 لتنب�ه. حال الطرف المتل�ق

 
 حقوق الأطراف المستهدفة بتنب�ه 

 
ي للتنب�ه �جري  

إعلام الشخص المستهدف من قبل الطرف المتل�ق
الحاسوب أو غ�ي  بالأول، ع�ب  المتعلقة  الب�انات  بمجرد �سج�ل 
ذلك. و�سعه الوصول إليها وطلب تصح�حها أو حذفها إذا كانت 
أمام   حقوقه  ممارسة  و�سعه  باطلة.  أو  ملتبسة  أو  دق�قة  غ�ي 

ي للتنب�ه. 
 الطرف المتل�ق

از�ة، لا س�ما لتدارك إتلاف الأدلة  عندما �ضطر لاتخاذ تداب�ي اح�ق
المتعلقة بالتنب�ه، فإن إعلام الشخص المستهدف يتم بعد اعتماد  

 .  تلك التداب�ي
بالوقائع  المستهدف  الشخص  للتنب�ه  ي 

المتل�ق الطرف  يبلغ 
الخصوص  وجه  ع�  التال�ة  المعلومات  وتع�  إل�ه.  المنس��ة 

 لأي شخص مستهدف بناءً ع� طلبه: 
ي تحكم إجراءات التنب�ه لدى   • �سخة من هذە القواعد الىق

 المجموعة،
من   • بها الأحكام  و�سخة  المعمول  والمتعلقة   القانون�ة 

 بآل�ة التنب�ه. 
بأي حال من الأحوال   التعرف  المستهدف  يتسىن للشخص  ولن 

 ع� ه��ة الطرف المبلغ. 
 

 معالجة التنب�ه 
 

لم �كن مسئول أخلاق�ات  إذا  للتنب�ه  ي 
المتل�ق الطرف  �جب ع� 

ە. كما �مكن للطرف   ف�ع التخصص أن �علم هذا الأخ�ي و�ستش�ي
ا أن �علم مسئول أخلاق�ات المجموعة أو لجنة  ي للتنب�ه أ�ض�

المتل�ق
هما.   الأخلاق�ات المختصة و�ستش�ي

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000045388745#:%7E:text=%2DUn%20lanceur%20d'alerte%20est,violation%20d'un%20engagement%20international
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أن  من  للتنب�ه  ي 
المتل�ق الطرف  يتأ�د   ، الأو�ي الفحص  بمناسبة 

المفت�ح   الإجراء  هذا  س�اق  ي 
�ن بالفعل  قد ت�ف  المبلغ  الطرف 

ن المعمول بها.  ي اللوائح والقوانني
وط المنصوص عليها �ن ووفق ال�ش
ل�س كذلك،   الأمر  أن  اعت�ب  المبلغ ع�    �جريإذا  الطرف  إعلام 

ا، �جوز بالأسباب ال�امنة وراء رفض التنب�ه  الفور  ور�� . و�ذا رآە �ن
وع   و�دە بمعلومات إضاف�ة قبل ال�ش ن له مطالبة الطرف المبلغ ب�ق

 التنب�ه. عند الاقتضاء بفحص موض�ع 
ي للتنب�ه أن 

ي الموض�ع، �جوز للطرف المتل�ق
و�مناسبة المعالجة �ن

من  التأ�د  ور�ة لأغراض  يراها �ن ي  الىق التحق�قات  �جري جميع 
إ�  الصورة  نقل  الغرض  لهذا  و�سعه  لا.  أو  التنب�ه  �ر  ت�ب مدى 
أي  أو   ( ن مستهدفني �كونوا  لم  (ما  ا  تحد�د� �ن  المبا�ش مسئول�ه 

ا   ور�� تدخله �ن يرى  أو معاون آخر  التنب�ه  التحقق من  ي س�اق 
�ن

امات ال��ة.  ن  معالجته، كل ذلك مع الامتثال الصارم لال�ق
ا انتداب أي وك�ل  ا، �سعه أ�ض� ور�� بمناسبة تحق�قاته و�ذا رآە �ن
م بالمتطلبات الأ��� �امة من  ن ن عل�ه أن �ل�ق ، والذي يتعني ي خار�ب

 ح�ث ال��ة. 
 الطرف المبلغ بأي تفاص�ل إضاف�ة. و�ذا اقتضاە الأمر، �طالب 

من  أطول  مهلة  إ�  بحاجة  أنه  للتنب�ه  ي 
المتل�ق الطرف  اعت�ب  إذا 

المهلة  أسباب  تحد�دە  مع  بذلك  المبلغ  الطرف  �علم  المتوقع، 
معالجة   إل�ه  آلت  ما  ع�  تع��فه  مع  ا،  مناسب� رآە  إذا  المطل��ة 

 التنب�ه. 
المرافعة  لمبدأ  ا  وفق� الخصوص  وجه  ع�  التنب�ه  معالجة  تتم 

 الوجاه�ة ولمقتض�ات قانون العمل. 
 .  ولا �مكن أن يؤدي التنب�ه إ� أي مقابل ما�ي مبا�ش

 
 اختتام المعالجة  –تبعات التنب�ه 

 
المرتقبة من  بالتبعات  قرار  يتخذ  التنب�ه،  ي 

التحقيق �ن انتهاء  مع 
ي تمت معاينتها، كالعق��ات التأديب�ة ضد  المخالفات المحتملة الىق
وعة أو شاركوا فيها، وعند   غ�ي م�ش

ً
الأشخاص الذين ارتكبوا أعما�

 الاقتضاء الإحالة إ� السلطات الإدار�ة أو القضائ�ة. 
بواسطة  تبل�غه  عن  الناشئة  بالتبعات  المبلغ  الطرف  إعلام  يتم 

أو عن ط��ق   التنب�ه  ي  منصة 
وين الإل��ق �د  ال�ب أو  �د�ة  ال�ب الرسالة 

يتم  الآمن بالإضافة،  والأشخاص .  المبلغ  الطرف  إعلام 
ن باختتام عمل�ات معالجة التنب�ه.   المستهدفني

أو  تأديب�ة  تبعات  أي  عنه  ينشأ  لم  حال  ي 
و�ن التحقيق  بنها�ة 

بتحد�د   ي �سمح  الىق التبليغ  إتلاف عنا� ملف  �جري  قضائ�ة، 
/الأطراف المستهدفة المعن�ة أو  ي ه��ة الطرف المستهدف المعىن
ا  ة شه��ن اعتبار� ي أقرب الآجال (دون أن تتجاوز المدة ف�ق

أرشفتها �ن
 من اختتام عمل�ات المعالجة). 

ا  وتحد�د� والعنا�،  الوسائط  جميع  الإتلاف  اطات  اش�ق �شمل 
ا.  ون��  الب�انات المحفوظة إل��ق

 
 

 
 
 

 تبعات التنب�ه 
 

ا  �عات السار�ة  وفق� ، لا �جوز اتخاذ أي إجراء انتقا�ي أو تهد�د  للت�ش
العق��ات  بينها  ومن  عق��ة  أو  مماثل  لإجراء  للجوء  محاولة  أو 

والذي   المسهل،  الطرف  أو  المبلغ  الطرف   ت�فالتأديب�ة ضد 
. وهما لا يتحملان أي عق��ة  بحسن ن�ة ودون تع��ض ما�ي مبا�ش
ا لحما�ة المصالح المعن�ة.  ور��  مدن�ة إذا بدا تبل�غه أو الب�ح به �ن

لآل�ة  ن�ة  �سوء  أو  ي 
التعس�ن الاستخدام  فإن  أخرى،  ناح�ة  من 

الملاحقات  عن   
ً

فض� تأديب�ة  لعق��ات  صاحبه  �عرض  التنب�ه 
 . القانون�ة

 
 

 
 ��ش تفاص�ل الإجراء 

 
ە ع�   ي للمجموعة و�جري ��ش

هذا الإجراء ملحق بالميثاق الأخلا�ق
ن بجميع الوسائل   المناسبة: المعاونني

ن   • المعاونني لجميع  الإمكان  قدر  ي 
الأخلا�ق الميثاق  �سلم 

 الجدد، 
بـب��ــــغ   • الخاصة  انت  والإن�ق نت  الإن�ق مواقع  ع�  و�ن�ش 

 و�فروع التخصص، 
داخل   • الغرض  لهذا  المخصصة  اللوحات  ع�  و�ن�ش 

 المجموعة. 
 

 أحكام قانون�ة 
 

ا  �عات السار�ة  وفق� عن المخالفات تنب�ه   للطرف المبلغ�جوز  ،  للت�ش
 السلطات الخارج�ة المختصة. 

ورة عندما تكون الأحكام  ب�مكن تكي�ف هذا الإجراء   حسب ال�ن
ا   . القانون�ة المحل�ة أ��� تقي�د�



 

 قائمة بمسئو�ي الأخلاق�ات (المجموعة، فروع التخصص)
 

 (فر�سا)العنوان والهاتف     الاسم ف�ع التخصص 

كة   �ش و/أو  المجموعة 
 ب��ــــغ  

Didier Casas 
 د�دي�ه كازاس 

 avenue Hoche 32العنوان: 
75378 Paris Cedex 08 

 18 10 20 44 1(0) 33+الهاتف: 

 Isabelle Balestra ب��ــــغ للبناء 
ا   إيزاب�ل بال�س�ق

 avenue Eugène Freyssinet 1العنوان: 
78280 Guyancourt 

 

 للعقارات ب��ــــغ
 

Pascale Neyret 
 باسكال ناي��ه

 boulevard Gallieni 3العنوان: 
92130 Issy-les-Moulineaux 

 24 26 38 55 1(0) 33+الهاتف: 

 Ivana Zovko إ�كوا�س
 كوڤ انا زو ڤإ�

 rue Louis Blanc 49العنوان: 
92400 Courbevoie 

 Emmanuel Rollin كولاس 
 ا�مان��ل رولان

 rue du Colonel Pierre Avia 1العنوان: 
75015 Paris 

 74 74 61 47 1(0) 33+الهاتف: 

 TF1 Julie Burguburuقناة 
 جو�ي  بورغ��ورو

 quai du Point du jour 1العنوان: 
92100 Boulogne-Billancourt 

 

 ب��ــــغ للاتصالات
 

Juliette Lallemand-Victor 
 �كتور ڤجولي�ت لالمان 

 rue Boissière 39-37العنوان: 
75116 Paris 

 66 33 45 39 1(0) 33+الهاتف: 

 
 
 

  



 

32 avenue Hoche 
F-75378 Paris Cedex 08 

 00 10 20 44 1(0) 33+الهاتف:  
bouygues.com 

  :  GroupeBouygues@ت���ق

 
 

 

 تحذير 
 

  تقدم هذە الوث�قة لمحة عامة عن اللوائح
ف    الأول/د�سم�ب كانون    1بتار�ــــخ  السار�ة   والقوانني

2022 . 
ا ع�  إذا لزم الأمر  الوث�قة   يتم تحديثه   ح���

انت و  شبكة  . bouygues.com ع� موقع الإن�ق
 

  ي/ الأول تار�ــــخ آخر تحد�ث: كانون   •  2014
 الم��ــــخ  2023

ي  
  الفساد  مكافحةوميثاق سلوك الميثاق الأخلا�ق
التقار�ر   ،المنافسة(لمجموعة ب��ــــغ   و�رامج الامتثال

  تعارض ،المال�ة ومعاملات سوق الأوراق المال�ة 
الحظر والعق��ات الاقتصاد�ة وقيود   ،المصالح
انت  )  التصدير متوف��ن كلهم ع� شبكة الإن�ق

 ). ByLink(للمجموعة  

http://bouygues.com/
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