
 

 

COMMUNIQUE DE PRESSE 
 
 

Telefonica & Bouygues Telecom créent "Telefonica Global Solutions France" 

une joint-venture pour répondre aux besoins des multinationales 
 

 Cet accord stratégique renforce la position de Telefonica sur le marché européen et pose les 

bases d’un futur développement commercial en France 

 Bouygues Telecom accède ainsi à une couverture internationale nécessaire pour répondre 

aux besoins des entreprises multinationales et renforcer sa présence sur le marché français 
 

 

Paris, Madrid, 3 juin 2015 - Telefonica et Bouygues Telecom annoncent la création de « Telefonica 

Global Solutions France », une joint-venture qui proposera des services de téléphonie dédiés aux 

multinationales. La nouvelle organisation disposera de ses propres équipes de marketing et de vente et 

commercialisera les solutions de téléphonie d’entreprise de Telefonica et de Bouygues Telecom. La 

structure assurera la totalité de la gestion commerciale pour les grands comptes et grâce à ce nouveau 

portefeuille d’offres étendu disposera d’un réel avantage concurrentiel. 

 

Telefonica et Bouygues Telecom travaillent en collaboration depuis 2011, après avoir conclu un 

partenariat stratégique dans le cadre du « Telefonica’s Partners Programme ».  

 

Depuis, la mise en place d’une organisation commerciale commune basée à Paris a permis aux deux 

entités de renforcer leur collaboration sur le marché stratégique des grands comptes. L’équipe ainsi 

constituée a su créer une dynamique commerciale positive, à la fois en France et à l'international. Ces 

succès ont nourri la volonté d’une collaboration plus étroite à travers la création d’une joint-venture. 

 

Le nom commercial de la société est Telefonica Global Solutions France S.A.S – « A Telefonica and 

Bouygues Telecom Company ». La marque exploitée pour les activités de la société est "Telefonica".  

 

La joint-venture s’appuiera à la fois sur le réseau national de Bouygues Telecom et sur la présence de 

Telefonica dans 40 pays ainsi que sur sa capacité à fournir ses services sur plus de 170 marchés. Elle 

crée les conditions d’une offre différenciante destinée aux entreprises multinationales.  

 

Telefonica Global Solutions France combinera le leadership et l'expertise des deux entreprises dans le 

domaine des communications Fixe, Mobile et des services IT. Elle pourra ainsi répondre à l’ensemble 

des besoins des entreprises multinationales avec des solutions personnalisées de téléphonie, de sécurité 

et de communication et de collaboration unifiées. De plus, les entreprises opérant en France 

bénéficieront du réseau national 4G de Bouygues Telecom, qui couvre plus de 72% de la population et 

70% des entreprises françaises de plus de 10 employés. 

 

Anne Perrin, nommée Directrice générale de Telefonica Global Solutions France en charge des 

équipes opérationnelles, déclare : « Je suis ravie d’intégrer cette nouvelle entité, dont l’objectif est de 

répondre aux besoins des clients multinationaux dans tous les marchés. Telefonica Global Solutions 

France va apporter une nouvelle offre de services, en combinant la portée internationale de 

Telefonica, notamment en Europe et en Amérique Latine, avec la qualité du réseau de Bouygues 

Telecom en France ». 

 

Juan Carlos Lopez-Vives, Président-directeur général de Telefonica Business Solutions déclare : « 

Cet accord avec notre partenaire stratégique Bouygues Telecom reflète notre engagement commun 

sur le marché des sociétés multinationales. Il représente une étape importante dans l'amélioration de 

notre proposition de valeur pour nos clients et renforce notre position en Europe ». 

 

 

 

  



 

Pour Richard Viel, Directeur général délégué des opérations commerciales de Bouygues Telecom, 

« Telefonica a été notre partenaire stratégique depuis 2011, apportant une collaboration fructueuse 

dans tous les domaines. Aujourd’hui, nous sommes heureux de renforcer cette alliance ciblée sur les 

grands comptes. Une approche commerciale commune a été testée en 2014 et a abouti à une 

performance remarquable sur le marché des multinationales, grâce aux forces combinées de notre 

réseau 4G de grande qualité et d’une offre de dimension véritablement mondiale ». 

 

A propos de Global Solutions 

Global Solutions est l’entité globale de Telefonica Business Solutions. Au sein du groupe Telefonica, Telefonica Global 

Solutions (TGS) gère de manière globale les offres aux sociétés multinationales, les ventes en gros et l’itinérance. Ainsi, 

Telefonica Global Solutions fournit des services intégrés fixes, mobiles et des services informatiques aux plus grandes 

sociétés multinationales du monde. Telefonica Global Solutions fournit également des services mondiaux de 

télécommunications pour les opérateurs fixes et mobiles, les FAI et les fournisseurs de contenus. TGS développe un 

portefeuille intégré et concurrentiel de solutions pour les transporteurs et les sociétés. Ces services comprennent la 

téléphonie vocale internationale, IP, la bande passante, les solutions par satellite, la mobilité et des solutions globales 

dans 170 pays, travaillant en collaboration avec 24 opérateurs télécoms dans 45 pays. Telefonica Global Solutions est une 

organisation multiculturelle, avec plus de 1400 employés, travaillant dans plus de 40 pays et parlant plus de 15 langues. 

 

https://twitter.com/GlobalMNC  

https://es.linkedin.com/company/telef-nica-global-solutions  

 
 
A propos de Bouygues Telecom Entreprises 

Depuis 1997, Bouygues Telecom dispose d’une activité dédiée aux entreprises et aux professionnels. Créatrice de la 1ère 

offre de convergence fixe-mobile pour les entreprises et du premier illimité 24/7, Bouygues Telecom Entreprises propose 

des solutions de communication Fixe, Mobile, Internet, de Réseaux et de Cloud, des offres clés-en-mains « Machine to 

Machine » dans les domaines les plus variés, comme l’énergie, le transport ou la sécurité. Bouygues Telecom a la 

confiance de 1,7 million de professionnels et d’entreprises partout en France dont AIR FRANCE, la Poste, TOTAL, 

LAFARGE… 

  

Grâce à son réseau Fixe IP national en fibre optique et son réseau Mobile qui couvre 99% de la population en 2G, 97% en 

3G+ les entreprises profitent d’une excellente couverture et de très hauts débits. Bouygues Telecom dispose également 

d’un réseau 4G national avec 72% de la population française couverte dans plus de 2 700 villes 4G. Présent à Paris et en 

régions, les 900 collaborateurs de Bouygues Telecom Entreprises accompagnent leurs clients dans le choix, l’installation 

et le suivi de leurs télécoms et solutions IT. Ils s’appuient sur plus de 70 distributeurs agréés Bouygues Telecom sur 

l’ensemble du territoire. 
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