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EGYSZERUSITETT VALLALATI FELEPITES
2010. marcius 2-an

ENERGIA-KOZLEKEDES

ALSTOM

EPIiTOIPARI POLUS
100% 100%
MAGAS- ES INGATLAN UTEPITES
MELYEPITES

A CSOPORT FOIGAZGATOSAGA
2010. marcius 2-an

Bouygues anyavallalat:

Martin Bouygues
EInok-vezérigazgatd

Olivier Bouygues

Ugyvezetd vezérigazgatd
Jean-Francois Guillemin

Fétitkar

Philippe Marien

a Cégesoport pénziigyi igazgatdja,
a Bouygues Telecom elndke

Alain Pouyat
Informatika és Uj technolégiak vezérigazgatd

Jean-Claude Tostivin
HR és igazgatasi vezérigazgato-helyettes
Az 6t lizletag vezetoi:

Yves Gabriel
a Bouygues Construction elndk-vezérigazgatoja

Francois Bertiére
a Bouygues Immobilier elndk-vezérigazgatdja

Hervé Le Bouc
a Colas elnok-vezérigazgatdja

Nonce Paolini
a TF1 elndk-vezérigazgatdja

Olivier Roussat
a Bouygues Telecom elndk-vezérigazgatoja

« Stabil részvényesi kér ¢ Meghatarozé
és eredeti vallalati kultira « Hosszutavra

alapozo stratégia ¢ Tartds kereslettel
rendelkez6 piacokra valé pozicionalas e
Rendezett pénziigyi profil

Bouygues
immosier LB

TAVKOZLESI ES MEDIA POLUS

MEDIA

TAVKOZLES

BouygTu,es P [

(") az Alstom Hydro tgylet nélkil

2010. marcius 2-an

Martin Bouygues
Olivier Bouygues

Pierre Barberis

az Oberthur volt Ugyvezetd
vezérigazgatoja

Patricia Barbizet

az Artémis vezérigazgatoja
igazgatétanacs-tagja
Francois Bertiére

a Bouygues Immobilier
elndk-vezérigazgatoja

Francis Bouygues neje

Georges Chodron de Courcel
a BNP Paribas ligyvezeté
vezérigazgatdja

Charles de Croisset
International advisor

Goldman Sachs International

Lucien Douroux
a Crédit Agricole Indosuez volt
feliigyeldbizottsagi elndke

Yves Gabriel
a Bouygues Construction
elndk-vezérigazgatoéja

Jean-Michel Gras

a dolgozodi részvényesek
képviseldje

Thierry Jourdaine

a dolgozodi részvényesek
képviselbje

Patrick Kron

az Alstom elndk-vezérigazgatéja
Hervé Le Bouc

a Colas elnok-vezérigazgatdja
Helman le Pas de Sécheval
a Groupama Centre Atlantique
pénzligyi igazgatdja

Nonce Paolini

a TF1 elndk-vezérigazgatoja
Jean Peyrelevade

a Leonardo France alelndke

Francois-Henri Pinault
a PPR elndk-vezérigazgatdja

RESZVENYESEK 2009. december 31-én

Tékemegoszlas

P

©288%

M scom* W Alkalmazottak

Szavazati jogok megoszlasa

25,6%

24,0%

Egyéb francia részvényesek

Kilfoldi részvényesek

Részvények szama
354 267 911

Szavazati jogok szama
474 126 027

(*) az SCDM egy Martin és Olivier Bouygues altal feligyelt tarsasag

Fényképek - ilusztraciok: F. Calchavechia (18. 0.), Y. Chanoit (borito, 9. 0., C. Chevalin / TF1 (20. 0.), E. Chognard / TF1 (20. 0.), A. Da Silva / Graphix-images (borit6, 22. 0.), P. Guignard (boritd), E. Lamperti / Alstom (25. 0,), E.
Legouhy /CBNews (1, 0), S. Modet (8. o), A. Naroditski (9. 0., NBC Universal, Inc. (2. 0., B. Pomeczi (18. 0, J.-M. Sureau (ooritd), A, Tézenas (16. 0., Toma - V. Baillais / Alstom Transport (24-25. 0.), L. Zylberman / Graphix-
images (bortd). Epitészek: AART Farah (2. 0.), Arquitectonica (ooritd), C. de Portzamparc (borité, 16. 0.), K. Roche J. Dinkeloo & Associates / SRA-Architectes (borftd), Saubot et Jullien (poritd), Valode & Pistre (9. 0.).



2009: MEGBIZHATO TELJESITMENY

NOHA A VALSAG KIHATOTT RA
KOMOLY ELONYOK 2010-RE

Bouygues 2009-ben a valsag ellenére megbizhatdan
teljesitett és felliimdita célkitlizéseit. A tevékenység

3%-kal (31,4 Mrd eurdval) csokkent, az Uzleti ered-
mény 16%-kal, a nettd eredmény pedig 12%-kal. Igazan
rendezett pénzlgyi felépitésre vall a netté adossagallomany
jelent6s esése, az addssagarany felére csokkenése és a
szabad cash-flow névekedése.

A Bouygues Construction tevékenysége csekély
mértékben nétt (+ 0,5%), valamint a mikodési arrés is
(+ 0,3 pont). A nettd eredményre (- 19%) a jelentdsen
megndvekedett pénzforgalom ellenére is kihatott a kamat-
labak csdkkenése. A megrendelések egy évnyi arbevétel-
nek felelnek meg.

A Bouygues Immobilier alkalmazkodott a piachoz. Az arbevétel 2%-kal nétt, a lakasépi-
tés dinamizmusanak kdszénhetden. A nettd eredmény 5%-kal nétt és a pénzvagyon ismét
pozitiv.

A Colas ellenallt a piaci nehézségeknek: kereslet visszaesés, gazdasagélénkitd tervek elhalasz-
tésa, a bitumen aranak esése és er6teljes konkurencia. llyen kériimények mellett a tevékenység
9%-kal, a nettd eredmény pedig 21%-kal csokkent.

A TF1 vezetd nézettségi szintjét magasan tudta tartani a nehéz gazdasagi, szabalyozasi és ver-
senyligyi helyzet ellenére. 2009 a sikeres alkalmazkodés és a jovére valo felkészUlés éve volt.

A Bouygues Telecom, amelynek Ugyfélkdre mostanra meghaladja a 10 milliot, kivaldan
teljesitett. Az ideo, az els6 quadruple play csomag piaci bevezetése nagyon sikeres volt. A
mobiltelefon Uizletagban a vallalat 758 000 Uj Ugyfelet hoditott meg.

Az Alstom 329 milli6 eurdval jarult hozza a Bouygues eredményéhez. A két cégcsoport kdzotti
egyuttm(kddés konkrétan azt jelenti, hogy a franciaorszagi TGV vonalakra kiirt tendereken
kozésen palyazunk.

Az igazgatdtanacs a kozgyllésnek 2010. aprilis 29-én stabil, 1,60 eurds osztalékra tesz
majd javaslatot.

A Cégcsoport fenntarthato fejlédési stratégiaja a széndioxid-kibocsétés és az energiafo-
gyasztas csokkentését, a felel6s beszerzéseket, valamint a diverzitast és az ellatasbiztonsagot
er6sitd intézkedéseket helyezte el6térbe. A fenntarthaté épités a Bouygues szamara a kitinés
egyik eszkdzévé valt.

Miutén 2009 a sikeres alkalmazkodas éve volt, a Bouygues 2010-ben j6 helyzetbdl indul.

Kdszondm a részvényeseink bizalméat és a munkatarsaink munkajat és hozzaallasat.

2010. marcius 2.

V)
Martin Bouygues . 3
EInok-vezérigazgatd ]

Arbevétel

31353 M €
- 3%
Miikodési eredmény
1855 M €
- 16%

Nett6 eredmény
Csoport része

1319 M €
- 12%
Addssagarany
28%

felére csokkent

Nett6 Gizemi
tékeberuhazas

1270 M €
- 27%
Szabad cash-flow
1329 M €
+ 41%
Osztalék részvényenként

1,60 €

Cél 2010-re
Arbevétel

30 000 M €
- 4%



KIEMELKEDO ESEMENYEK 2009-BEN

Jelentds szerzédések a
mély- és magasépitéshen

A nehéz gazdasagi helyzet ellenére a
Bouygues Construction tobb jelentds
palyazatot nyert el Franciaorszagban és
kUilfoldén, kdztik az Amiens-Picardie-i
és az Orléans-i kérhazakat, egy miamii
alagutat és a batai autopalyat Egyenlit6i
Guinedban. Ezen sikerek bizonyitjak,
hogy milyen jelentés szakértelemmel
rendelkezik a Bouygues Construction

a finanszirozas, a tervezés, az épités, a

karbantartas és az lizemeltetés terén. Ez

teszi lehet6vé, hogy atfogo és innovativ
megoldasokat nyujtson tigyfeleinek.

SZAMOK ES ADATOK

10 millio
ligyfél a mobilteleféniaban. 2009

nyaran lépte at a Bouygues
Telecom ezt a jelképes kiiszobot.

11 230

Uj lakast rendeltek 2009-ben a
Bouygues Immobilier-nél.

55 326

munkatars vett részt a Csoporttol
a ,Bouygues Partage 2” (j
dolgozéi részvény programban,
azaz a jogosult alkalmazottak
72%-a.

96

a 100 legnézettebb miisorbol
a TF1-nél késziilt, ezzel is
alatamasztva vezet szerepét
(forras: Médiamétrie).

175 000

tonnanyi liveghazgaz csokkentést
javasoltunk alternativaként

a Colas ligyfeleinek az
EcologicieL ® elnevezésii Uj
liveghadzgaz-kibocsatast mérd
szoftver segitségével.

Az Amiens-Picardie-i
orvos- és egészségtudomanyi
kozpont terve (Franciaorszag)-. <

A Bouygues Telecom
piacra dobja az ideo-t

A Bouygues Telecom Ujit: az ideo, egy
quadruple play ajanlat, egyeduliként a
piacon és vilagelsékent rendkiviil kedve-
z6 aron egyesiti a mobil- és vezetékes
telefoniat, az internetet és a televiziot (a
Bbox-szal). Ezzel a Bouygues Telecom
az (igyfelek érdekeit szolgalo innovacios
hagyomanyokat koveti.

ideo

les Tout-en-un
maobile + box

Az Alstom a
villamosenergia-atvitelben
tor elére

ALSTOM A 2009 végén elindult
targyalasok utan az Alstom és a Schneider
Electric az Arevaval megéllapodast irtak
aldaz Areva T8D (Areva leényvéllalat) atvi-

teli és elosztasi tevékenységének atvéte-
1616 Iy létrejohet egy vilagvezetd cég
az Alstom villamosenergia-termelésebdl
(kulcsrakész erémlivek, turbinak és gene-
ratorok) és az Areva T&D atviteli (nagyon
nagy- és nagyfeszliltség) tevekenységé-
bdl. Ez a projekt az illetékes hatosagok
jovahagyasatdl fligg.

A TF1 megvasarolja a
TMC-t és az NT1-et

Afrancia versenyhatésag jovahagyasaval,
és amennyiben a CSA (Conseil Supérieur
de I'Audiovisuel - Audiovizualis Fétanacs)
is engedélyezi, a TF1 megvésarolja az
NT1 100%-os tulajdonat és a TMC-ben
80%-ra emeli részesedését. Az ingyenes
DVB-T elsd és 6tddik legnagyobb csator-
nairdl van sz6. A TF1 gy jelents pozicio-
ra tesz szert ezen a terileten.

Az Eskiidt ellenségek c. sorozat a TMC-n




A CSOPORT LETSZAMA

133 971* munkatars
2009. december 31-én

MUNKAKORI NGI MUNKAVALLA
BESOROLAS T GRS

2 (%-ban)
2 [,

52%
Szakmunkds  Irodaiés Vezetd 47 48
miiszaki
személyzet

76 427

munkatars Franciaorszagban**
(a létszam 57%-a)

91,2%
hatarozatlan id6re sz6l6 S &
o IFOFN
munkaszerzédéssel NS
) ,\gv o

ATLAG ELETKOR ATLAG MUNKAVISZONY
(FRANCIAORSZAG): 39 EV (FRANCIAORSZAG): 10 EV

39 11
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(1 LMAZOTT FRANCIAORSZAGBAN 2009-BEN

Bouygues
Telecom

Bouygues
Construction
27%

70%
<30év
TF1
1% 27% 43%
Szakmunkas  Irodai és
miiszaki
Bouygues személyzet

Colas Immobilier
41% 1%

() a Finagestion 2009. oktdberi eladésa utén (kb. 6400 munkatérs, alapvetden Afrikaban)
(") Franciaorszag a tengerentuili tertiletekkel

48

10

N
C Te &
o 0\3\2 ‘9@090

30%

>30 év

Vezet

ERTEKEINK

Az emberek a vallalataink
legfontosabb értékei.

Az iigyfél a vallalat Iétének az
oka. lgényeinek kielégitése az
egyediili célunk.

A minéség a versenyképesség
kulcsa.

A kreativitas segitségével
eredeti, hasznos, koltségkimélo
megoldasokat kinalunk az

N EEHGES

A miiszaki innovacié, amely
a termékek koltségét és
teljesitményét javitja, sikereink
eléfeltétele.

A tisztelet, amit 5nmagunk,
masok és a természet irant
tanusitunk, athatja mindennapi
viselkedésiinket.

A munkatarsak
eléremenetele az érdemek
egyénreszabott elismerésén
alapul.

A szakképzés lehetdséget
nyujt az embereknek arra, hogy
ismereteiket szélesitsék és
szakmai életiiket gazdagitsak.

A fiatalok benniik rejlé
lehetdségeiknél fogva a holnap
vallalatat épitik.

A kihivasok teszik lehetové

a fejlédést. Ahhoz, hogy
vezetd pozicioban maradjunk,
kihivoként kell fellépniink.

A hozzaallas a munkatarsak
részérdl nagyobb hiizéerd, mint
a vallalat miiszaki és gazdasagi
ereje 6nmagaban.

A csoporT )



A CSOPORT TELJESITMENYE 2009-BEN

Az Alstomot equity-modszerrel konszolidaltak: csak a nettd eredményhez térténd hozzajarulas szamit, (millié eurdban)

ARBEVETEL: MUKODESI EREDMENY: NETTO EREDMENY
- 3% - 16% CSOPORT RESZ: - 12%

. . ebbdl nemzetkozi

32459 31353 2 196* 1501
I 1 855 1319
2008 2009 2008 2009 2008 2009
(%) 2009-hez hasonld szamviteli modszerrel: (%) 2009-hez hasonld szamviteli médszerrel:
a Finagestion része nélkdil a Finagestion része nélkdil
_ NETTO NYERESEG* OSZTALEK RESZVENYENKENT: NETTO ADOSSAG:
RESZVENYENKENT: - 13% = - 45%
euréban euréban
4,35 1,60 1,60* 4916
3,78
2704
2008 2009 2008 2009 2008 2009
(") a Csoport része a folyamatban Iévé (igyletekben (") a 2009. dprilis 29-én a Kozgy(ilésnek javasolt értek
TOZSDEI MOZGAS 2008 VEGE OTA
@ Részvényarfolyam (euréban) 2009 } 2010
—Bouygues —— DJ Euro Stoxx 50° 2009. 'd'e(.en:b.er 31.} 2014?, fe‘br.ué;r 12.
38 0

. A M A

12008. december 31. v

34
. r\ ) \ , 36,425 €
N L v + 20,6%* 3337€
|

A +10,5%"
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RESZESEDES UZLETAGANKENT

Az Alstomot equity-mddszerrel konszolidaltak: kizarolag a netté eredményhez torténd hozzajarulas szamtt. (millié euréban)

. . o . NETTO EREDMENY
ARBEVETEL MUKODESI EREDMENY* CSOPORT RESZ*

15

11511 2971 }

() A holding/egyéb mikodési eredmenye (55) M €. () A holding/egyéb netto eredménye (222) M €.

ONFINANSZiROZASI NETTO UZEMI "
KEPESSEG TOKEBERUHAZAS SZABAD CASH-FLOW

88

(**) Szabad cash-flow = énfinansz. kep. - nettd pénziigyi addssag kdltsége — ado - nettd tzemi tokeberuhdzés. A holding/egyéb szabad cash-flow (98) M €.

W Bouygues Construction B Bouygues Immobilier ¥ Colas B TF1 M Bouygues Telecom [ Holding és egyéb M Alstom

AZ ARBEVETEL FOLDRAJZI ELOSZLASA:
31353 M €

Franciaorszdg . Eurdpa

Eszak-Amerika 69% {Franciaorszagon kiviil)
21 678 Wl fzsia -
1956 M € 4832M€ Csendes-

oceani térség

Afrika és Py
Kozel-Kelet

1163M€
0,
Kozép- és

Dél-Amerika 1536 M€

188 M €

A csoporT (@



2009-ES TOMORITETT EREDMENYKIMUTATAS

ESZKOZOK (milli6 eurs) 2008
o Targyi eszkozok és javak 7216
® Goodwill 5157
o Befektetett pénziligyi eszk6zok 6 051
® Egyéb befektetett eszkdzok 246
BEFEKTETETT ESZKOZOK 18 670
® Forgdeszkozok 12 954
® Pénzforgalom és azzal

egyenértékii eszk6zok 3840

® Pénziigyi eszk6z0k* 24
FORGOESZK0ZOK 16 818

ESZKOZOK GSSZESEN 35 488

(*) pénziigyi adéssagok valos értéken szamolt fedezetei

KOTELEZETTSEGEK (milli6 euré) 2008

® Sajat toke (Csoport része) 7 554
® Kisebbségi érdekeltségek 1211
SAJAT TOKE 8 765
® Hosszl lejaratd pénziigyi adossagok 7 025
© Hosszl lejarata céltartalékok 1682
® Egyéb hosszu lejaratu kételezettségek 89
HOSSZU LEJARATU
KOTELEZETTSEGEK 8 796
® Pénzligyi ad6ssagok

(1 évnél rovidebb része) 1337
® Folyo kotelezettségek 16 172
® Folyészamlahitelek és rovid

lejaratd bankkolcsonok 393
® Pénziigyi eszkozok* 25

FOLYO KOTELEZETTSEGEK 17 927
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 35 488
® Nett6 pénziigyi adossag 4916

KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS KONSZOLIDALT CASH FLOW KIMUTATAS

2008*

(millié eurs) 2009

ARBEVETEL 32 459 31 353

MUKODESI EREDMENY
® A pénziigyi adéssag netto koltsége (275)
® Egyéb pénziigyi bevételek és raforditasok  (19)
® Nyereségado-raforditas (593)

e Tarsult vallalkozasok nettd
eredményének része 357

BEFEJEZETLEN TEVEKENYSEGEK

NETTO EREDMENYE 1666

® Lezart vagy eladasra varé
tevékenységek addzott eredménye 20

NETTO EREDMENY

 Kisebbségi érdekeltségek része (185)

KONSZOLIDALT NETTO

EREDMENY (CSOPORT RESZ) 1501 1319

(*) a Finagestion csoport raforditasainak és bevételeinek lezart vagy
eladdsra varo mliveletek adozott eredményére torténd atsoroldasa

(millié eur6) 2008 2009

Tevékenységhez kotodo

netté pénzeszkéz-valtozas

© Onfinanszirozasi képesség 3542

o Uzleti év soran befizetett nyereségadd (684)

© Tevékenységbdl adodo
pénzforgalmi igény valtozasa

A - TEVEKENYSEGBOL

SZARMAZO PENZFORGALOM 2 675

Befektetésekhez kot6do netto

pénzeszkoz-valtozas
® Netto tékebefektetések

* Egyéb befektetésekhez kotédd
pénzeszkdz-valtozas
B - BEFEII(TETESE’KRE

FORDITOTT PENZFORGALOM (2 139) (529)

B sch 1L PP
r

netté pénzeszkoz-valtozas
® Az (izleti év soran kifizetett osztalékok (680) B(:7A)]
® Egyéb, finanszirozashoz k6t6dé
pénzeszkoz-valtozas

C - A FINANSZIROZASBOL
SZARMAZO PENZFORGALOM (166) (1 877)
D - ARFOLYAM- ES EGYEB
PENZESZKOZ VALTOZASOK  (31)
NETTO PENZFORGALOM
VALTOZASA (A + B + C + D)
® Egyéb, nem pénzbeli valtozasok

® Pénzforgalom az iizleti év elején 3110
® Pénzforgalom az lizleti év végén 3447

3430
(490)

(183) L)

3399

(1 730) JERAD)

(409) 741

38 (1 206)




FOBB MUTATOK AZ ELMULT 10 EVROL

2006-16l az Alstomot equity-mddszerrel konszolidaltak: kizardlag a nettd eredményhez vald hozzajarulas szamit.

MUKODESI EREDMENY (M €)

2000 2001 2002 2003 2004 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Francia szabvanyok IFRS
(*) a TPS és a Bouygues Telecom Caraibe nélkul
(**) 2009-hez hasonld szémviteli modszerrel: a Finagestion része nélkuil

NETTO UZEMI TOKEBERUHAZAS (M €)

1845

1 6791 730*

1606

1270

2000 2001 2002 2003 2004 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Francia szabvanyok IFRS

(**) 2009-hez hasonlé szémviteli médszerrel: a Finagestion része nélkdil

ONFINANSZIROZASI KEPESSEG (M €)

3542+
3519 3430

1457

2000 2001 2002 2003 2004 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Francia szabvanyok IFRS

(**) 2009-hez hasonlo szamviteli modszerrel: a Finagestion része nélkul

1547 1561*

2000 2001 2002 2003 2004 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Francia szabvanyok IFRS
(*) a TPS és a Bouygues Telecom Caraibe nélkcil
(**) 2009-hez hasonlé szémviteli médszerrel: a Finagestion része nélkil

NETTO EREDMENY CSOPORT RESZE (M €)

Nem isméti6d6 elemek

B B isméti6ds elemek 1501

2000 2001 2002 2003 2004 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Francia szabvanyok IFRS

RENDES OSZTALEK (€ / RESZVENY)

1,60 1,60
1,50

036 _ 0,36

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
(%) 2010. &prilis 29-én a Kozgy(ilés elé terjesztett érték

A CSOPORT



FENNTARTHATO FEJLODES
A BOUYGUES CSOPORTNAL

Meggydzodéseink
és politikank

részét képezi az egyebek kozott kultd-
réjara és értékeire épllé fenntarthatd
fejlédés politikaja.

Mindegyik Uzletag tovabb gazdagitja
kihivasaival és sajatos tevekenysége-

vel a Bouygues Utvonalat. 2009-ben
a horizontalis témék tébb (zletagat,
néha a telies Csoportot mozgositottak:
széndioxid-stratégia, felelés beszerzé-
sek, fenntarthato épités, HR és MBK
(Minéség - Biztonsag - Kérnyezet)
politika, dolgozéi részvényes program
és kommunikacio.

Ezeket a programokat a Csoport

a egszebb kalandunk” c. reklamkampany

Fenntarthato Fejl6dés Igazgatosaga
Olivier Bouygues ugyvezetd vezérigaz-
gato vezetésével iranyitja.

Széndioxid-stratégia és
O6kotervezés

A Bouygues csoport azaltal kivan kit(inni,
hogy alacsony széndioxid-kibocsatasu
megoldasokat kinal Ugyfeleinek. Ehhez
a projekt tervezésénél sajat széndioxid-
mérleget készité programjait hasznalja:
CarbonEco® (magas- és mélyépités) és
Ecologiciel® (utépités). Példaul 2009-
ben 330 széndioxid-mérleget készitet-
tlnk a CarbonEco® -val.

Ezen kivll az egyes Uzletagakban mas
eszkozoket is felhasznalunk széndioxid-
mérlegek felallitasara, mellyel felmérjik
a tevékenységek kdrnyezeti hatasat és
csokkentjik a koltségeket (gépjarmdiflot-
tak, éplletek, szamitdgep allomany).

SZERVEZETI FELEPITESUNK
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Horizontalis munkacsoportok

¢ Széndioxid-stratégia
¢ Felels beszerzések

¢ Minéség - Biztonsag - Kornyezet (MBK)

¢ Nem pénziigyi jelentések
¢ Green IT
¢ Fenntarthato fejlédés

A Csoport Féigazgatosaga

Olivier Bouygues, iigyvezetd vezérigazgato, fenntarthato

fejlodésért felelds vezetd

v

A Csoport Fenntarthaté Fejlodés
lgazgatésaga

A

megosztasa

\

DN

A Csoport Kommunikaciés
lgazgatésaga

Belsé és kiils6
kommunikacié a
fenntarthato fejlodésrol

A bevalt gyakorlatok

A munkatarsak figyelmének
felkeltése és képzése

Bouygues
Immobilier

A Csoport lizletagai
Fenntarthato fejlédésért felelés vezeték

3 <cous— LI

Bouygues ?[
Telecom




Felelds beszerzés

A Bouygues Csoport beszallitéira vonat-
koz6 koézds CRS (a véllalat tarsadalmi
felelésségvallalasa) teliesitményértéke-
lés 2009 6ta mUkodik.

igy 250 célzott beszallitot értékelt egy
fliggetlen harmadik fél 21 olyan kritérium
alapjan, amelyek tlkrozik a beszerzés
kihivasait és kockézatait, az érintett
orszag jellemz6it és a nemzetkozi szab-
vanyokat (Global Compact, Iso 26000,
GRI). Ezen értékelési programunkat
2010-ben tovabb er6sitjlik.

Fenntarthatoé épités

A kémyezetvédelmi dimenzi6 az Uj épU-
letek kereskedelmi kinalataban egyre
fontosabb szerepet kap. A Bouygues
Csoport magas- és mélyépitd leanyval-
lalatai mar elkezdték a munkat, hogy Un.
alacsony fogyasztasu és pozitiv energia-
mérleg(i éplileteket épitsenek.

Lakéas- és iroda feltjitasi ajanlatokat is
kidolgoztunk. Itt emlitenddé meg, hogy
a Bouygues Construction székhelye, a
Challenger felljitasanak a célia az, hogy
felére csdkkentsik az energiafelhaszna-
last. A Challenger a Csoport ilyen iranyu
szakértelmének lesz a kirakata.

Meger6sitettik a K&F programokat és
a partneri kapcsolatainkat: a Bouygues
Construction-nal beindult egy fenntart-
hatd épitéssel foglalkozd polus, amely

HQE® Technopolisz,
Bouygues Telecom,
Meudon (Franciaorszag)

R ] Tl

17 kutatasi programot irényit. A Colas
tudomanyos és miszaki campusa
szamos programjat szenteli a fenntart-
hat6 fejl6dés témajanak. Ezen kivil a
Bouygues Immobilier és kilenc partnere
kozott létrejott egy gazdasagi érdekeso-
port Pozitiv energia kihivas néven.

A Csoport Human
Eroforras és Mindség -
Biztonsag - Kornyezet
(MBK) politikaja

A Bouygues Csoport etikai kodexe és
human eréforras kartdja harom prioritast
hataroz meg a munkaerd-gazdalkodas
terén: tisztelet, bizalom és méltanyossag.
Ezeket az értékeket szamos alkalommal
meger6sitjuk munkatérsainknal, neveze-
tesen vezetdinknél, a szakképzések
soran.

A Csoport HR politikaja kelti életre a HR
karta killonbdz6 szakaszait. A tisztelet
azt jelenti, hogy konstruktiv tarsadalmi
kapcsolatokat épitlink. A bizalom azt,
hogy a dolgozoi részvényesi programot
hossztavon tdmogatjuk és hogy a belsd
eléléptetést részesttjik elényben. A mél-
tanyossag pedig azt, hogy a legalacso-
nyabb fizetésekre kilén odafigyellink, a
sokszinliséget, az esélyegyenléséget és
a beilleszkedést kulonbdzd eszkdzokkel
tamogatjuk és kulon eréfeszitéseket
teszlink a szakképzés terén.

Az MBK (Minség - Biztonsag — Kémyezet)
mikadési kockazatmegeléz6 fellépései az
egészséget és a biztonsagot helyezik a
vezetdk figyelmének kézéppontjaba.
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Dolgozéi részvényesek

1999 6ta 6t alkalommal vontuk be a
munkatarsainkat a részvényvasarlas-
ba. 2009-ben folytattuk ezt a dolgozoi
részvényesi programot a ,Bouygues
Partage 2"-vel, egy mindenki szamara
azonos feltételekkel mikodé megol-
dassal. A jogosult dolgozok dsszesen
72,5%-a élt a lehetdséggel.

Kozel 60 000 munkatarsunknak van
Csoport-részvénye. 2009. december
31-én kollektive a t6ke 18,3%-anak
a tulajdonosai és a szavazati jogok
23,2%-éval rendelkeznek. Igy megerdsttik
a Bouygues listavezet6 helyét a CAC 40
t6zsde indexen a dolgozéi részvényesség
tekintetében.

1Y
“BOUYGUES
PARTAGE

Kommunikacié

A Bouygues 2009-ben két Uj intézme-
nyes rekldmot inditott ,A j6vé épitése a
legszebb kalandunk” c. kampény kere-
tében. A Csoport egyuttal tovabbfejlesz-
tette a, www.construirenotreavenir.com”
honlapot, amely a fenntarthato fejlédés-
sel kapcsolatos fellépéseit mutatja be.
ABouygues elinditotta a BYpediatis. Egy
olyan kollektiv extranetes honlaprdl van
526, melynek célja az azonos érdekiédési
kér( munkatarsak kdzottiinforméaciocse-
re és kapcsolatépités. A BYpedia hon-
lap a Csoport kiilsé partnerei szamara
is hozzaférhetd.
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FENNTARTHATO FEJLODES A CSOPORTNAL
2009-ES KIMUTATAS
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GAZDASAGI ES KERESKEDELMI KIHIVASOK
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SZOCIALIS KIHIVASOK

aranya vilagszinten

CELOK MUTATOK EGYSEG 2008 2009 FELLEPESEK 2009-BEN
> Bevonni a beszllitokat és az alvllakozokat a | » Arbevétel aranyaban az alvallalkozokra és > artat csatoljuk a szerz6désekhez, felelds beszerzés-politika: szakképzés, Gkotermékek katalogusa, fair trade ru
B i a beszallitokat ¢ lvallalkozokat A y A CSR kartat csatoljuk Gdésekhez, felelGs b 6s-politik: kkeépzés, Okotermékek katald fair trade aruk
fenntarthatd fejlédés szemiéletoe beszallitokra vonatkozé CRS karta alapjan mikodo % 70 79 hasznélata
leanyvallalataink tevékenysége > Abeszalliték CSR teljesitményének fliggetlen értékelése (60 vizsgalt beszallitd, 263 millié eurd értékben)
> Az alvdllalkozok bevonasa: alvallalkozoi kezdesomag (egészség/biztonsag, mindség, kornyezetvédelem, az illegélis
munka elleni kiizdelem), szakképzés, egyezmények, megelégedettségi felmérések
> 74 fenntarthat6 fejl6dés és mindség” audit kész(ilt az Uj nemzetkdzi beszallitoinkrél
> A kornyezetbarat ingatlanokat tegyiik > Arbevétel aranyaban a kdmyezetvédelmi > A Réhagreen® szolgaltatas létrehozésa, mely az irodatulajdonosok szaméra lehetévé teszi, hogy ,z6ld” rehabilitacioval
vonzova az ligyfelek szamara hozzaférheté aron | szempontbdl hitelesitett munkék (Habitat et % 29 86 noveliék az ingatlanjaik értékét (irodaépUiletek)
Bouvaues Environnement - HAE - vagy Haute Qualite > A Ginko 8konegyed operativ beinditésa Bordeaux-ban (elnyerte a Francia Kérnyezetvédelmi Minisztérium ,Visszafogott
Imnggilier B Environnementale - HOE?) energiafelhasznélas és meguijulé energia” dijat)
> Munkalatok megkezdése Orange-ban Eurépa legnagyobb nyilvanos épliletben taldlhaté naperémdvel mikodtetett
> Irodateriilet pozitiv energiaszaldéval m? 23 0002 | 58 000" | bevasérlo parkian (12 000 elem, azaz 2,5 GWh/év)
> A meudoni Green Office® munkélatainak beinditasa. lle-de-France teriletén Uj Green Office® program indul
> Tamogatni és fejleszteni a koncessziokat > Szerzddések® az Egyesdilt Kirdlysagban, 6852 6 13 > Koncessziokkal és PPP-kel foglalkozé muttidiszciplinaris csapatok kialakitasa
és PPP-ket (public-private partnership), hogy Magyarorszagon, Szlovakiaban és Franciaorszagban > A Colas altal megirt Ecologiciel® program hasznalata, mellyel elére lehet modellezni az energiafogyasztast és az
az Osszkoltséget vegyik figyelembe az tigyfél . i A704z-Ki At
gy ey 9|, H6: igyfenek felajénlott csdkkentés aterivik oote | 40 000 | 175 000 | Mol
> Alternativakat javasolni az iveghdzgéz (UHG)- | . . 3 CO, t
kibocsatas csbkkentésére > UHG: igyfél altal elfogadott csokkentések egyénzrr]tri 15000 | 13 000
> Alakossag figyelmének felkeltése a nagy > Reklambevételrs! lemondas egyesiiletek javara Me 16,54 18,59 | > Foidoben szoliddris programok sugarzasa, ingyenes reklam miisoridd az egyesileteknek
tarsadalmi és kdrnyezetvédelmi kérdésekre, és K atfelvetal andzékkel a TH Govidlosadass > Az ECO, Climat mutat6 kidolgozasa és bemutatésa az esti Hiradoban
T F 1 B repcsoatiehétlanézdidel a TF1 bgydlogedésn | o | 147 000 | 300 000 | > Az lso Bolygo Kezelés Uimutats” nivins scakilcs
> Kozelebb kertini a lakossaghoz > ATF1 news internetes honlap interaktivitdsanak fejlesztése
> Feliratos programok aranya % 70 85 > A Sokszinliség bizottsag felallitasa
> Teljesiteni szolgaltatoi vallalasunkat és segiteni | > Ugyfelek akik éitek a fogyasztas®-elemzés lehetdsé- X > A Club Bouygues Telecom halozat boltjalban és Interneten fogyasztoi mérlegkészités az ligyfélszolgalat kiegészitéseként
az ligyfeleket a mobijuk és a Bbox hasznalatakor |  geével, hogy megtaldfjak a szamukra legmegfelelGob 085z, 201 000| 750 000 |, rranciaorszagban elsGiként a teles lakossagi szegmensre (mobll, vezetékes csomagok: Intemet, TV, telefon) vonatkozoan
Bouygues ‘) csomagot JFrancia Szabvany Ugyfélszolgalati Kzpont” mindsités
> Rangsor mobiltelefonos ligyfélszolgélati barométeren helvezés 1 1
(TNS Sofres-BearingPoint) y " "
> Vezetd szerep a biztonsag és az > Egészségliyi, biztonsagi és fligg6ségi kampanyok (33 000 munkatars figyelmét keltettik fel), képzési Gtvonal.
egészsegvédelem terén minden tevekenysegben 5 Munkehelyi blesetek el6fordulési ardnyaf o 12.17 10.64 | A Deszalitok bevondsa: képzés, megelozes Gtmutat6, az OOPBTP partnerség megiitasa (30 érntett épitkezés)
’ ’ > Egy szoftver és egy figyeld szolgélat létrehozésa biztonsagi ,megel6z6k” és lizemorvosok részvételével a vegyszerek
hasznélatabol adddo kockazatok megelézésére
> Bemelegit6 gyakorlatok alkalmazéasa a szakmunkésokndl a munka felvétele eltt
> Munkahelyi balesetek stilyossagi aranyat ) 0, 40 0,39 > \éiztgér;k;in n(]tg gt:l;z;z\syl alap egészségbiztositas kidolgozasa szakmunkasaink szamara, és a marokkoi és thaifldi
> Megerdsiteni a vallalati sokszin(iséget > Vezetd beosztasu ndk aranya az dsszes vezetéhoz % 32.6 33.1 > Véllalati megéllapodas aléirdsa az idések alkalmazasarol
> Munkatarsainkat motivalni és képezni képest ’ g > ,Fogyatékossagi kapcsolattartd” kinevezése szinte minden egységben és a killsd alvallalkozoi kapcsolatok megerdsitése a
Bouygues B > Munkatarsak akik az év soran szakképzésben % 72 71 védett 4gazatban
Inmobilier részesiltek > Figyelemfelkeltd szeminarium és eszmecsere a sokszinliségrdl és a vallalati diszkriminaciomentességrol az Gsszes HR
> Képzésben résztvett munkatarsanként képzési orak | .. . vezetd szamara
szama atlagban fszam 29 22
> El6segiteni a helyi parbeszédet és az > Helyi parbeszéd férummal rendelkezé anyagtermelés % 23 32 > Akciotervek leanyvallalatonként meghatérozott célokkal, a termeld telepek kdrnyekén élékre és a helyi kozosségekre vald
‘ anyagtermeld telepek elfogadését arbevétel aranya (viagszinten) ° odafigyelés és a velik folytatott prbeszéd megerdsitése
<i:i:;> > Kiképezni ats —— 5 Dolaordi tovabbkénzés & K alapién folvd Koveid
iképezni a munkatérsakat elsGsegély-nyijtasra > Elstsegély-bizonyitvannyal rendelkez dolgozok . 24 29 0lgozéi tovabbképzés és mutatdk alapjén folyd nyomonkovetés

(a) épitési engedéllyel rendelkez6 projekt (b) kivitelezés alatt &llo épliletek és épitési engedéllyel rendelkezd projektek (c) kivitelezés alatt vagy aléirt (d) mdsoridd értékesitése,
Jjatekmiisorok sorén begydjtott adoményok, ingyenes kampanyoknak fenntartott reklamfeltiletek, kizvetlen adomanyok az egyestileteknek (g) 2007. novemberben lgyfélszolgélati
szinten, 2009. februdrban a Clubs Bouygues Telecom (izleteiben és 2009. majusaban Interneten beindiitott szolgaltatds

() Ez a mutato esetleg kozzétételet kovetd illetékes hatdsdgi jovahagyas utén késébb korrigalhato
(9) betegszabadsaggal jaré munkahelyi balesetek szama x 1 000 000/ ledolgozott munkadrak széma (vilagszinten)
(h) betegszabadsagon toltdtt napok szama x 1000 / ledolgozott munkadrak széma (vildgszinten)
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FENNTARTHATO FEJLODES A CSOPORTNAL
2009-ES KIMUTATAS

CELOK MUTATOK EGYSEG 2008 2009 FELLEPESEK 2009-BEN
> > El6segiteni az esélyegyenldséget Nehé Kirimének kzist &l fiatalokat | - > ATF1 véllalati alapitvany mésodik évfolyamanak fogadésa. Cél az audiovizudlis munkakdrokben térténd elhelyezkedés
o > Szinvonalas szocidlis keretet fenntartani > AIZ p?tzvér?yru mények kizott &6 fiatalokat fogad a TF létszam 8 9 > Megallapodas aléirasa az id6s munkavallalok tamogatasara
(7] ﬂ > Adolgozo segitése egész karrierje soran > Bels6 és kiilsé kommunikéciés kampany a fogyatékossagrol
"§ > Elésegiteni a munkatarsak szerepvallalasat a o ) > Belsé rendezvények megszervezése karitativ egyeslletek megsegitésére (www.jeveuxaider.com)
~:_: szolidaris fellépésekioen > g\r::‘g’;zgzeignﬁlaknott és védett agazatokban elert ke 229 417
3 ,
»n > Szaktudés fejlesztése, az esélyegyenidség > Fogyatékos munkatarsak a vallalatnal 0sszZ. 1502 1 78b > Akadalymentesitett helyiségek kialakitasa a vallalatnal
— elésegitése 61 6 5 8 : 4416 icap” c. fi
= . ”9' : > A megfeleléen Kialakftott s védett égazatokoan elér s b > Bg\sq figyelemfelkeltd kampany a fogyatékos munkatarsak bevonasardl (,Rencontres au ceeur du handicap” c. film,
1 > Kibdviteni a Bouygues Telecom arbevétel arénya Ke 795 996 képzések, stb.)
T Bouygues P szolgaltatésainoz valo hozzaferést > Az lizletek akadalymentesitése folytatodik
8 ' ‘) > Munkajuk soran a fogyatékossag figyelembevételére . 172 280
N kiképzett munkatarsak '
7/}
> Akadalymentesitett iizletek 0ssz. 254 304
> A kornyezetvédelem fokozott figyelembevétele > Afenntarthaté épités K&F program folytatasa egy szakosodott kompetencia-polus vezetésével. A Thermédia (strukturalis
amlitargyak tervezésénél és az épitkezések szigeteld beton) forgalomba hozatala a Lafarge véllalattal kdzésen
kivitelezésenél > Iso 14001 mingsitett arbevétel (vildgszinten) % 82 84 > Afranciaorszagi h6szigetelési szabalyozasra valo el6zetes felkészilés: 14 BBCC-mindsitési éplilet készlilt el vagy van
éplidben
BOUYGUES > ATikopia passziv mini toronyhaz koncepcidjanak kidolgozasa (a francia Kérnyezetvédelmi Minisztérium Puca-dijal
- tintette ki)
> Kdzos kémyezetvédelmi szabvanyok kidolgozasa minden épitkezésre. Az Ecosite cimke létrehozasa a megfeleldség
o2 . N
o > Eplletek és mlitérgyak CO,-mérlege db 40 330 elismerésére
P > A CarbonEco® szoftver ,projekt” funkcidjanak hasznélata a killonbdz6 magas- és mélyépitésti mlitargyak CO,-mérlegének
g kiszamitasara
~Z > Kérnyezt’atb’a'rét programok tervezése és > Habitat et Environnement (H&E) mindsitésti vagy " 18 599 | 24 083 > Minden program szisztematikus minésitésének folytatasa: H&E minGsités (lakas) és "NF Batiments Tertiaires HQE® " (iroda)
E Bouygues megvaldsitasa mindsités alatt 4l lakasok > A francia kdrmyezetvédelmi cstcs (Grenelle de I'environnement) elvarasaira vald megeldlegezett felkészUlés: tébb mint
>4 Immobilier B 1500 BBC® lakésra beadott épitési engedely-kérelem (harom évvel korabban, mint amit a jévébeni szabélyozés eléir)
— > Abeadott épitési engedélykérelmek BBC® program % 1 14
E aranya
d > Eldsegiteni a bitumenes keverékek > Az tjrahasznositott bitumenes keverékek aranya % 8 9 > Ha szilkséges, a kever6telepek modositasa, a lemart anyagok begy(ijtése®, nyomonkdvetés mutatok alapjan
a Urafelnasznaldsat az anyagfelhaszndlas es az atermelésben > Mennyiségi célkitlizések és akcidtervek leanyvallalatonként
NTT] UHG-kibocsatas korlatozasa céjabdl > Bitumen-megtakaritas az (jrahasznositasnak > Ha szilkséges, a kever6telepek modositasa, a technikai és értékesitési csapatok képzése, reklamozés az (igyfeleknél
> > Az aszfaltok és ,féimeleg” keverekek (3E)° Ksszonhetden toora | 175 000| 180 000
= terjesztése az anyagfehasznélés és az UHG-
. . . "
H Kibocsétas csokkentése celiabol > A-|ngeslm;|~eg,;:|‘ées;kek arénya (3E)° a Colas % n/as 2
vildgszint(i ten en
Csokkenteni a TF1 csoport kdzvetlen kologiai > Az els6 alacsony fogyasztasu tévéstidio kialakitasa
> > pSoKen > Avif tas alakula 9 - -
= labnyomat vizlogyaszias alakulasa & 4 16 > Az Ecoprod' figyelemfelkelté kampany beinditasa. Cél: a www.ecoprod.com honlapon keresztiil olyan eszkozok
oc ﬂ > A munkatérsak és beszallitok figyelmének kifejlesztése és audiovizualis agazat ingyenes rendelkezésére bocsatasa, melyekkel dkoldgiai labnyomukat tudjak
He) fglkelté;e"arrg, hogy valtoztatnunk kell a > Fiiggetlen szerv éltal értékelt beszallitok dssz. n/as 45 csOkkenteni
x viselkedéstinkon > A beszélitok CSR-fellépéseinek egy fliggetlen szerv éltali értékelési kampanyénak beinditasa (EcoVadis)
> A vallalat 6koldgiai labnyomanak > A Tour de France 2009-6s karavaniénak CO 0. tonna > ATour de France 2009-es karavan kérnyezetbarét tervezése a fennmaradé CO, kibocsatas karbon-kompenzaciojaval
csokkentése, az (igyfelek Okologai s ok ’ 2 2 962 459 > HQE® (izemelteti mindsités végzése a vallalat helyiségeird|
lébnyomanek csokkentéséhez valo hozzaiérulas | Kibocsatasa (kerékpdros csapat) egyenértek . . o ; L
Bouygues ? ¥ I > Okotudatos ajanlat inditasa a vallalatok szaméara. Oko-tervezett telefonok arusitasa
feeen ‘j > A Certivea dltal kidllitott ,NF tizemeld irodaépliletek- HQE® megkozelités” mindsités a Bourges-i igyfélszolgalati kozpontra
> Az energiafelhasznalas alakulasa az irodakban % -6 -4
(8) Bouygues Telecom SA (b) Bouygues Telecom SA és leényvéllalatai (c) alacsony fogyasztasu éplilet (<50kWh primer energia/m?/év) () Environnementausx, Economes en
Energie (kdmyezetbarat, energiatakarékos) (e) a régi utak lemarasabdl visszanyert keverékek (f) 5 allami és magénpartnerrel indlitott program, a misorgyartok figyelmenek
felkeltése az audiovizuélis tevékenységek kdmyezeti kihatasaira (g) nem alkalmazhatd
12 FENNTARTHATO FEJLODES ()



CONSTRUCTION

9 546 M € (+05%)

Arbevétel 2009

3,5% (+ 0,3 pont)

Miikodési arrés

240 M € (19%)

A Csoport netté eredménye

12,0 Mird € (. 2%)

Megrendelések

52 599

Munkatars

9 100 M € (5%

Arbevétel 2010 (cél)

KIEMELKEDO ESEMENYEK

Jelentds alairt szerzédések

> Az Amiens-Picardie-i és Orléans-i
egészség- és orvostudomanyi
kdzpontok

> Alagat Miamiban

> A batai autopalya Egyenlit6i
Guinean

Folyamatban lévo épitkezések

> EPR atomerém( Flamanville-ben
és Finnorszagban

> Tour First a Défense negyedben

> EIndki komplexum
Tlrkmenisztanban

Atadott épitkezések

> Ciprusi reptil6ter

> Bouygues Telecom Technopolisz
Meudonban

> Tampines Grande ingatlanegy(ttes
Szingapurban

14 alacsony fogyasztasi

épiilet megépitése és a

CarbonEco® karbon-mérleg

kiszamitasra szolgalé

eszkoz alkalmazasa

Oscar Lognon, kémtives,
GTB Construction.

GLOBALIS SZEREPLO
AZ EPITOIPARBAN

Jo kereskedelmi és pénziigyi teljesitmény

2009-ben

A Bouygues Construction vilag-
szinten is vezetd vallalat az épito-
ipar, a kozmunkak és az aramella-
tas-karbantartas terén. Egy nagy
cégcsoport erejét a vallalatok
kozotti halézat reakcio-képessé-
gével 6tvozi. Szakteriiletéhez tar-
tozik a projektek finanszirozasa,
tervezése, kivitelezése, lizemel-
tetése és karbantartasa.

A gazdaségi és pénzlgyi vélsag elle-
nére a Bouygues Construction magas
szinten tudta tartani az arbevételét
(9 546 millio eurd) és a megrendeléseket
(12,0 milliard euro), és javitott a mliko-
dési eredményén (+ 9%). Nett6 eredmé-
nye 240 millié euro.

Magas- és mélyépités
Franciaorszagban
Az épitbipari forgalom
nevezetesen a nagy egész-
ségligyi és igazsaglgyi
projektek allami megren-
deléseibdl szarmazik. A
kézmunkak (zletagat a
. Flamanville-i EPR atom-
y erém( épitése erdsiti.

Larnakai nemzetkozi repiil6tér, Ciprus

Magas- és mélyépités kiilfoldon
Nyugat-Eurépaban a Bouygues
Construction a komplex koncesszids és
PPP projektekbdl szarmazo tapasztalata
(Ciprus, Egyestilt Kiralysag) és ingatlanfej-
lesztései* (Svéjc) elényeit élvezi.
Kelet-Eurépaban a Cégcsoport a
Horvatorszagban éplil autdpalya jabb
szakaszat kivitelez, és folytatja az Uj felva-
sérolt egységek integraciojat és fejleszté-
sét (Lengyelorszag, Cseh Koztarsasag).
Kozel-Keleten és Afrikaban a Bouygues
Construction jelentds infrastrukturdlis pro-
jekteket valosit meg, koztik a Gautrain
vasUtvonalat Dél-Afrikaban.

Azsia és Csendes-Ocean térségében
a Csoport komoly technoldgiai szakér-
telmet igényl6 projektekre pozicionalta
magat (magas felh6karcoldk, alagutak).
A Karibi jelenlétén tiimenden a Bouygues
Construction Uj piacokon is megveti labat
Eszak-Amerikaban (Kanada, Egyestilt
Allamok).

Villamosaram és karbantartas
Franciaorszagban az ETDE harom tevé-
kenységi pdlus korll erésiti meg szaktuda-
sét: haldzati kdzmunkak, elektrotechnikai és
termikus tervezés és facility management.
Nemzetkézi szinten 500 km vezetéket és
llomasokat épitett Kongoban.

(") ingatlanaktivak felderitése és kezelése,
felhasznaldi - befektetdi partnerségek kialakitasa




Arbevétel Nett6 eredmény
milliard euréban millié euréban

Tomoritett mérleg december 31-én
(millié eurd) 2008 2009
95 95 g, 297 [Eszk6z6k
» Befektetett eszkdzok 1401 1195
240 * Forgéeszkdzok 6738 6941

ESZKOZOK OSSZESEN 8139 8136

| KOTELEZETTSEGEK
* Sajat toke 761 766
* Hosszu lejaratu kotelezettségek 1023 1086
¢ Rovid lejarata kotelezettségek 6355 6284
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 8139 8136

Netté pénzforgalom 2592 3286

2008 2009 2010 2008 2009
(cél)
Tomaoritett eredménykimutatas

Arbevétel Netté pénzforgalom (milli6 eurd) 2008 2009
uzletaganként milliérd euréban ARBEVETEL 0497 546

SZOKASOS MUKODESI EREDMENY 308 335

Villamosaram Magas- és 33 ¢ Egyéb miikddési bevételek
és karbantartdas [ mélyépités Fro. és raforditasok N

17% 45% e i i
MUKODESI EREDMENY 308 335

25 2,6
g ¢ Netté eredmény 6sszesen 294 241
Magas- és
mélyépités kiilféld

¢ Kisebbségi részesedés része 3 (1)
38% 2007 2008 2009 2010-ben a vélsag tovabbra is érezteti hatasat.

NETTO EREDMENY (CSOPORT RESZE) 297 240
Mindekozben a Bouygues Construction szamithat
a kovetkezokre:
Megrendelések Megrendelések > 2009. december 31-re megszerzett (izleti tevékeny-
milliard euréban foldrajzi térségenként ség a 2010-es lizleti évre 6,7 milliard eurd értékben,
P — [ amely az el6iranyzott tevékenység 74%-at fedi le;
és Eurépa Csendes-6cean > hosszutdva megrendelések (t6bb, mint 5 évre)

123 439 1% | Afrika 1,3 miliard eurd értékben 2009. december 31-ig;

giz’e"KeIet > megbizhaté pénziigyi felépités 3,3 miliard eurdés
27 3,1 ] nettd pénzforgalommal;

KILATASOK 2010-RE

5 5 Franciaorszag L, , P P -
Eszak- és -/ > akindkozo alkalmakkal €l6 nemzetkdzi terjeszkedési

Dé"Amegt',‘/: T stratégia, melynek segitségével egyebek kdzott 2009.

utols6 negyedévében elnyerte az igen jelents quatari
R 8,9 Barwa Financial District projektet.
A Bouygues Construction tovabbi eréfeszitéseket tesz az

innovéci6 és a fenntarthato épités terén, hogy valdban
ki tudjon tlnni e terlleteken.

Eurépa )
(Fro-n kiviil)
2008 2009 24%



Bouygues
Immobilier

3

2989 M € (:2%)

Arbevétel 2009

6 8% - 1,6 pont)
Miikodési arrés

110 M € (+5%)
A Csoport netté eredmenye
1343

Munkatars

2 100 M € (- 30%)

Arbevétel 2010 (cél)

Lakéingatlan

> 2,1 Mrd eurds rekord arbevétel
(+ 16%).

> 11 230 eléjegyzett lakas, azaz
40%-0s ndvekedés.

Vallalati ingatlan

> Arbevétel 0,9 milliard eurd.

> Az Eos, Galeo, Dueo, és Trieo
atadasa Issy-les-Moulineaux-ban, a
Spallis tadasa Saint-Denis-ben és
a Bouygues Telecom technopolisz
atadasa Meudonban.

Fenntarthat6 fejlodés

> Az idén bejegyzett épitési
engedélyek 14%-a ,alacsony
fogyasztasu” lakoépllet.

> 58 000 m? pozitiv energiamérlegi
irodaéplilet projekt kiallitott épitési
engedéllyel vagy kivitelezés alatt.

> A Bouygues Immobilier vallalati
alapitvany létrehozasa a varosi élet
huménusabbé tételére azaltal, hogy
az épitészet és a varosrendezés a
kémyezetvédelmet és a szolidaritast
szolgalia.

AZ INGATLANERTEKESITES
VEZETO SZEREPLOJE

2009-ben megerdsodott

a vezetd szerepiink

aleo, a Bouygues
- Immobilier HQE®
székhelye

A Bouygues Immobilier lako- és
irodaépiilet és bevasarl6 park pro-
jekteket fejleszt harmincharom fran-
ciaorszagi, és tovabbi négy eurépai
helyszinen.

A nehéz helyzet ellenére 2009-ben a val-
lalat bebizonyitotta, hogy képes az Uj piaci
korliliményekhez alkalmazkodni és meg-
erésitette vezetd szerepét a lakdépllet
agazatban.

Lakoépiiletek tevékenység

11 230 el6jegyzéssel, amelybdl
10 740 Franciaorszagban tortént, a
Bouygues Immobilier jobban teljesit,
mint a kormany gazdasagélénkité terve
(Scellier intézkedés, a kamatmentes
lakashitel megduplazasa, a kamatmen-
tes telekhitel kibdvitése) és a kamatlabak
csokkenése dltal megerdsitett lakaspiac.
A kindlat akcids értékesitésére tett erdfe-
szitések ranyomtak bélyegiket az Ugyle-
tek jovedelmezOségére.

(*) az év soran Gsszesen bérbeadott m?

Kereskedelmi, irodai ingatlante-
vékenység

Az irodai és kereskedelmi ingatlanok piaca
2009-ben pangott, egyrészt a befektetett*
kereslet csokkenése, masrészt a befekteték
altal elvart jovedelmez6ségi arany emelke-
dése miatt. Ebben a hatranyos helyzetben
a Bouygues Immobilier ezen a piacon csak
1562 millid eurdnyi megrendelést kapott.
2009-ben a Bouygues Immobilier kb.
270000 m* alaptertletet adott at kiemelke-
dé Uigyeletek keretein bellil (Eos Generali,
a Microsoft France székhelye, a Bouygues
Telecom technopolisza, stb.).

A Bouygues Immobilier folytatja az Issy-
les-Moulineaux-i Mozart és Eqwater, a
parizsi Farman és La Banque Postale, és
a meudoni pozitiv energia-mérleg( Green
Office® irodaéplilet projekteket.

Fenntarthato fejlédés

A fenntarthato fejlédés tertletén refe-
renciaként ismert Bouygues Immobilier
minden lakdéplilet-projektje Habitat et
Environnement mindsitést kap; az épitési
engedélyek 14%-at ,alacsony fogyaszta-
s(” szabvanyoknak megfeleléen kérik, igy
harom éwvel a Grenelle de I'environnement
koérnyezetvédelmi cstcstalalkozo el6irasai
elétt jarunk.

ABouygues Immobilier 2009 elején elkezd-
te ameudoni Green Office® épitését és egy
Ujabb lle-de-France-i projekt
tervezésebe kezdett.

A meglévé ingatlanpark
termikus rehabilitacios igé-
nyeire adott valaszként a
Bouygues Immobilier
hozzalat az irodai és
kereskedelmi ingat-
lanpark felujitasa-
hoz a Réhagreen®
szolgltatascsomag
beinditasaval.

Tassadit Ameziane,
a Bouygues Immobilier
beszerzési igazgatdja




Arbevétel

millié euréban
Vallalati és egyéb

. ingatlanok &

Lakéingatlanok

2924 2989

905
1127 2100

2 084

2008 2009 2010
(cél)

Lakéingatlanok
Eléjegyzések szama

B  Blokkok
Egységek

11 465 11 230

1798
8015

9432

2007 2008 2009
Miikddési arrés
Az arbevétel szazalékos
aranyaban

10,1

Netté eredmény
millié euréban

105 110

2008 2009

Eléjegyzések
millié euréban
. Vallalati és
egyéb ingatlanok
Lakéingatlanok

3 642

1985 1 955
152

1803

2007 2008 2009

Sajat toke és netto

pénzforgalom
millié euréban

Sajat téke
Nett6 pénzforgalom

512

Tomoritett mérleg december 31-én
(millié eurd) 2008 2009
[Eszk6zOk
o Befektetett eszk6zok 64 72
¢ Forgéeszk6zok 2237 1952

ESZKOZOK OSSZESEN 2301 2024

| KOTELEZETTSEGEK |
* Sajat toke 479 512
¢ Hosszu lejaratu kotelezettségek 141 175
¢ Rovid lejarata kotelezettségek 1681 1337
KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 2301 2024

Nett6é pénzforgalom 2 146

Tomoritett eredménykimutatas
(milli6 euro) 2008 2009
ARBEVETEL 2924 2989

SZOKASOS MUKODESI EREDMENY 247 203

¢ Egyéb miikodési
bevételek és raforditasok -

MUKODESI EREDMENY 247 203
¢ Netté eredmény 6sszesen 111 113
¢ Kisebbségi részesedés része (6) (3)

NETTO EREDMENY (CSOPORT RESZE) 105 110

KILATASOK 2010-RE

Miutan 2010-re a forgalom csdkkenése varhato, a
Bouygues Immobilier szandéka, hogy megerdsitse
vezetd szerepét a franciaorszagi ingatlanértékesi-
tés teriiletén azaltal, hogy alkalmazkodik az Uj piaci
koériilményekhez.

> Lakéingatlan: a befekteték szamara elényds kormany-
intézkedéseket kihasznalvan testreszabott kinalat 6ssze-
allitasa a sajat lakasukban lako tulajdonosok visszahddi-
tasara.

> Vdllalati ingatlan: a kivitelezés alatt allé f6 miveletek
befejezése és atadasa, a felhasznéldkra és a befektet6kre
épul6 fejlédés biztositasa.

> Fenntarthato fejl6dés: az ,alacsony fogyasztasu” laka-
sok épitésének felgyorsitasa, a pozitiv energiamérlegi
irodaéplletek fejlesztésének és a meglévé park felljita-
sanak folytatasa.

> Megbizhaté pénziigyi struktuira fenntartasa.

479
384
I 146
SN SN _-___2- ..—2—

2007 2008 2009 2007 2008 2009




<<COLAS>>

11 581 W1 € (9%)

Arbevétel 2009

4,7% (- 0,6 pont)

Miikodési arrés

387 M € (-21%)

A Csoport netté eredménye

6,3 Mrd € :75%)

Megrendelések

66 771

Munkatars

11500 M € (1%

Arbevétel 2010 (cél)

Kiils6 novekedés

> Megéllapodasi jegyz6konyv alirasa
a Dunkerque-i finomitd vallalat 2010.
jlniusi megvasarlasardl (a bitumen-
ellatas biztonsaganak szavatolasa).

Folyamatban lévé projektek

> Villamosok Reims-ben és Angers-ban
(Franciaorszag).

> M6-M60-as autépélya
(Magyarorszag).

> Anchorage-i kikdto Alaszkaban
(Egyesilt Allamok).

> 85-0s autopalya Quebecben
(Kanada).

Hosszatavi szerzédések - PPP -

Koncessziok

> Negyedik Utlizemeltetési és
karbantartoi szerz6dés megszerzése
(Area 12) Nagy Britanniaban.

> PPP szerz6dések: Vilamos-vonat*
Réunion szigetén, D1* autopalya
Szlovakiaban.

Fenntarthato fejlodés

> Uzemanyag-takarékosségi kampanyok.

> Sokszin(iség-politika megvalésulasa
(fogyatékossag, idések, beilleszkedés,
nemek esélyegyeni6sége).

(") a finanszirozas kidolgozasa véglegesités alatt

VILAGELSO AZ
UTEPITESBEN

Jol ellenallunk a piacok

zsugorodasanak

Az M6-M60-as autopalya Magyarorszagon

A Colas 40 orszagban van jelen és a
kozlekedési infrastrukturak épitésé-
vel és karbantartasaval kapcsolatos
valamennyi teriileten tevékenykedik.
Uzletagaihoz kapcsolédéan minden
ipari tevékenységet lefed (kevert
asvanyi anyagok, bitumenes keve-
rékek, készbeton, emulziok, vizzaré
membranok, utbiztonsagi felszere-
lések).

2009-ben a Colas Osszes (zletaga a
magan- és kdzbeszerzések jelentésen
zsugorodd piacan mikodott. Azsia és
Marokkd kivételével az 1400 létesit-
ménybdl allé halézat mikadési volumene
er6sen csokkent, igy az arbevétel is visz-
szaesett (- 9%), amihez hozzajarult az is,
hogy 2008 végén kivételes nagysagrendl
projekteket adtunk at, tovabbé a bitumen
ara is csokkent.

A nett6 eredmény 387 millié eurd. Noha
ez a 2008-as rekordszinthez viszonyit-
va 21%-kal kevesebb, az arbevétel
3,3%-at képezi, és a csoport véllalatai altal

egész évben a nehéz gazdasagi korliime-
nyek ellenére inditott szamos programot
tukrozi.

Franciaorszag: - 7%

A kedvezétlen téli viszonyok miatt még
inkabb zsugorodd elsé félév utan nem tor-
tént meg a gazdasagélénkitd tervtél vart
fellendiilés a masodik félévben (korabban
tervezett befektetések bepdtiasa, az ipar-
(izési ad6 eltolédasa és reformja).

Kiilfold és a francia tengeren tli
teriiletek: - 12%

Eszak-Amerikaban az amerikai és kana-
dai leanyvallalatok jol teljesitettek annak
ellenére, hogy az amerikai gazdasagélén-
kitd tervet részben elhalasztottak.
Ko6zép-Eurdpaban jelentds (Romania,
Horvétorszag, Magyarorszag), Eszak-
Eurépéban enyhébb volt a visszaesés,
kivéve az Egyesdllt Kiralysagot, ahol a
hosszutavu szerz6dések kihatasai ked-
vezbek.

Afrikaban / az Indiai-6cean térsé-
gében / Azsiaban a tevékenységiink
Marokkoban bévilt, Madagaszkaron a
magan banyaszerzédésekre korlatozo-
dott, az Indiai-6cean térségében stabil
volt, Azsiaban pedig névekedett.

A francia tengerentuli teriileteken
az Uzletmenetet erésen akadalyozta az
Antilldkon kialakult tarsadalmi
vélsag, a Tamarins-Ut vége és
a Réunion szigetén bevezetett
adougyi reformok.

Ipari tevékenység
A Colas 106 millié tonna kevert
asvanyi anyagot (2,6 milliard tonna
tartalék), 48 millié tonna bitume-
nes keveréket, 1,6 millié tonna
emulziot és kotdanyagot (vilag- / o
elsé) és 20 millio m2 vizzard | o

membrant allitott elo.

Tiphaine Michon, épitémémck, - |
Colas, lle-de-France, Normandia



Arbevétel Nett6 eredmény
millidrd euréban millié euréban

Tomoritett mérleg december 31-én
(millié eurd) 2008 2009
(EszkozoK
o Befektetett eszkoz 3529 3502
¢ Forgoeszk6zok 4466 4186

ESZKOZOK OSSZESEN 7995 7688

* Sajat téke 2177 2310
* Hosszu lejaratu kotelezettségek 913 957
¢ Rovid lejarata kotelezettségek 4905 4421

KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 7995 7688
Nett6é pénzforgalom (6) 117

Tomoritett eredménykimutatas

Arbevétel Arbevétel (millié eurd) 2008 2009
iizletaganként foldrajzi térségenként

SZOKASOS MUKODESI EREDMENY (] 541
» Egyéb miikodési

bevételek és raforditasok - -
MUKODESI EREDMENY 682 541
¢ Netté eredmény dsszesen 495 391
¢ Kisebbségi részesedés része (5) (4)

NETTO EREDMENY (CSOPORT RESZE) 490 387

KILATASOK 2010-RE

2009. december végére a megrendelések dsszege
elérte a 6,3 milliard eurét, azaz 2008. végéhez képest
7,5%-kal nétt. A piaci trendek tovabbra is bizony-

talanok.
énfi[lansz[rozé Netté iizemi Franciaorszagban az utépitési tevékenység stabil lesz,
képesség tékeberuhazas vagy kicsit zsugorodik; a vastt- és vezetéképités fellendul.

nillicleurstian nillidleursban Eszak-Amerikaban megfelel6 szint(i tevékenység varhato.

Eurépaban Ujabb visszaesés lehetseges Kézép-Eurdpa
miatt. Az Afrika / Indiai-6cedn / Azsia térség tevékenysége
nagyvonalaiban megegyezik majd a 2009-es szinttel.

A 2010-es arbevétel elsé, évatos becslések alapjan
11,5 milliard eurdra tehetd. A volumen helyett a jovedelme-
z6ségre ker(l a hangsly.

A Colas pragmatikus alkalmazkodasi stratégiaja az
egyes orszagok szintjén 2010-ben is folytatodni fog, kivarva
a2011-t6l varhatd infrastrukturalis piaci fellendlilést, hiszen
ezek irant tovabbra is nagy az igény az egész vilagon.

A fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos célkit(izéseket
(energiatakarékossag, CO,-kibocsatas csdkkentése, ella-
tasbiztonsag, diverzitas) megerdsitjik.




2365 M € (9%

Arbevétel 2009

4,3% (- 2,5 pont)
Miikodési arrés

M5 M € (30%)

A Csoport netté eredmenye
3910

Munkatars

2410 M € (2%

Arbevétel 2010 (csl)

KIEMELKEDO ESEMENYEK

> Mércius 5-én az Uj televizids koz-
szolgaltatasra és médiakommunika-
ciéra vonatkozo torvény kihirdetése
Franciaorszagban.

> Nézettségi rekord a TF1-nél
marcius 6-an, az ,Enfoirés” c.
mdsorral: 12,3 millio néz6*.

> Uj weblap www.TF1.fr inditdsa
aprilisban, és a www.TF1News.fr
inditsa novemberben.

> 2009. junius 11-én megallapodas
alairasa azzal a céllal, hogy a TF1
megvasarolja az NT1 100%-0s
tulajdonjogét és a TMC 40%-0s
tulajdonjogét a Groupe AB-tdl.

> Partnerségi megallapodasok
alairasa: majusban a video vila-
gaban a Sony Pictures Home
Entertainmenttel, juliusban a mozifil-
mek teriletén az UGC-vel.

> A Handicap kampéany beinditasa
szeptemberben.
> 2009. december 28-an a Canal+

France 9,9%-0s tulajdonrészének
értékesitése 744 millio eurdért.

FRANCIAORSZAG ELSO.
KERESKEDELMI TELEVIZIOS
CEGCSOPORTJA

A sikeres alkalmazkodas és a jovore valé

felkésziilés éve

nt leur cinéma”, 2009. marcius 6.

A TF1 Csoport célja a tajékoztatas
és a szorakoztatas. Az alapiizletag,
az ingyenes és fizetds csatornakon
kereszilli televiziézas megerdsitése
mellett a web, a médiajogok, a film-
gyartas, a szerz6i jogok és a jatékok
is felkeriiltek palettajara.

2009-ben a megvéltozott gazdasagi, ver-
senylgyi és szabalyozasi kérnyezet miatt
két kihivasnak kellett megfelelnie a TF1-
nek: a tévécsatorna modelliének az atala-
kitasat aktivan folytatni, mindekdzben az Uj
megallapodasok és partnerségek segitsé-
gével tébb labra allni. A konszolidalt arbe-
vétel 2365 millié eurd. A nettd eredmény
115 millio eurd. A 60 milliés koltségesok-
kentési célt a vallalat tulteljesitette.

Francia csatornak

Franciaorszagban, ahol a lakossag 88%-a
béséges csatorna valasztékhoz fér hozza,
a TF1-nek sikertlt megerdsitenie vezetd
szerepét. Az Gsszes csatorna viszonyla-
taban a 100 legnézettebb adasbol 96 a
TF1-en kerilt mlsorra. A nézettségi arany
a 4 éves vagy anndl idésebb személyek-
nél* 26,1%, az 50 évnél fiatalabb nék
korében pedig 29,8%. Ezzel Europaban
egyedulallo poziciot élvez.

(") forrds: Médiamat, Médliamétrie (2009)
() forras: NNR panel (francia internetes
referencianézettségi eszkoz)

A TF1 csoport megerésitette belso tar-
talomgyarto tevékenységét és szinergiat
alakitott ki a csatornékkal, a leanyvallala-
tokkal és a web tertiletén, nevezetesen az
Uj www. TF1.fr honlap sikeres beinditasa-
val. A TF1 a legnagyobb francia interne-
tes médiacsoport, 2009. december végén
17 millié latogatdszamot ért el
Médiajogok

A TF1 2009-es médiajog-stratégiaja
abbal allt, hogy a Sony Pictures Home
Entertainmenttel és az UGC-vel kotott
par’[nerségi megéllapodésoknak kbszén—
a vided és a mozifilmek terlletén. Ezen
partnerségeknek az is célja, hogy hosz-
sz(tavon javitsanak ezen tevékenységek
jovedelmezbségén.

Nemzetkozi csatornak

Az 59 orszéagban, 20 nyelven
sugarozott,10 internet honlappal
rendelkezé Eurosport tovabbra
is Eurdpa legnagyobb multi-
média platformja és tovabb
terjeszkedik a vilagban.

Ezen tulmendéen a TF1
Csoport a jatékok és az
internetes fogadasok vila-
gaban hadit meg Ujabb
terlleteket.

Harry Roselmack, djsagiro, TF1
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Tomoritett mérleg december 31-én
(millié eurd) 2008 2009

* Befektetett eszkoz 1869 1143
¢ Forgbeszkoz 1856 2540
¢ Eladasra szant eszk6zok 15 -
ESZKOZOK OSSZESEN 3740 3683

* Sajat téke 1377 1397
¢ Hosszu lejaratu kotelezettségek 756 46
¢ Rovid lejarata kotelezettségek 1592 2240

¢ Eladasra szant kotelezettségek 15 -

KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 3740 3683
Nett6 pénzforgalom (705) 73

Tomoritett eredménykimutatas

(millié eurd) 2008 2009
ARBEVETEL 2595 2365
SZOKASOS MUKODESI EREDMENY 177 101

* Egyéb miikddési bevételek

és raforditasok - -
MUKODESI EREDMENY 177 101
¢ Netté eredmény 6sszesen 164 115
¢ Kisebbségi részesedés része - -

NETTO EREDMENY (CSOPORT RESZE) 164 115

KILATASOK 2010-RE

2010-ben a TF1 Csoport a csatorna modelljével
tovabb alkalmazkodik az Uj piaci viszonyokhoz és
aktivan fejleszti tovabb Uj tevékenységi koreit:

> a TMC és NT1 csatornakat fejleszti az illetékes hatdsa-
gok megallapodasanak megszerzése utan;

> megerdsiti web-jelenlétét, kilon figyelmet szentel a
tévénézokkel kialakitott kapcsolatra;

> folytatja partnerségi politikajat.

A TF1 Csoport célja, hogy a tajékoztatds és a széra-
koztatés terlletén megtartsa vezeté szerepét, hogy ily
modon maximalisan ki tudja aknazni a néz6kdzonséggel
kialakitott valamennyi kapcsolatformat.

A karbonmérleget kiterjeszti a TF1 Csoport egészére és
meger6siti a diverzitas terén tett véllalasait.




Bouygues

Telecom ‘)
5 368 M € (+5%)

Arbevétel 2009

13,6% (- 2,5 pont)

Miikodési arrés

471 N € (- 12%)

A Csoport netté eredménye

9018

Munkatars

5370 M €

Arbevétel 2010 (csl)

KIEMELKEDO ESEMENYEK

> Januar: a francia piacon az elsé
6ko-barat ajanlat bevezetése
véllalati Ugyfeleinknek
Eco Amplitude néven.

> Aprilis: az iPhone 3G ajénlat
forgalomba hozatala.

> Majus: az ideo minden-az-
egyben, az elsé quadruple play
ajanlat (vezetékes és mobiltelefon,
televizio és Internet) forgalmazasa.

> Julius: a francia mobilszolgaltatok
kozotti hivasvegzddtetési dij
csokkenése.

> Oktéber: az ,Entreprise citoyenne
2009” (lakossagbarat vallalat)
nagydi elnyerése, melyet az AFRC
(Association frangaise de la relation
client = Francia Ugyfélszolgélati
egyestlet) ad ki.

> November: a Neo.3, ,korlatlan
a kobon” ajanlatcsomag
beinditasa.

> December: a Bourges-i
Ugyfélszolgalati kdzpont
HQE® mindsitése;
a meudoni HQE®
technopolisz atadasa.

TAVKOZLESI

SZOLGALTATO

Kivalé teljesitmény a mobil és a vezetékes

telefonok terén is

les Tout-en-un

L

. Az ideo bevezets ki

2009-ben aBouygues Telecomfoly-
tatta komoly el6retorését a mobilpi-
acon és sikeresen megjelent a veze-
tékes piacon is. Az ligyfélszolgalat
tekintetében idén harmadik egymast
kovetd évben mindsitették legjobb
mobilszolgaltaténak, és atlépte a
10 milli6 ligyfeles dlomhatart.

A Bouygues Telecom nagyszer( keres-
kedelmi teljesitményt nyujtott 2009-ben
egész évben, 758 000 Uj mobil Ugyfelet
€s 300 000 uj vezetékes Ugyfelet szer-
zett. 2009-ben a nettd ndvekedés a mobil
Uzletagban 22% volt.
Uj ajanlatok
A termeékskala egésze hozzajarult ehhez
a sikerhez, igy az elsé quadruple play
csomag, az ideo méajus 25-i forgalomba
hozatala is.
A Neo eléfizetési csomag palettaja is
boévilt: a Neo Pro 24/24, az (zleti
ligyfeleinek szant korlatlan csomag
a nap 24 orajaban, a hét minden
napjan; a Neo.3, egyéni eldfize-
tés, amely nem csak este,
hanem egész éjjel, reg-

Aynur Genc, a strasbourgi

mobile + box

Imﬂlrﬂ44€"zios

pén\;a 2009-ben

gel 8 oréig tartalmaz korlétlan hivasokat,
valamint ingyenes az SMS és az MMS a
nap 24 oérajaban. A Bouygues Telecom
igy tuliépte a 10 milliés mobil Ugyfélsza-
mot, ebbdl 1 millidan vallalati igyfelek, és
76,6% el6fizetéses Ugyfél.

A szolgaltatas mindsége

Az Ugyfélkapcsolat minésége tovabbra
is a legfontosabb mutat6é a Bouygues
Telecom széamara, amely idén egymas
utan harmadijara érdemelte ki a TNS
Sofres-BearingPoint legjobb (igyfélszol-
galat podium-dijat (mobiltelefonia kate-
goridban).

A Bouygues Telecom felgyorsitotta a 3G+
halozat kiépitését is. 2009. december
végére a francia lakossag 80%-at fedte
le, mig a torvényi kotelezettség a lakos-
sag 75%-os lefedettségét irja elé 2010
VEgeig.

A Bouygues Telecom ily médon jarul
hozza a mobil internetes piac kialakitasa-
hoz a vallalatok és természetes személyek
szémara, és felhasznaldbarat koriiménye-
ket biztosit minden nagy agglomeracio-
ban és alegtébb, 5000 lakosnal nagyobb
varosban.

Club Bouygues Telecom vezetdje
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Tomoritett mérleg december 31-én
(milli6 euro) 2008 2009
(ESZKOZOK ]
* Befektetett eszkoz 3 411 3513
¢ Forg6eszkoz 1270 1307
ESZKOZOK GSSZESEN 4681 4820

o Sajat téke 2396 2371
¢ Hosszu lejaratu kotelezettségek 244 460
¢ Rovid lejaratu kotelezettségek 2041 1989

KOTELEZETTSEGEK OSSZESEN 4681 4820

Nett6 pénziigyi adéssag 107

295

Tomaoritett eredménykimutatas
2008 2009

ARBEVETEL 5089 5368
SZOKASOS MUKODESI EREDMENY 817 730

¢ Egyéb miikodési

bevételek és raforditasok - -
MUKODESI EREDMENY 817 730
* Netté eredmény dsszesen 534 471
¢ Kisebbségi részesedés része -

NETTO EREDMENY (CSOPORT RESZE) 534 471

(milli6 eurd)

KILATASOK 2010-RE

2010-ben a Bouygues Telecom tovabbra is kihivoként
1ép fel a piacon, nagyvonalu ajanlatokkal jelenik meg
versenyképes aron, és forgalomba hoz egy vezeté-
kes, nagyon gyors szélessavii csomagot.

A Bouygues Telecomnak alkalmazkodnia kell az Uj sza-
balyozashoz, igy a hangiizenet-atviteli dijak és az
SMS-dijak csokkentésére vonatkozd eléirasokhoz. Az
arcsokkenés ellenére stabil arbevétel varhato, 5370 millio
euros szinten a jelentds organikus ndvekedésnek kdszon-
hetden.

A Bouygues Telecom célja, hogy cs6kkentsen sajat
Okoldgiai labnyoman és az igyfeleién is a beszallitokkal
folytatott 3R politikanak kdszénhetben (réduire, réutiliser,
recycler = csdkkenteni, Ujrafelhasznalni, Ujrahasznositani)
és a hasznalt mobilok visszavételére vald &szténzéssel, igy
ndvelvén azok anyagaban t6rténd hasznositasi aranyat.

TAvkozZLES B



ALSTOM

2009/10-es* izleti év elsd
negyedévének adatai

9 683 M € (.3%

Arbevétel

8,6% (+ 0,8 pont)

Miikodési arrés

562 M € (- 7%)

A Csoport netté eredménye

7 134 M € (-5a%)

Beérkezett megrendelése

w79 500

Munkatars

(*) 2009/10 elsé féléve 2009.
szeptember 30-an zarul,

KIEMELKEDO ESEMENYEK

Fobb szerzédések 2009-ben

> Februar: 20 kiivérosi X'Trapolis
vonat széllitasa Melbourne
varosanak; kazanok szallitdsa egy
hollandiai széneréminek.

> Aprilis: az Egyeslt Kiralység
legnagyobb kombinalt
erémivének megépitése;
60 kétszintes szerelvény szallitasa
az RATP-nek a parizsi RER A-ra.

> Oktdber: az SNCF az Alstomnak
iteli az Uj generacios egyszintl
TER (regiondlis vasut) palyazatat;
vizerém( épitése Svajcban.

> November: innovativ gézkazan
és g6zturbina épitése
Németorszagban.

> December: nagyteliesitmény(
g6zerém( épitése Szlovéniaban.

Fobb szerzédések 2010-ben

> Januar: az Alstom és a Schneider
Electric vételi szerz6désének
alairasa az Areva leanyvallalatéra,
az Areva T&D-re vonatkozdan.

KET UZLETAG, SZAMTALAN

LEHETOSEG

Jo iizleti teljesitmény a nehéz gazdasagi

helyzet ellenére

A tervezett Coradia Polyvalent

Az Alstom t6bb mint 70 orszagban
van jelen, kézel 79 500 munkatar-
sa van a vilagban. Szakértelmét
két jelentds potenciallal rendelke-
z6 tevékenységben, a Power és a
Transport teriiletén kamatoztatja.

Villamosenergia-termelés

Az Alstom vilagels a kulcsrakész er6-
mvek, az elektromosaram-termelés és
alevegd minéségét ellendrzd rendszerek
terén. Minden energiafajtaban jelen van
(k6szén, foldgéz, f(tbolaj, atomenergia,
vizenergia, szélenergia), és a ,tiszta”
elektromosaram terlletén is vezet6 sze-
repet tolt be. Sajat CO,-lekdtési eljaraso-
kat fejleszt ki.

Vasuti kozlekedés

AvasUti kdzlekedés terén az Alstom vilag-
szinten az egyik legjelentésebb berende-
zés-szallitd és szolgaltato. A gyors és
nagyon gyors (TGV) vasutak terén vilag-
elsé, a varosi vasUtkdzlekedés terén pedig
a vilagon a méasodik helyen all.

Az elsé félév teljesitményei

Az Alstom marcius 31-én zarja az Uzleti
évet. 2009/10 elsé félévében az Alstom
arbevétele nétt (+ 8%), mikodési ered-

ménye javult és elérte a 828 millio eurdt
(+ 19%), azaz a mikodési arrés 8,6%.
A Csoport részesedésében elért nettd
eredménye 562 millio eurd (+ 7%) és
77 milli6 eurdnyi szabad cash-flowt termelt
ki, ami a megrendelések visszaesése miatt
csokkent.

2009. december 31-én

A 2009/10-es év elsé kilenc hénap-
jaban az Alstom 11,4 milliard eurényi
6sszegl megrendelést konyvelt el. A
megrendelések szintje 2009. december
31-én elérte a 44 milliard eurdt, ez mint-
egy 27 havi arbevételnek felel meg. A
14,4 milliard eurds arbevétel az el6zé évi-
nél 6%-kal magasabb.

A 2009/10-es év utolso
negyedévében befutott
megrendelések 4,2 mil-
lidrd eurdt tesznek ki. Az
eléz6 negyedévhez képest
mindkét agazatban jelent6-
sen néttek a megrendelé-
sek. A Power agazatban
2,7 milliard eurényi Uj
megrendelés érkezett;
a Transport agazat
1,6 milliard euronyi
szerz6dést irt ala.




Az év elsé kilenc honapjaban a Power agazat megrende-
lései 7,4 milliard eurdt tettek ki, ami 48%-kal alacsonyabb,
mint az el6z6 év rekordszintet eléré megrendelései ugyan-
azon id6északra. A 10,1 milliard eurds arbevétel 7%-kal nétt,
amihez hozzajarult a korabban aléirt jelentés megrendelések
megvalosulésa.

Az (izleti év els6 kilenc honapjaban a Transport agazat meg-
rendelései 4 milliard eurdt tettek ki, ez 47%-kal kevesebb,
mint az el6z6 idészak kiemelkedden magas értéke. Az arbe-
vetel 4,3 milliard eurd, 5%-kal magasabb, mint a 2008/09-es
év azonos idészaka. A harmadik negyedévben az atadasok
7%-kal voltak magasabbak, mint az el6z6 évi idészakban.

Ecotécnica100 szélerémiivek
a Alstom Power tervezésében és kivitelezésében

Vasuti partnerség
Oroszorszagban
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Areva T&D

2009. november 30-an az Areva bejelentette, hogy kizaréla-
gos targyalasba kezd az Alstommal és a Schneider Electric-kel
energiaatvitelre és elosztasra szakosodott leanyvallalata, az
Areva T&D eladasardl.

2010. januar 20-an az Alstom és a Schneider Electric az
Arevaval megallapodast irtak ala az Areva T&D eladasaral.
Az Uigylet az érintett hatosagok engedélyére var.

Alstom Hydro Holding

A Bouygues élt eladasi jogaval az Alstom Hydro Holdingban
megszerzett 50%-0s részesedésére vonatkozdan 4,4 millionyi
Alstom-részvény ellenében, amely 2009. oktdber 31-i értéken
a tarsasag tékéjének 1,5%-at tette ki.

Ezen Ugylettel a Bouygues tulajdonrésze az Alstom tékéjében
kozel 30,8% lesz.

KILATASOK

Az Alstom pénzUigyi helyzete tovabbra is stabil. A Csoport
megerésitette, hogy a 2009/10-es izleti év mikddési arré-

se eléri majd a 9%-ot, a Power agazat m(ikddési arrése

10-11% lesz, a Transport agazaté pedig 7-8%.

2009. december 31-én az Alstom részvények arfolyama
49,06 euro volt.

ENERGIA - KOZLEKEDES £3)



BOUYGUES CSOPORT
Bouygues SA székhelye
32 avenue Hoche
75378 Paris cedex 08 - Franciaorszag
Tel.: +33 1 44 20 10 00
www.bouygues.com

BOUYGUES CONSTRUCTION
Challenger
1 avenue Eugéne Freyssinet - Guyancourt
78061 Saint-Quentin-en-Yvelines cedex - Franciaorszag
Tel.: +33 1 30 60 33 00
www.bouygues-construction.com

BOUYGUES IMMOBILIER
3 boulevard Gallieni
92445 Issy-les-Moulineaux cedex - Franciaorszag
Tel.: +33 1 55 38 25 25
www.bouygues-immobilier.com

COLAS
7 place René Clair
92653 Boulogne-Billancourt cedex - Franciaorszag
Tel.: +33 1 47 61 75 00
www.colas.com

TF1
1 quai du Point du jour
92656 Boulogne-Billancourt cedex - Franciaorszag
Tel.: +33 141411234
www.tf1.fr

BOUYGUES TELECOM
Arcs de Seine
20 quai du Point du jour
92640 Boulogne-Billancourt cedex - Franciaorszag
Tel.: +33 1 39 26 75 00
www.bouyguestelecom.fr
2010 6szét6l: Tour Mozart, Issy-les-Moulineaux (92130) - Franciaorszag
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