N7/

bouygues

TELECOM

Bouygues Telecom lance Mode Enfant, la premiére solution intégrée de
controle parental, offerte avec BiG, pour encadrer le temps d’écran et
les réseaux sociaux.

Parce que grandir avec Internet, ¢ca s’laccompagne !

Meudon-la-Forét, le 16 juin 2026 — Apres la Kids Watch lancée le 23 juin 2025, Bouygues
Telecom franchit une nouvelle étape dans son engagement auprés des familles avec le
lancement de Mode Enfant. Avec Mode Enfant, Bouygues Telecom devient le premier
opérateur a proposer directement dans son application, une solution compléte et intuitive
pour accompagner les parents dans la gestion et la protection des usages numériques des
plus jeunes, quelle que soit la marque du téléphone de l'enfant et du parent.

Face a un marcheé oU les solutions existantes peinent a repondre aux attentes des parents,
Bouygues Telecom répond a ce besoin essentiel : of frir une solution fiable, simple a configurer
etfacile a utiliser. L'objectif: aider les parents a encadrer l'arrivée du premier smartphone, mais
aussi renforcer le dislogue avec les adolescents pour instaurer une relation de confiance et
Un usage serein et maitrisé du numerique.

Selon ['Observatoire de lenfance et du numérique de [UNICEF France, 63% des parents
déclarent fixer eux-mémes des regles d'usage du smartphone de leur enfant. Les véritables
outils de controle parental restent encore tres peu utilisés et mal maitrises. Seulement 23%
des familles frangaises déclarent utiliser une solution de contréle parental d'apres une etude
Ipsos, « Parents, Enfants & Numeérique 2024 ». En effet, selon la recommandation sur les outils
de contrOle parental de 2025 de la CNIL, le contrble parental reste minoritaire en France car
les parents considerent ces outils trop techniques et complexes.

Une innovation majeure pour les familles

Ce service se distingue par sa simplicité et son accessibilité. Pour les parents, tout se passe
directement depuis lapplication Bouygues Telecom. Contrairement aux autres solutions
existantes, elle ne nécessite aucune installation d'application supplémentaire pour les
parents, aucune création de compte mail pour les plus jeunes, aucune carte bancaire et n'est
pas desactivable par le jeune quel que soit son 8ge.

Mode Enfant fonctionne quel que soit I'équipement (smartphone, tablette, ordinateur), le
réseau (wifi et mobile), lopérateur et la plateforme (I0S / Android) de lenfant.

Des fonctionnalités complétes pour une tranquillité d'esprit

Le service Mode Enfant' se decline sur deux niveaux de service

« Offre s3ns engagement scumise 8 conditions, valable pour les clients BIG. Mode Enfant est un service fourni par Qustudio Technologies, sous
saresponsabilité et nécessite l'acceptation des conditions d'utilisation du partenaire. L'utilisation du service necessite linstallation de deux
applications : vérifiez 3 compatibilité avec vos objets connectés. Service limité 3 & enfants en simultané. Conditions et éligibilités sur
bouyguestelecom.fr. Retrouver le détail de lensemble des fonctionnalités sur https://www.assistance bouyguestelecom.fr/s/article/mode-enfant



https://www.assistance.bouyguestelecom.fr/s/article/mode-enfant

Les clients BiG, actuels ou nouveaux, voient leur offre BiG s'enrichir
en profitant gratuitement de Mode Enfant et des fonctionnalités M d
suivantes: 0 @

e Le suiviglobal du temps d'écran en temps réel de tous les E nfa nt

appareils de lenfant (applications et réseaux sociaux);

e Le filtrage web, qui bloque automatiguement l'acces aux
Sites inappropriés ou dangereux ;

e L3 recherche sécurisée pour filtrer les résultats inappropries sur les principaux
moteurs de recherche:

e [Etlageéolocalisation de lappareil de l'enfant afin de faciliter son autonomie”.

Mode Enfant Avance, disponible pour 4,99€ par mois et par foyer,
propose des fonctionnalités supplémentaires, telles que: M Od@

e |e blocage des réseaux sociaux, jeux et applications® de Enfa nt
maniere permanente ou selon des plages horaires

e L'option"Pause internetimmeédiate” en un geste pour tous
lesjeunes du foyer;

e Unelimite quotidienne de temps d'écran;;

e Et les routines de deconnexion pour bloguer ou restreindre automatiguement les
applications et/ou l'acces internet.

En effet, de nombreuses etudes, notamment une etude de Santé publique France (2025) sur
le temps d'écran des enfants scolarisés, montrent que de nombreux préados utilisent leur
smartphone dans leur chambre, le soir, au-dela de 'heure de coucher, avec un impact direct
sur la qualité du sommeil.

« Chez Bouygues Telecom, nous sommes fiers de lancer Mode Enfant, une solution innovante
et simple pour accompagner les familles et aider les parents 8 encadrer sereinement les
usages numeriques de leurs enfants. Notre ambition est de faire du contréle parental un jeu
d'enfant ! » déclare Benoit Torloting, Directeur général de Bouygues Telecom.

Le service Mode Enfant est commercialisé a partir du 22 juin 2026 dans les boutiques
Bouygues Telecom. Un accompagnement en boutique pour linstallation et l'utilisation du
service sera propose aux parents qui le souhaitent. Bouygues Telecom réaffirme ainsi sa
position d'opérateur reférent des familles, en leur apportant des solutions concretes pour une
parentalité numerique éclairée et sereine.

Offre soumise a conditions. Mode Enfant est un service opéré par Qustodio Technologies. Conditions et éligibilités

sur bouyguestelecom.ir. La géolocalisation et son actualisation dépendent de lg disponibilité du signal GPS et de la couverture
du réseau mobile Bouygues Telecom en France métropolitaine, la précision peut varier selon lenvironnement et m'est pas
garantie en toute circonstance. Détails sur bouyguestelecom.ir.
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“La géolocalisation et son actualisation dépendent de la disponibilité du signal GPS et de la couverture du réseau mobile Bouygues Telecom en
France métropolitaing, la précision peut varier selon lenvironnement et n'est pas garantie en toute circonstance. DEtails sur bouyguestelecom.ir

*Le blocage de certaines applications (ex: WhatsApp, Clash of Clans..) peut ne pas étre pris en charge sur les équipements Apple de lenfant. Plus
d'informaticns sur https://www.assistance.bouyguestelecom.fr/s/article/mode-enfant
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A propos de Bouygues Telecom :

Filiale du groupe Bouygues, Bouygues Telecom, est un opérateur frangais global de communications et de services
numériques. En 2025, l'entreprise a réalisé un chiffre d'affaires de 8,1 milliards d'euros, emploie 10 700 collaborateurs et
dispose de 501 boutiques en France. Créé en 1994, Bouygues Telecom s'engage a fournir a ses clients particuliers,
entreprises et administrations publiques des services de communication Fixe et Maobile, ainsi que des services d'internet
trés haut débit sécurisés, innovants et de qualité, en développant constamment son réseau et l'expérience utilisateur. 27,1
millions de clients Mobile et 5,4 millions de clients Fixe font confiance a Bouygues Telecom, opérateurn®l des connexions
WiFi et internet mobile selon nPerf en 2025, et n°1 sur le Mobile en zones denses selon [ARCEP, en 2025. Son réseau 46
couvre auvjourd’hui 99% de la population et son réseau 56 plus de 19 900 communes et plus de 86% de la population. La
division Entreprises de Bouygues Telecom accompagne et fait grandir une communauté de plus de 120 000 clients dont
quatre grands comptes du CAC 40 sur cing, en généralisant le Trés Haut Débit en France et en fluidifiant 'adoption des
nouveaux usages tels que les communications unifiées, les réseaux intelligents et les services de maobilité d'entreprise et en
accompagnant la transformation de leurs infrastructures numériques.

Engagé dans la réduction de ses émissions carbone, Bouygues Telecom ambitionne d'atteindre -29,4% pour les scopes et
2 et -175% pour le scope 3 d'ici 2027, des objectifs approuvés par linitistive Science Based Targets (SBTI).
#OnEstFaitPourEtreEnsemble

Pour suivre l'actualité de Bouygues Telecom : corporate.bouyguestelecom fr, sur X: @ByTel Corporate
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